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RÉSUMÉ 

Ce rapport présente les résultats d’une enquête nationale sur les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation 
offertes par les sites qui reçoivent un financement du Programme canadien de nutrition prénatale (PCNP), et comprend 
des détails sur la façon dont la pandémie de COVID-19 a affecté les programmes. 

La santé et la nutrition pendant la grossesse et la période post-partum sont essentielles pour les résultats tout au long 
de la vie 
La santé maternelle et infantile, la nutrition et le bien-être pendant la période allant de la grossesse à la petite enfance 
sont indéniablement essentiels. L’exposition à des événements indésirables et à des inégalités pendant cette période 
sensible, y compris des désavantages sur le plan de la santé, de la société, de l’économie et de l’environnement, peut 
avoir des conséquences tout au long de la vie, tant sur le plan physique que développemental. La promotion et le 
soutien à l’allaitement maternel et l’assurance de la sécurité alimentaire ont des répercussions importantes sur les 
résultats à court et à long terme en matière de santé maternelle et infantile. Afin de réduire les inégalités en matière 
de santé et d’améliorer les résultats à long terme, il est fondamental d’investir dans les parents et les nourrissons 
pendant les périodes prénatales et postnatales – et en particulier dans les groupes marginalisés, où le risque de subir 
des inégalités en matière de santé est accru.  

Financement des organismes communautaires par l’entremise du Programme canadien de nutrition prénatale pour 
améliorer la santé et la nutrition des groupes marginalisés  
Depuis 1995, le PCNP fournit des services de santé et de nutrition périnatales aux familles qui sont confrontées à des 
conditions de vie difficiles, notamment la pauvreté, l’isolement social et la grossesse chez les adolescentes. Le PCNP est 
financé par l’Agence de la santé publique du Canada (ASPC) et il est mis en œuvre par des organismes communautaires. 
Les objectifs généraux du PCNP sont d’améliorer les résultats à la naissance et l’allaitement maternel, en plus de 
renforcer les partenariats communautaires pour la santé périnatale. Les services particuliers varient selon les sites du 
PCNP, selon les besoins de la collectivité, les partenaires disponibles et d’autres facteurs contextuels.  

Objectifs de l’enquête et administration 
Voici les objectifs de l’enquête : 

1) documenter les types de mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation offertes par les sites du PCNP;
2) comprendre la façon dont le PCNP a été affecté par la pandémie de COVID-19.

L’enquête a été élaborée par une équipe de recherche, avec des conseils et un examen effectués par un groupe 
consultatif de coordonnateurs du PCNP. Tous les sites du programme au Canada, à l’exception du Québec, pouvaient 
participer à l’enquête. Elle a été effectuée en français et en anglais de mai à juillet 2022 et 207 sites ont été invités à 
y participer. Au total, 91 sites du PCNP ont participé à l’enquête, qui comprenait des représentants de toutes les 
provinces et tous les territoires canadiens admissibles.  

Caractéristiques des sites du PCNP qui ont participé à l’enquête 
Les sites du PCNP qui ont participé à l’enquête représentaient divers contextes et caractéristiques du programme, et 
un quart d’entre eux se trouvaient dans des régions rurales. La plupart étaient intégrés à des organismes multiservices 
qui offraient des services supplémentaires à leurs collectivités (p. ex., des programmes de développement de l’enfant 
[56 %], des banques alimentaires ou des programmes de repas [49 %], des services de counselling [46 %]). De plus, la 
plupart des sites (73 %) ont collaboré avec des partenaires pour offrir le PCNP, les partenaires les plus communs étant 
les services publics et les organismes sans but lucratif. La majorité des sites du PCNP ont < 100 participantes prénatales 
par année et 75 % de ces dernières ont continué à participer à des programmes postnataux dans la plupart des sites. 
Plus de 25 % des sites du PCNP ont déclaré être à capacité maximale et avoir dû limiter la participation leur programme 
postnatal d’une façon ou d’une autre.  
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Constatations sur les mesures de soutien à l’allaitement offertes par les sites du PCNP 
Au cours des cinq dernières années, tous les sites participants du PCNP ont déclaré avoir offert des mesures de soutien 
à l’allaitement. La mesure la plus couramment offerte était le matériel éducatif (95 %) et les renvois vers d’autres 
services communautaires (89 %), et il pourrait aussi comprendre des séances d’éducation en direct (69 %), le soutien 
d’un spécialiste en allaitement qualifié (34 %) ou d’un autre fournisseur communautaire (77 %), la fourniture de tire-lait 
(68 %), le soutien par les pairs (51 %) ou d’autres services ou équipement d’allaitement (34 %). Il est important de 
fournir des mesures de soutien à l’allaitement dans le cadre du PCNP, bien qu’il faille habituellement des ressources 
supplémentaires. Pour ce qui est de l’éducation en matière d’allaitement, le personnel du PCNP est le principal 
fournisseur de services et il y a un besoin exprimé pour une formation plus poussée afin d’accroître les compétences 
pour ce type de mesure de soutien. Le personnel infirmier de santé publique est le principal dispensateur des mesures 
de soutien à l’allaitement, mais il n’était souvent pas disponible pendant la pandémie de COVID-19. En ce qui concerne 
les renvois pour l’obtention de mesures de soutien à l’allaitement, ils étaient principalement destinés aux cliniques de 
santé publique ou hospitalières, ou à la télémédecine. Les mesures de soutien à l’allaitement en personne ont été 
arrêtées ou sont passées à la prestation virtuelle pendant la pandémie de COVID-19, mais la plupart des sites du PCNP 
reviennent à la prestation de services en personne. Si des ressources supplémentaires étaient disponibles, les 
participants à l’enquête ont indiqué que les priorités pour accroître les mesures de soutien à l’allaitement 
comprendraient un accès accru aux fournisseurs de services d’allaitement et aux tire-lait. 
 
Constatations sur les mesures de soutien à l’alimentation offertes par les sites du PCNP 
Au cours des cinq dernières années, les sites du PCNP ont indiqué avoir fourni diverses mesures de soutien à 
l’alimentation. Les plus communes comprenaient les cartes d’achats d’épicerie (87 %), suivies des denrées et des 
paniers de nourriture (73 %), et de la nourriture pendant la prestation du PCNP (collations : 80 %; repas : 70 %). Les 
autres mesures de soutien à l’alimentation offertes par les sites du PCNP comprennent les suppléments de 
multivitaminés (73 %), les préparations pour nourrissons (48 %) et les trousses-repas livrées à domicile (19 %). Les 
mesures de soutien à l’alimentation sont un élément essentiel du PCNP. En plus de soutenir la sécurité alimentaire et 
les besoins nutritionnels, l’alimentation crée des liens sociaux et de la confiance. La sécurité alimentaire est une 
préoccupation importante et croissante pour les participantes du PCNP, et à mesure que les coûts augmentent, les sites 
du PCNP font face à des contraintes pour offrir des mesures de soutien à l’alimentation aux participantes. La prestation 
de ces mesures a changé pendant la pandémie de COVID-19 pour presque tous les sites, puisque 69 % des sites du 
PCNP ont signalé un besoin accru en nourriture chez les participantes et 20 % ont signalé des difficultés à mettre en 
œuvre les mesures de soutien à l’alimentation. Les sites du PCNP sont également de plus en plus préoccupés par le fait 
qu’ils pourraient ne pas avoir suffisamment de nourriture pour les participantes. Les priorités pour renforcer les 
mesures de soutien à l’alimentation exprimées par les participants à l’enquête, si des fonds supplémentaires étaient 
disponibles, comprenaient l’augmentation de la quantité, de la fréquence et de l’admissibilité aux cartes d’achat 
d’épicerie et l’amélioration de la teneur nutritionnelle des aliments fournis. 
 
Défis du PCNP pendant la pandémie de COVID-19 
Les sites du PCNP ont signalé avoir fait face à de nombreux défis pendant la pandémie de COVID-19, particulièrement 
en ce qui a trait à la transition nécessaire à la prestation virtuelle, aux limitations des ressources humaines et aux 
fermetures de sites provoquées par la pandémie. La persévérance et la souplesse dont a fait preuve le personnel du 
PCNP pour continuer à offrir le programme malgré la pandémie de COVID-19 ont été remarquables. Certains sites du 
PCNP ont fait état d’avantages positifs en raison des changements apportés au programme en raison de la pandémie 
de COVID-19, comme l’arrivée de nouvelles participantes du PCNP et la mise à l’essai d’approches de prestation 
créatives. Toutefois, la plupart des participantes ont dû faire face à d’importants défis en ce qui a trait à la participation 
et à la prestation des services, car la pandémie de COVID-19 a aggravé l’isolement, les besoins en santé mentale et 
l’insécurité alimentaire. Le stress, l’épuisement et le roulement du personnel ont augmenté en raison des pressions 
combinées liées aux besoins accrus des participantes du PCNP et aux défis liés à la mise en œuvre du programme. Les 
mesures de soutien à l’allaitement ont été compromises en raison du manque de contact en personne et de la réduction 
des services de santé et des services communautaires. Plus de 25 % des sites du PCNP ont dû cesser d’offrir du soutien 
à l’alimentation pendant un certain temps (d’un à 24 mois). D’autres ont pu offrir des mesures de soutien à 
l’alimentation supplémentaires, mais ne pourront pas poursuivre cette cadence après la pandémie malgré les besoins 
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accrus des participantes du PCNP. Dans l’ensemble, la pandémie de COVID-19 a exacerbé les difficultés chroniques en 
matière de mise en œuvre du programme, et ces dernières se sont poursuivies. 
 
Conclusions 
Le PCNP est un important programme national qui vise à améliorer la santé des femmes enceintes et des nouveaux 
parents ainsi que de leurs bébés qui font face à de multiples défis liés aux déterminants sociaux de la santé. Il y a une 
grande variation entre les sites du PCNP concernant les types de mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation 
disponibles. Pour offrir ce soutien, il faut des ressources supplémentaires autres que le financement de base du 
programme. Bien que les sites aient été confrontés à de nombreux défis en raison de la pandémie, les participantes du 
PCNP ont continué d’obtenir des mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation. Cela a été possible parce que 
le personnel du PCNP a assumé des responsabilités accrues – malgré la perte de soutien en santé publique et 
communautaire et l’adaptation pour se conformer aux restrictions mises en œuvre en raison de la pandémie. Étant 
donné que le financement du PCNP n’a pas augmenté depuis les années 1990, les sites du PCNP doivent faire face à 
des défis pour répondre aux besoins des participants, en particulier à mesure que l’insécurité alimentaire continue 
d’augmenter à l’échelle nationale et que les besoins des participantes du PCNP évoluent et sont plus complexes. Il 
faudrait envisager de réfléchir à la façon d’appuyer les normes minimales de mise en œuvre des programmes de base 
pour accroître l’uniformité au sein du PCNP, surtout compte tenu des disparités entre les sites en ce qui concerne l’accès 
aux ressources et les partenaires communautaires. En outre, le financement du PCNP dans son ensemble devrait être 
examiné de façon critique afin de s’assurer que les ressources correspondent au mandat du programme et améliorent 
durablement la santé des parents et des bébés. 
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1. CONTEXTE 
 
 
Présentation du Programme canadien de nutrition prénatale 
Le gouvernement fédéral a lancé le Programme canadien de nutrition prénatale (PCNP) en 1995 afin de promouvoir 
des grossesses saines et d’améliorer les résultats des nourrissons chez les familles à risque accru en raison de 
vulnérabilités socio-économiques. Le PCNP a été créé dans le cadre de l’engagement du Canada à l’égard de la 
Convention des Nations Unies relative aux droits de l’enfant (UNICEF Canada 2020). L’Agence de la santé publique du 
Canada (ASPC) continue de fournir des fonds aux organismes communautaires pour mettre en œuvre le PCNP par 
l’intermédiaire de plus de 200 projets distincts à l’échelle du pays, bien que l’enveloppe budgétaire annuelle totale 
d’environ 27 millions de dollars n’ait pas changé depuis 25 ans. Les principaux objectifs du PCNP sont d’améliorer la 
santé maternelle et infantile, de réduire l’incidence des poids malsains à la naissance, de promouvoir et de soutenir 
l’allaitement maternel, de créer des partenariats et des collaborations au sein des collectivités et de renforcer le soutien 
communautaire aux femmes1 enceintes (ASPC 2021). Étant donné que le PCNP est géré conjointement avec les 
provinces et les territoires, chaque région peut définir des priorités et des groupes cibles différents (Bureau de l’audit 
et de l’évaluation et coll 2021). En plus des priorités régionales, la disponibilité de partenariats locaux et de ressources 
supplémentaires peut avoir des répercussions sur la mise en œuvre du programme aux différents sites. Bien que toutes 
les activités du PCNP soient fondées sur les objectifs principaux susmentionnés, les services particuliers offerts à chaque 
site du projet peuvent être très variés. Cette souplesse a été intégrée à la conception du programme pour permettre 
une adaptation au contexte local, y compris l’intégration d’une mise en œuvre de programmes culturellement sûrs, 
mais elle tient également compte des variations dans la disponibilité des partenariats locaux et d’autres ressources de 
soutien. 
 
Justification de cette étude 
L’allaitement maternel soutient de manière unique la croissance et le développement des nourrissons et a des 
avantages à court et à long terme pour la santé de ces derniers, des jeunes enfants et des mères (Victora et coll., 2016). 
Pour les nourrissons, cela comprend en particulier la protection contre les maladies infectieuses et les infections des 
voies respiratoires inférieures, l’amélioration du développement neurologique et une réduction potentielle de l’obésité. 
Toutefois, il est reconnu que les taux d’allaitement maternel sont plus faibles dans les familles à risque accru en raison 
de vulnérabilités socio-économiques, ce qui tient compte des obstacles résultant des multiples déterminants sociaux 
de la santé (Perez-Escamilla et Sellen, 2015; Rollins et coll., 2016). Des recherches canadiennes démontrent qu’il existe 
une relation négative entre l’insécurité alimentaire des ménages, un des déterminants sociaux de la santé, et les 
pratiques d’allaitement (Frank, 2015; Orr et coll., 2018). À l’heure actuelle, il est possible de considérer que le taux 
d’allaitement exclusif observé au sein de la population canadienne (34,5 %) a diminué par rapport au taux global estimé 
(48 %) et qu’un ménage canadien sur cinq connaît une insécurité alimentaire (ASPC, 2022; Li et coll., 2023; 
Gouvernement du Canada, 2023). L’insécurité alimentaire, en elle-même, peut avoir de multiples conséquences 
négatives pour la santé (Perez-Escamilla, 2017). Collectivement, cela expose les parents socialement et 
économiquement marginalisés et leurs nourrissons à plus de risques pour obtenir une santé optimale, mais s’assurer 
d’avoir des mesures de soutien à l’allaitement et un accès à des aliments nutritifs contribueront à réduire ces obstacles. 
 
Les mesures de soutien à l’allaitement et à une nutrition maternelle et infantile optimale sont au cœur du PCNP. La 
documentation sur les types de mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation offertes par les différents sites de 
projet du PCNP pourrait permettre de renforcer l’orientation du programme afin d’appuyer les objectifs du PCNP. Il est 
également important pour l’échange de connaissances et pour souligner la créativité et la variété des approches 
d’exécution du PCNP dans divers contextes de mise en œuvre. De plus, il faut comprendre la façon dont la pandémie 
de COVID-19 a influé sur la prestation des services offerts par l’entremise du PCNP. 
 

1 Les termes « femmes » et « mères » ont été utilisés tout au long du présent rapport pour tenir compte des termes largement utilisés 
dans la documentation scientifique et les documents sur la mise en œuvre du programme. Cependant, il est reconnu que toutes les 
personnes enceintes ou allaitantes ne s’identifient pas comme étant des femmes et des mères.  
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Ce rapport présente les résultats d’une enquête effectuée de mai à juillet 2023 sur les sites de projets du PCNP dans 
l’ensemble du Canada, à l’exclusion du Québec. L’enquête portait spécifiquement sur la compréhension de la mise en 
œuvre des mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation par l’entremise du PCNP, étant donné que les mesures 
de soutien à la nutrition périnatale et à l’allaitement sont au cœur de l’exécution du PCNP. 
 
Équipe de recherche 
Cette enquête a été administrée par des chercheurs du Département des sciences de la nutrition de la University of 
Toronto. L’équipe de recherche a déjà effectué des recherches sur les pratiques d’alimentation des nourrissons, les 
mesures de soutien à l’allaitement et la sécurité alimentaire des ménages dans trois sites du PCNP de Toronto, dans le 
cadre d’un partenariat universitaire-communautaire avec le Parkdale Queen West Community Health Centre2. La 
variation de la démographie des participantes, des besoins prioritaires et des approches de prestation des services 
entre ces trois sites du PCNP à Toronto a souligné l’importance de comprendre la diversité des contextes de prestation 
et de la mise en œuvre du programme dans l’ensemble du PCNP. Cela a entraîné l’élaboration et la mise en œuvre de 
l’enquête nationale sur le PCNP. 

 

 

2. OBJECTIFS 
 
 
Parmi les sites du PCNP situés dans les provinces et territoires canadiens, à l’exclusion du Québec, les objectifs de cette 
enquête étaient de comprendre :  

• les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation qui ont été offertes dans le cadre de projets du PCNP 
avant la pandémie (c.-à-d. avant 2020);  

• la façon dont la prestation des mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation a pu changer pendant la 
pandémie COVID-19 (c.-à-d. en 2021); 

• ce à quoi devraient ressembler les services de soutien à l’allaitement et à l’alimentation après la pandémie 
(c.-à-d. prévus pour l’exercice 2024). 

 

 

3. MÉTHODES 
 
 
3.1. Conception de l’étude et admissibilité 
 
Cette étude comprenait une enquête transversale unique comportant des questions sur les caractéristiques de chaque 
site du projet du PCNP, les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation, et les mesures d’adaptation pendant 
la pandémie COVID-19. Les sites de projet du PCNP situés dans l’une des provinces et l’un des territoires canadiens 
étaient admissibles à participer, à l’exclusion du Québec. Aux fins de la présente enquête, la province de Québec a été 
exclue parce que l’administration provinciale du PCNP diffère de celle des autres provinces et territoires canadiens. 
 
  

2 https://childnutrition.utoronto.ca/parkdale-infant-nutrition-security-targeted-evaluation-project-pinstep  
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3.2. Élaboration de l’outil d’enquête 
 
L’équipe de recherche de la University of Toronto a dirigé l’élaboration du questionnaire de l’enquête. Il a été peaufiné 
au départ au moyen de la rétroaction des coordonnateurs du PCNP sur les sites où les recherches antérieures ont été 
effectuées à Toronto, puis par la consultation d’un groupe consultatif de coordonnateurs du PCNP de partout au 
Canada. Pour former le groupe consultatif, les chefs régionaux du PCNP de l’ASPC ont envoyé aux coordonnateurs une 
invitation par courriel préparée par les chercheurs. Seize coordonnateurs du PCNP ont souhaité participer au groupe 
consultatif et onze ont assisté à la réunion virtuelle de rétroaction. Il s’agissait de représentants de l’ensemble des 
régions de l’ASPC (Colombie Britannique [C. B.] et Alberta [Alb.]; Saskatchewan [Sask.] et Manitoba [Man.]; Ontario; 
Canada atlantique [Nouveau Brunswick (N. B.), Terre Neuve et Labrador (T. N. L.), Nouvelle Écosse (N. É.) et Île du Prince 
Édouard (Î. P. É.)] et des territoires [Territoires du Yukon (Yn), Territoires du Nord Ouest (T. N. O.) et Nunavut (NT)]. Les 
membres du groupe consultatif ont reçu un exemplaire de l’ébauche du questionnaire aux fins d’examen. Afin de tenir 
compte des différents fuseaux horaires, trois réunions virtuelles de rétroaction ont été prévues et les membres du 
groupe consultatif ont été invités à se joindre à celle qui leur convenait le mieux. Après avoir tenu compte de tous les 
commentaires, les membres du groupe consultatif ont rempli le questionnaire pour leurs propres sites du PCNP. Cet 
essai pilote a démontré que les questions étaient claires et appropriées et que l’enquête pouvait être réalisée dans un 
délai raisonnable. Le questionnaire final a été traduit professionnellement en français avant le lancement complet de 
l’enquête. 
 
 
3.3. Thèmes de l’enquête 
 
L’enquête comportait trois sections principales. Il s’agissait notamment des caractéristiques du site, de la prestation 
des services et de l’adaptation pendant la pandémie de COVID 19. Dans la mesure du possible, les questions relatives 
aux caractéristiques du site et à la prestation des services ont été posées d’une manière similaire aux exigences 
courantes en matière de présentation des rapports sur la prestation du PCNP de l’ASPC, afin de réduire au minimum le 
fardeau des participants. L’outil d’enquête complet est fourni en français et en anglais à l’Annexe A. 
 
 
3.3.1. Caractéristiques du site 
 
Ces questions portaient sur des aspects du site de projet du PCNP, y compris l’emplacement, les caractéristiques de 
l’organisme hôte et le nombre de participantes avant, pendant et après la pandémie de COVID 19. 
 
 
3.3.2. Prestation de services 
 
La section de la prestation des services de l’enquête comporte quatre sous-sections qui comprennent des questions sur 
les services généraux du PCNP, les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation et des questions facultatives.  

a. Prestation des services généraux du PCNP  
Cette section commence par quelques questions sur la fréquence et le mode de prestation des services 
généraux du PCNP, ainsi que sur les restrictions à la participation avant, pendant et après la pandémie de 
COVID-19. 

b. Mesures de soutien à l’allaitement  
Ces questions tenaient compte des composantes prioritaires des approches recommandées par l’ASPC pour la 
protection, la promotion et le soutien de l’allaitement dans les milieux communautaires (ASPC 2014). Au cours 
de la période de référence des cinq dernières années, les participants à l’enquête ont indiqué au départ que, 
le cas échéant, les participantes au PCNP avaient accès à leur site pour obtenir des mesures de soutien à 
l’allaitement. Pour chaque mesure de soutien à l’allaitement sélectionnée, il y a eu une série de questions 
posées aux participants à l’enquête sur l’admissibilité des participantes du PCNP, la fréquence, l’emplacement, 
le personnel et le financement pour la prestation des services au cours de chaque période où ces mesures de 
soutien ont été offertes (avant la pandémie, pendant la pandémie et au cours de l’exercice de 2024).   
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c. Mesures de soutien à l’alimentation  
Les questions sur les mesures de soutien à l’alimentation ont été élaborées pour tenir compte des mesures qui 
peuvent être offertes dans le cadre du PCNP (Santé Canada 2004). Au cours de la période de référence des 
cinq dernières années, les participants à l’enquête se sont fait demander d’indiquer si leur site du PCNP avait 
fourni l’un des sept types de soutien à l’alimentation. Pour chaque mesure de soutien à l’alimentation 
sélectionnée, il y a eu une série de questions posées aux participants à l’enquête sur l’admissibilité des 
participantes du PCNP, la fréquence, l’emplacement et le financement pour la prestation des services au cours 
de chaque période où ces mesures de soutien ont été offertes (avant la pandémie, pendant la pandémie et au 
cours de l’exercice de 2024). Des questions supplémentaires ont été posées si les participants ont indiqué que 
la mise en œuvre des mesures de soutien à l’alimentation avait cessé pendant la pandémie de COVID-19. 

d. Questions facultatives  
Cette sous-section a permis aux participants de l’enquête de décrire les mesures de soutien à l’allaitement et 
à l’alimentation supplémentaires qu’ils souhaiteraient offrir à leur site de projet du PCNP, si des fonds durables 
supplémentaires étaient disponibles. 

 
 
3.3.3. Adaptation pendant la pandémie 
 
Cette brève section a permis aux participants de l’enquête de décrire les défis auxquels ils ont fait face pendant la 
pandémie de COVID 19 et d’indiquer si de nouvelles approches de prestation de services ont été mises à l’essai au cours 
de cette période. 
 
 
3.4. Mise en œuvre et distribution de l’enquête 
 
L’enquête a été mise en œuvre au moyen de la Research Electronic Data Capture (REDCap; Vanderbilt University), une 
plateforme de recherche en ligne sécurisée. Les responsables régionaux du PCNP de l’ASPC ont appuyé le lancement 
de l’enquête en coordonnant et en distribuant une invitation électronique normalisée à tous les projets du PCNP dans 
leurs régions respectives. Les sites du PCNP ont reçu un courriel d’invitation initial et de multiples rappels de la part des 
responsables régionaux du PCNP de l’ASPC au sujet de l’enquête entre les mois de mai et de juillet 2023. Le courriel 
d’invitation contenait des liens vers le formulaire de consentement pour l’enquête en français et en anglais. Les sites 
du PCNP ont désigné à l’interne l’employé qui était le plus apte à participer à l’enquête. Après avoir rempli le formulaire 
de consentement en ligne, les participants ont pu accéder à l’enquête en ligne et y revenir plusieurs fois, s’ils le 
désiraient. S’ils le voulaient, les participants à l’enquête pouvaient laisser les questions vides. Ces questions portaient 
la mention « Sans réponse (SR) » dans les conclusions présentées.  
 
 
3.5. Éthique 
 
Le Bureau de l’éthique de la recherche de la University of Toronto a approuvé l’éthique de l’enquête. Les participants à 
l’enquête n’ont pu accéder à l’outil d’enquête qu’après avoir examiné et signé le formulaire de consentement en ligne. 
Les formulaires de consentement et les formulaires de carte cadeau, qui contenaient des renseignements 
d’identification, ont été séparés du questionnaire principal afin que les réponses aux questions de l’enquête demeurent 
anonymes. 
 
 
3.6. Indemnisation des participants 
 
Une fois l’enquête terminée, les participants ont dû fournir leurs coordonnées dans un formulaire final afin de recevoir 
une carte cadeau de 25 $ en signe d’appréciation. 
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3.7. Analyses des données 
 
Les données ont été exportées de REDCap vers Stata, version 15.0 (Stata Corporation, College Station, Texas). Pour 
décrire le site du PCNP et les caractéristiques de prestation des services, des statistiques descriptives ont été utilisées, 
y compris les proportions des variables catégorielles. Les tableaux présentent la ventilation des résultats par période 
d’intérêt, bien que la moyenne des résultats pour toutes ces périodes puisse être présentée dans le texte. Pour 
présenter les réponses aux questions ouvertes, les données ont été exportées vers Microsoft Excel et examinées et 
encodées par deux chercheurs. Une fois l’encodage terminé, les thèmes indiqués et les citations représentatives ont 
été examinés en équipe afin de peaufiner et de confirmer l’interprétation. Une ventilation plus détaillée des mesures 
de soutien à l’allaitement et à l’alimentation a été fournie par région de l’ASPC (Annexes C et D), lorsque > 5 sites ont 
déclaré avoir fourni des mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation par région de l’ASPC. 
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4. RÉSULTATS 
 
 
Au total, 207 sites de projet du PCNP ont reçu des invitations pour participer à l’enquête. Parmi les sites invités à 
participer, 98 ont consenti à participer, 91 sites (44 %) fournissant des données d’enquête (Tableau 1). Toutes les 
provinces et tous les territoires canadiens invités étaient représentés dans les données recueillies. À l’Annexe B, il y a 
une ventilation des résultats de l’enquête par région de l’ASPC (C. B./Alb., Sask./Man., Ontario, Canada atlantique [N. 
B., N. É., Î. P. É., T. N. L.] et les territoires [Yn, T. N. O., NT]). Dans l’ensemble, le plus grand nombre d’enquêtes a été 
effectué en Ontario (40 sites, 44 % des répondants), suivi de la C. B./Alb. (25 sites, 27 %), le Canada atlantique (six sites, 
18 %), la Sask./Man. (cinq sites, 5 %) et les territoires (cinq sites, 5 %). 

 

Tableau 1. Résumé de la répartition des enquêtes sur le PCNP au Canada, avec le taux de participation par province 

Région de l’ASPC 
et province 

Nombre de sites invités 
à participer à l’enquête 

Nombre de sites qui ont 
rempli un formulaire de 

consentement 

Nombre de sites qui 
ont fourni des 

données d’enquête 

% des sites 
représentés 

C.-B./Alb.     
  C.-B. 44 24 22 50% 
  Alb. 20 4 3 15% 
Sask./Man.     
  Sask. 6 2 2 33% 
  Man. 6 3 3 50% 
Ontario     
  Ont. 76 41 40 51% 
Canada atlantique     
  N.-B. 13 9 7 54% 
  N.-É. 7 3 3 43% 
  Î.-P.-É. 7 4 4 57% 
  T.-N.-L. 9 3 2 22% 
Territoires     
  Yn 8 3 3 38% 
  T.N.-O. 5 1 1 20% 
  NT 6 1 1 17% 
TOTAL 207 98 91 44% 

 
 
 
4.1. Caractéristiques du site du projet du PCNP et mobilisation des participants 
 
Selon les codes postaux, la majorité (75 %) des sites de projet du PCNP qui ont participé à l’enquête se trouvaient dans 
des milieux urbains et 21 % de ces sites étaient dirigés par des Autochtones (Tableau 2). La plupart ont été mis en place 
par des organismes responsables qui ont fourni de multiples services à la collectivité, notamment des programmes de 
développement de l’enfant (56 %), des banques alimentaires ou des programmes de repas (49 %), des services de 
conseils (46 %) et des services de santé mentale (44 %). La majorité des sites (73 %) ont également déclaré collaborer 
avec des organismes partenaires pour exécuter leurs activités liées au PCNP, qui pourraient comprendre des organismes 
publics (p. ex., gouvernement, santé publique; 85 %), des organismes sans but lucratif (p. ex., des organismes de 
bienfaisance, des églises, des écoles; 71 %) et des organismes privés (p. ex., donateurs privés, entreprises; 35 %). 
Quarante-cinq pour cent des sites ont indiqué que leur organisme responsable a également mis en œuvre le Programme 
d’action communautaire pour les enfants (PACE) financé par l’ASPC (il comprend des programmes pour les familles 
vulnérables sur le plan socioéconomique afin de promouvoir le développement sain des jeunes enfants de la naissance 
jusqu’à l’âge de six ans). 
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Tableau 2. Caractéristiques du site du PCNP parmi les sites qui ont fourni des données d’enquête (N = 91) 

Caractéristique n (%) 

Emplacement du site du PCNP (selon le code postal) 
Région urbaine 
Région rurale 
Les deux 

 
66 (73) 
23 (25) 

2 (2) 
 

Site du PCNP au sein de l’organisme responsable multiservice 
   Oui 
   Non 
   Sans réponse 

 
80 (88) 
10 (11) 

1 (1) 
 

Autres mesures de soutien offertes par l’organisme responsable 
multiservice1,2 (N = 80) 

Programme de développement de l’enfant 
Banque alimentaire ou programme de repas 
Services de consultation 
Services de santé mentale 
Programmes culturels autochtones 
Clinique d’allaitement 
Soins de santé primaires 
Autre  

 
45 (56) 
39 (49) 
37 (46) 
35 (44) 
23 (29) 
21 (26) 
17 (21) 
39 (49) 

 
Site du PCNP au sein d’un organisme dirigé par des Autochtones 19 (21) 

 
Collaboration avec les organismes partenaires pour exécuter les 
activités du PCNP 

Oui  
Non 
Sans réponse 

 
65 (73) 
24 (27) 

2 (2) 
 

Types d’organismes partenaires2 (N = 65) 
Public (gouvernement, santé publique) 
Sans but lucratif (organismes de bienfaisance, églises, écoles) 
Privé (donateur, entreprise) 

 
55 (85) 
46 (71) 
23 (35) 

 
Le PACE est également mis en œuvre par l’organisme 
responsable 

41 (45) 

1 Un organisme responsable multiservice a été défini comme étant un organisme qui offrait d’autres mesures de soutien auxquels les participantes du 
PCNP pouvaient avoir accès, même si elles ne faisaient pas partie du PCNP lui-même.  
2 Les participants à l’enquête pourraient indiquer une ou plusieurs options. 

 
 
  

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 14 of 128



Parmi les sites du PCNP qui ont signalé la taille de leurs programmes prénataux et postnataux pour la période allant 
de 2019 à 2021, la majorité comprenait < 50 participants inscrits au PCNP par année (Tableau 3). Après le début de la 
pandémie de COVID-19, la plupart des sites ont pu rester ouverts pendant une certaine période en 2020 et en 2021, en 
se fondant sur le nombre de participantes aux programmes prénataux et postnataux du PCNP. Par rapport à 2019, le 
nombre de programmes prénataux et postnataux en 2020 a eu tendance à diminuer, avec une certaine reprise du 
nombre de programmes prénataux en 2021. Parmi les sites qui ont déclaré offrir des programmes prénataux et 
postnataux, au moins les trois quarts des participantes du PCNP ont continué d’y prendre part après l’accouchement, 
ce qui ne semblait pas avoir changé après le début de la pandémie de COVID-19. Environ un quart (24 %) des sites du 
PCNP ont indiqué qu’ils étaient au maximum de leur capacité ou qu’ils devaient limiter d’une façon ou d’une autre 
l’inscription ou la prestation de services qui sont passées de 24 % en 2019 à 29 % en 2021 (Tableau 3). Un peu plus de 
la moitié des sites ont indiqué que leur organisme offrait d’autres programmes postnataux en plus du PCNP. 
 
 
Tableau 3. Caractéristiques de la participation des participantes aux sites de projet du PCNP (N = 91) qui ont fourni les 
données de l’enquête pour la période allant de 2019 à 2021, par année 

Caractéristique 
2019 2020 2021 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Taille du programme prénatal 

 
73 18 

 
73 18 

 
74 17 

   < 25 participantes du PCNP par année 18 (25) 
  

20 (27) 
  

22 (30) 
  

   De 25 à 49 participantes du PCNP par année 20 (27) 
  

17 (23) 
  

21 (28) 
  

   De 50 à 109 participantes du PCNP par année 17 (23) 
  

24 (33) 
  

20 (27) 
  

   > 110 participantes du PCNP par année 15 (21) 
  

7 (10) 
  

10 (14) 
  

   N’a pas offert de programmes prénataux 3 (4) 
  

5 (7) 
  

1 (1) 
  

Taille du programme postnatal  
 

70 21 
 

69 22 
 

72 19 
   < 25 participantes du PCNP par année 24 (34) 

  
24 (35) 

  
28 (39) 

  

   De 25 à 49 participantes du PCNP par année 12 (17) 
  

18 (26) 
  

18 (25) 
  

   De 50 à 109 participantes du PCNP par année 17 (24) 
  

14 (20) 
  

13 (18) 
  

   > 110 participantes du PCNP par année 11 (16) 
  

8 (12) 
  

9 (13) 
  

   N’a pas offert de programme postnatal 6 (9) 
  

5 (7) 
  

4 (6) 
  

Proportion de participantes aux programmes 
prénataux qui ont continué de prendre part aux 
programmes postnataux du PCNP 

 
80 11 

 
80 11 

 
83 8 

   Quelques-unes 9 (11) 
  

11 (14) 
  

10 (12) 
  

   Un quart 8 (10) 
  

8 (10) 
  

6 (7) 
  

   La moitié 8 (10) 
  

6 (8) 
  

9 (11) 
  

   Trois-quarts 10 (13) 
  

8 (10) 
  

9 (11) 
  

   La plupart 35 (44) 
  

36 (45) 
  

39 (47) 
  

   Toutes 10 (13) 
  

11 (14) 
  

10 (12) 
  

Des programmes postnataux ont été offerts 
dans le cadre d’un autre programme offert par 
l’organisme responsable 

48 (55) 87 4 49 (56) 87 4 51 (59) 87 4 

Le site était au maximum de sa capacité et 
devait limiter les inscriptions ou la prestation 
de services  

21 (24) 87 4 23 (26) 87 4 26 (29) 89 2 

SR: Sans réponse 
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4.2. Prestation de services généraux 
 
En raison du début de la pandémie de COVID 19 en 2020, il y a eu une augmentation notable de l’intégration de la 
prestation de services virtuels dans la mise en œuvre du PCNP (Tableau 4). Au cours de l’exercice 2024, les programmes 
en personne devraient revenir à des niveaux proches de ceux d’avant la pandémie et ils continueront d’être incorporés 
aux programmes virtuels. Toutefois, les programmes virtuels ne devraient pas être utilisés aussi largement qu’ils ne 
l’étaient pendant la pandémie. La plupart des sites ont déclaré offrir des programmes sur une base hebdomadaire, bien 
que cela puisse varier. La plupart des sites offrent également des programmes prénataux et postnataux dans le cadre 
du PCNP. Certains sites doivent limiter l’accès à leurs programmes postnataux dans le cadre du PCNP. Avant la 
pandémie, 38 % des sites qui offraient des programmes postnataux ont signalé cette pratique (Tableau 4). Ce 
pourcentage est passé à 54 % pendant la pandémie, mais il devrait diminuer à 43 % au cours de l’exercice de 2024. 
Habituellement, les sites utilisent l’âge du bébé, un nombre fixe de visites ou les deux variables pour limiter l’accès aux 
programmes postnataux dans le cadre du PCNP (Tableau 4). L’âge limite pour un bébé et le nombre de visites après 
l’accouchement variaient considérablement d’un site à l’autre. En outre, certains sites ont indiqué que les subventions 
pour le transport, la disponibilité du matériel et les limitations d’espace constituaient des obstacles à l’accès aux 
programmes postnataux dans le cadre du PCNP. Pendant la pandémie, les restrictions gouvernementales ont également 
eu une incidence sur l’accès aux programmes. 
 
 
Tableau 4. Caractéristiques de la prestation des services aux sites de projet du PCNP (N = 91), pendant les trois 
périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Services offerts au site du PCNP1 

 
91 0 

 
91 0 

 
91 0 

Séances de groupe en personne 81 (89) 
  

21 (23) 
  

85 (93) 
  

Séances de groupe virtuelles 2 (2) 
  

74 (81) 
  

42 (46) 
  

Séances individuelles en personne 65 (71) 
  

29 (32) 
  

68 (75) 
  

Séances individuelles virtuelles 7 (8) 
  

61 (67) 
  

39 (43) 
  

Services centralisés 58 (64) 
  

28 (31) 
  

64 (70) 
  

Services à domicile 40 (44) 
  

15 (16) 
  

47 (52) 
  

Services par téléphone/messages 
textes 

63 (69) 
  

74 (81) 
  

70 (77) 
  

Par courriel 53 (58) 
  

69 (76) 
  

59 (65) 
  

Fréquence de la mise en œuvre des 
programmes 

 
81 10 

 
79 12 

 
85 6 

Hebdomadaire 71 (88) 
  

54 (68) 
  

70 (82) 
  

Mensuelle 3 (4) 
  

6 (8) 
  

5 (6) 
  

Conception modulaire 4 (5) 
  

7 (9) 
  

5 (6) 
  

Parfois 1 (1) 
  

7 (9) 
  

0 (0) 
  

Autre 2 (2) 
  

5 (6) 
  

5 (6) 
  

Calendrier des programmes1 
 

91 0 
 

91 0 
 

91 0 
Grossesse  83 (91) 

  
83 (91) 

  
86 (95) 

  

Post-partum 78 (86) 
  

79 (87) 
  

82 (90) 
  

Le site du PCNP limite l’accès aux 
programmes postnataux  

29 (38) 76 2 42 (54) 78 1 35 (43) 81 1 

Facteurs utilisés pour limiter l’accès1 
 

32 0 
 

46 1 
 

37 0 
Nombre de visites  2 (6) 

  
4 (9) 

  
2 (6) 

  

Âge du bébé, en mois 19 (59) 
  

20 (43) 
  

20 (54) 
  

Les deux 5 (16) 
  

8 (17) 
  

6 (16) 
  

Autre  6 (19) 
  

14 (30) 
  

9 (24) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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4.3. Mesures de soutien à l’allaitement 
 
Au cours des cinq dernières années, les 91 participants à l’enquête ont indiqué avoir fourni des mesures de soutien à 
l’allaitement aux participantes du PCNP (Tableau 5). Les mesures de soutien à l’allaitement les plus souvent offertes 
comprenaient du matériel éducatif sur l’allaitement (signalé par 95 % des sites), des renvois aux services d’allaitement 
communautaires (89 %), les mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs communautaires (77 
%), des séances d’éducation en direct (69 %), des tire lait (68 %), des mesures de soutien à l’allaitement par des pairs 
(51 %), le soutien d’un spécialiste en allaitement (c. à d. une consultante en lactation certifiée de l’International Board 
Certified Lactation Consultant [IBCLC], 34 %) et autres services ou équipement d’allaitement (34 %). L’étendue de ces 
mesures de soutien offertes différait en fonction de la région. Les sections qui suivent décrivent plus en détail chacune 
des mesures de soutien à l’allaitement offertes par les sites de projet du PCNP. Pour les régions de l’ASPC où > 5 sites 
ont déclaré offrir les mesures de soutien à l’allaitement sélectionnées, des résultats ventilés ont été présentés à 
l’Annexe C. 
 
 
Tableau 5. Résumé des mesures de soutien à l’allaitement offertes par les sites de projets du PCNP (N = 91) au cours 
des cinq dernières années, ventilés par région de l’ASPC 

Soutien à l’allaitement 
Total 

(N=91) 
C.-B./Alb. 
(N = 25) 

Sask./Man. 
(N = 5) 

Ontario 
(N = 40) 

Canada 
atlantique 
(N = 16) 

Territoires 
(N = 5) 

n (%) 
Matériel éducatif 86 (95) 24 (96) 5 (100) 37 (93) 16 (100) 4 (80) 
Séances d’éducation en direct 63 (69) 14 (56) 4 (80) 29 (73) 12 (75) 4 (80) 
Renvois aux services 

communautaires 
81 (89) 22 (88) 5 (100) 35 (88) 14 (88) 5 (100) 

Soutien à l’allaitement par les pairs 46 (51) 9 (36) 3 (60) 18 (45) 11 (69) 5 (100) 
Spécialiste en allaitement qualifié 

(IBCLC) 
31 (34) 7 (28) 4 (80) 16 (40) 3 (19) 1 (20) 

Autre fournisseur de mesures de 
soutien à l’allaitement 

70 (77) 21 (84) 4 (80) 30 (75) 10 (63) 5 (100) 

Tire-lait 62 (68) 19 (76) 3 (60) 25 (63) 10 (63) 5 (100) 
Autres services ou équipement 

d’allaitement 
31 (34) 10 (40) 1 (20) 12 (30) 7 (44) 1 (20) 

 
 
4.3.1. Matériel éducatif sur l’allaitement 
 
Au cours des cinq dernières années, 95 % des sites a offert aux participantes du PCNP du matériel éducatif (brochures, 
livres, affiches, clips YouTube, vidéos) qui fournissait de l’information sur l’allaitement. Le matériel éducatif était le plus 
souvent fourni dans le cadre des programmes de groupe ou individuels (Tableau 6). En général, toutes les participantes 
au PCNP étaient admissibles à recevoir du matériel pédagogique et certains documents étaient disponibles sur 
demande. Une combinaison des fonds du PCNP et d’autres fonds (p. ex., dons en nature, fonds d’organismes, autres 
fonds gouvernementaux) a été le plus souvent utilisée pour appuyer l’offre de matériel éducatif (selon 50 % des sites), 
suivie par les fonds du PCNP seulement (28 %) et d’autres fonds seulement (22 %). 
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Tableau 6. Caractéristiques du matériel éducatif fourni aux participantes par site de projet du PCNP (N = 86) au cours 
des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Du matériel éducatif a été offert 
 

86 0 
 

86 0 
 

86 0 
Non 1 (1) 

  
1 (1) 

  
0 (0) 

  

Oui 83 (97) 
  

84 (98) 
  

86 (100) 
  

Incertain 2 (2) 
  

1 (1) 
  

0 (0) 
  

La façon dont le matériel éducatif a 
été offert1 

 
85 0 

 
85 0 

 
86 0 

Pendant les séances de groupe 73 (86) 
  

48 (56) 
  

78 (91) 
  

Pendant les séances individuelles 62 (73) 
  

51 (60) 
  

66 (77) 
  

Avec d’autres articles  36 (42) 
  

43 (51) 
  

44 (51) 
  

Autre 12 (14) 
  

26 (30) 
  

25 (29) 
  

Les personnes qui pourraient 
recevoir du matériel éducatif1   

85 0 
 

85 0 
 

86 0 

Toutes les participantes inscrites 
au PCNP 

78 (92) 
  

77 (91) 
  

81 (94) 
  

Sur demande 19 (22) 
  

19 (22) 
  

18 (21) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

3 (4) 
  

4 (5) 
  

4 (5) 
  

Autre 0 (0) 
  

1 (1) 
  

0 (0) 
  

Fonds utilisés pour le matériel 
éducatif   

82 3 
 

84 1 
 

83 3 

Fonds du PCNP uniquement 22 (27) 
  

24 (29) 
  

23 (28) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 42 (51) 
  

40 (48) 
  

43 (52) 
  

Autres fonds uniquement 18 (22) 
  

20 (24) 
  

17 (20) 
  

SR: Sans réponse 
1 Les participants à l’enquête pouvaient indiquer une ou plusieurs réponses 

 
 
4.3.2. Séances d’éducation en direct sur l’allaitement (ateliers, webinaires) 

 
Au cours des cinq dernières années, 69 % des sites ont signalé avoir organisé la tenue de séances d’éducation en direct 
(ateliers, webinaires) sur l’allaitement pour les participantes des programmes du PCNP. Avant la pandémie, ces séances 
étaient principalement offertes en personne (98 %; Tableau 7). En raison du déclenchement de la pandémie, 25 % des 
sites ont déclaré avoir dû cesser d’offrir des séances d’éducation en direct en 2020. Parmi ceux qui ont pu continuer, il 
y a eu une augmentation de la prestation de séances d’éducation en direct à l’aide d’autres méthodes, y compris une 
augmentation de la prestation de programmes virtuels (passant de 2 % en 2019 à 79 % en 2020) et hybrides (passant 
de 0 % en 2019 à 33 % en 2020). Au cours de l’exercice 2024, les séances d’éducation en direct sur l’allaitement 
devraient de nouveau être offertes principalement en personne (79 %), bien que certains sites prévoient continuer à 
offrir des options virtuelles (29 %) et hybrides (32 %). Au cours de toutes les périodes d’intérêt, les séances d’éducation 
en direct étaient habituellement ouvertes à toutes les participantes du PCNP (93 %), même si la participation pouvait 
également être sur demande (16 %).  
 
Les séances d’éducation en direct sur l’allaitement pourraient être animées par un grand nombre de personnes 
différentes (Tableau 7). Avant la pandémie, elles étaient le plus souvent animées par un membre du personnel du PCNP 
(68 %), un partenaire en santé publique (59 %), un membre du personnel infirmier (51 %) ou un spécialiste en 
allaitement (49 %). Toutefois, avec le début de la pandémie, les partenaires en santé publique et les professionnels de 
la santé alliés étaient moins susceptibles d’être en mesure offrir des séances d’éducation en direct aux participantes du 
PCNP. Au cours de l’exercice à venir, la participation des partenaires en santé publique et des professionnels de la santé 
alliés devrait revenir aux niveaux prépandémiques. Au cours de toutes les périodes d’intérêt, une combinaison de fonds 
du PCNP et d’autres fonds (p. ex., dons en nature, fonds d’organismes, autres fonds gouvernementaux) a été le plus 
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souvent utilisée pour appuyer des séances d’éducation en direct sur l’allaitement (signalées par 46 % des sites), suivi 
des fonds du PCNP seulement (28 %) et d’autres fonds seulement (26 %; Tableau 7). 
 

Tableau 7. Caractéristiques des séances d’éducation en direct qui ont fourni de l’information sur l’allaitement aux 
sites de projet du PCNP (N = 63) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Organisation de séances d’éducation en 
direct 

 
63 0 

 
63 0 

 
63 0 

Non 4 (6) 
  

20 (32) 
  

0 (0) 
  

Oui 57 (90) 
  

40 (63) 
  

63 (100) 
  

Incertain 2 (3) 
  

3 (5) 
  

0 (0) 
  

La façon d’offrir les séances d’éducation 
en direct1 

 
59 0 

 
43 0 

 
63 0 

En personne 58 (98) 
  

13 (30) 
  

50 (79) 
  

Virtuellement 2 (3) 
  

34 (79) 
  

18 (29) 
  

Hybride 0 (0) 
  

14 (33) 
  

24 (32) 
  

Les personnes qui pourraient assister à 
des séances d’éducation en direct1 

 
59 0 

 
43 0 

 
63 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

54 (92) 
  

39 (91) 
  

61 (97) 
  

Sur demande 8 (14) 
  

8 (19) 
  

9 (14) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

4 (7) 
  

4 (9) 
  

2 (3) 
  

Les personnes qui ont animé les séances 
d’éducation en direct1 

 
59 0 

 
43 0 

 
63 0 

Personnel du programme 40 (68)   33 (77)   45 (71)   
Partenaire en santé publique 35 (59)   16 (37)   36 (57)   
Personnel infirmier  30 (51)   18 (37)   32 (51)   
Diététicien(ne) 24 (41)   11 (26)   25 (40)   
Spécialiste en allaitement 29 (49)   17 (40)   30 (48)   
Sage-femme/doula 20 (34)   11 (26)   24 (38)   
Membre de la communauté 7 (12)   5 (12)   16 (25)   
Aîné(e) 3 (5) 

  
2 (5) 

  
6 (10) 

  

Autre 2 (3) 
  

4 (9) 
  

4 (6) 
  

Fonds utilisés pour les séances 
d’éducation en direct  

 
57 2 

 
42 1 

 
62 1 

Fonds du PCNP uniquement 18 (32) 
  

11 (26) 
  

17 (27)  
 

Fonds du PCNP et d’autres fonds 25 (44) 
  

20 (48) 
  

29 (47)  
 

Autres fonds uniquement 14 (25) 
  

11 (26) 
  

16 (26)  
 

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.3.3. Renvois vers des services d’allaitement communautaires (clinique de santé publique, clinique hospitalière, 

télémédecine) 
 
Au cours des cinq dernières années, 89 % des sites ont signalé que des participantes au PCNP avaient été aiguillées vers 
des services d’allaitement communautaires (clinique de santé publique, clinique hospitalière, télémédecine). Le plus 
souvent, il s’agissait d’une clinique de santé publique (84 %), suivie d’une clinique hospitalière (42 %) ou de la 
télémédecine (42 %; Tableau 8). Il y a eu une diminution du nombre de renvois vers les cliniques de santé publique 
pendant la pandémie (90 % en 2019 par rapport à 73 % en 2020), bien que cela devrait revenir aux niveaux d’avant la 
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pandémie au cours de l’exercice de 2024 (90 %). Le fait de fournir un renvoi vers un autre service d’allaitement 
communautaire (p. ex., médecin, sage femme, doula, service de santé communautaire) a également été signalé par 35 
% des sites pendant toutes les périodes d’intérêt et ce pourcentage est passé de 29 % avant la pandémie à 37 % pendant 
la pandémie et à 38 % au cours de l’exercice à venir. Habituellement, le financement n’était pas utilisé pour appuyer 
ces renvois (78 %; Tableau 8), bien que, parmi les sites qui ont déclaré avoir fourni du financement, une combinaison 
de fonds du PCNP et d’autres fonds (p. ex., fonds d’organismes, autres fonds gouvernementaux) était la plus fréquente. 
 
 
Tableau 8. Caractéristiques des renvois vers des services d’allaitement communautaires par les sites de projet du 
PCNP (N = 81) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des renvois à des services 
d’allaitement communautaires ont été 
fournis 

 
81 0 

 

81 0 

 

81 0 

Non 3 (4) 
  

14 (17) 
  

0 (0)   
Oui 73 (90) 

  
58 (72) 

  
80 (99)   

Incertain 5 (6) 
  

9 (11) 
  

1 (1)   
Types de renvois pour des services 
d’allaitement communautaires 
effectués1 

 
78 0 

 

67 0 

 

81 0 

Clinique de santé publique 71 (91)   49 (73)   73 (90)   
Clinique hospitalière 32 (41)   30 (45)   33 (41)   
Télésanté 29 (37)   30 (45)   35 (43)   
Autre 23 (29)   25 (37)   31 (38)   
Le financement a été utilisé pour 
appuyer les renvois vers des services 
d’allaitement communautaires 

15 (20) 76 2 17 (22) 67 0 18 (23) 79 2 

Sources de financement utilisées pour 
fournir des renvois pour des services 
d’allaitement communautaires 

 
14 1 

 
13 4 

 
17 1 

Fonds du PCNP uniquement 5 (36) 
  

3 (23) 
  

4 (24) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 7 (50) 
  

7 (54) 
  

10 (59) 
  

Autres fonds uniquement 2 (14) 
  

3 (23) 
  

3 (18) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.3.4. Mesures de soutien à l’allaitement par les pairs 
 
Dans le contexte de l’enquête, les mesures de soutien à l’allaitement par les pairs ont été définies comme étant 
l’organisation de séances individuelles ou de groupe avec une personne qui a allaité auparavant et qui aide d’autres 
mères de leur communauté à faire de même. Au cours des cinq dernières années, parmi les sites étudiés, 51 % ont 
déclaré avoir fourni des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs aux participantes du PCNP (Tableau 9). Les 
séances de groupe étaient plus fréquentes (78 %) que les séances individuelles (69 %). En raison du début de la 
pandémie, 24 % des sites ont cessé d’offrir des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs en 2020, en particulier 
les séances de groupe, même s’il est prévu que cette situation se rétablisse aux niveaux prépandémiques au cours de 
l’exercice de 2024. Parmi les sites qui ont été en mesure de continuer à offrir ces mesures de soutien pendant la 
pandémie, il y a eu une augmentation de l’utilisation des programmes virtuels (passant de 2 % en 2019 à 77 % en 2020) 
et hybrides (passant de 2 % en 2019 à 20 % en 2020). Pour l’exercice 2024, les mesures de soutien à l’allaitement par 
les pairs devraient de nouveau être principalement offertes en personne (89 %), bien que certains sites prévoient 
continuer à offrir des options virtuelles (40 %) et hybrides (27 %). Au cours de toutes les périodes d’intérêt, les mesures 
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de soutien à l’allaitement par les pairs étaient habituellement offertes à toutes les participantes du PCNP (90 %), même 
si la participation pouvait également être sur demande (17 %).  
 
Ces mesures pourraient être dirigées par de nombreuses personnes différentes (Tableau 9). Dans l’ensemble des 
périodes d’intérêt, il a été le plus souvent signalé que ces mesures de soutien étaient dirigées par du personnel du PCNP 
(83 %), mais elles pouvaient, entre autres, être également dirigées par une participante du PCNP (36 %), un membre de 
la collectivité (33 %) ou une sage femme/doula (33 %). Les fonds du PCNP ont été utilisés le plus souvent pour appuyer 
les mesures de soutien à l’allaitement par les pairs (43 %) pendant toutes les périodes d’intérêt, suivi d’une combinaison 
de fonds du PCNP et d’autres fonds (38 %) et d’autres fonds seulement (19 %; Tableau 9). 
 
 
Tableau 9. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs offertes par les sites de projet du 
PCNP (N = 46) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs offertes 

 
46 0 

 
46 0 

 
46 0 

Non 0 (0) 
  

11 (24) 
  

1 (2) 
  

Oui 44 (96) 
  

32 (70) 
  

44 (96) 
  

Incertain 2 (4) 
  

3 (7) 
  

1 (2) 
  

Types de mesures de soutien à l’allaitement 
par les pairs offertes1 

 
46 0 

 
35 0 

 
45 0 

Séance individuelle 30 (65) 
  

24 (69) 
  

33 (73) 
  

Séance de groupe 38 (83) 
  

20 (57) 
  

42 (93) 
  

Façon dont les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs ont été offertes1 

 
45 1 

 
35 0 

 
45 0 

En personne 43 (96) 
  

14 (40) 
  

40 (89) 
  

Virtuellement 1 (2) 
  

27 (77) 
  

18 (40) 
  

Hybride 1 (2) 
  

7 (20) 
  

12 (27) 
  

Les personnes qui pourraient avoir accès aux 
mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs1 

 
46 0 

 

35 0 

 

45 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 43 (93) 
  

29 (83) 
  

42 (93) 
  

Sur demande 8 (17) 
  

7 (20) 
  

6 (13) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 1 (2) 

  

1 (3) 

  

1 (2) 

  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La personne qui a dirigé les mesures de 
soutien à l’allaitement par les pairs1 

 
46 0 

 
35 0 

 
45 0 

Membre du personnel du PCNP 38 (83)   28 (80)   39 (87)   
Participante au PCNP 17 (37)   10 (29)   19 (42)   
Membre de la communauté 15 (33)   10 (29)   17 (38) 

  

Doula/sage-femme 14 (30)   10 (29)   18 (40)   
Aîné(e) 1 (2)   1 (1)   5 (11) 

  

Autre 9 (20)   8 (23)   11 (24) 
  

Fonds utilisés pour les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs 

 
43 3 

 
33 2 

 
44 1 

Fonds du PCNP uniquement 19 (44) 
  

14 (42) 
  

19 (43) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 16 (37) 
  

13 (39) 
  

17 (39) 
  

Autres fonds uniquement 8 (19) 
  

6 (18) 
  

8 (18) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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4.3.5. Soutien d’une consultante en lactation qualifiée (IBCLC) 
 
Au cours des cinq dernières années, 34 % des sites ont offert aux participantes du PCNP le soutien d’une consultante 
en lactation qualifiée (IBCLC). Avant la pandémie, le soutien d’une consultante en lactation de l’IBCLC offert par les sites 
l’était principalement en personne (97 %; Tableau 10). En raison du début de la pandémie, une diminution du soutien 
en personne (36 %) a été observée et il y a eu une augmentation du soutien offert virtuellement (passant de 10 % avant 
la pandémie à 68 % pendant la pandémie). Au cours de l’exercice de 2024, le soutien en personne d’une consultante 
en lactation qualifiée devrait augmenter (83 %), bien que certains sites prévoient continuer d’offrir des options virtuelles 
(28 %) et hybrides (28 %). De même, l’aide offerte par les consultantes en lactation de l’IBCLC aux sites du PCNP a 
diminué pendant la pandémie (passant de 90 % avant la pandémie à 32 % pendant la pandémie), mais une 
augmentation est prévue au cours de l’exercice de 2024 (79 %). Un changement semblable pour la prestation de 
services au domicile d’une participante du PCNP a été observé (passant de 43 % à 32 % à 55 %, respectivement). Même 
s’il était plus courant que le soutien d’une consultante en lactation qualifiée a été offert à toutes les participantes avant 
la pandémie (87 %), il y a eu une augmentation du soutien fourni sur demande pendant la pandémie (passant de 20 % 
avant la pandémie à 40 % pendant la pandémie; Tableau 10). Au cours de toutes les périodes d’intérêt, les autres fonds 
(surtout les dons en nature) ont été le plus souvent utilisés pour financer le soutien d’une consultante en lactation 
qualifiée (58 %), suivis des fonds du PCNP seulement (23 %) et d’une combinaison de fonds du PCNP et d’autres fonds 
(19 %; Tableau 10). 
 
 
Tableau 10. Caractéristiques du soutien d’une consultante en lactation qualifiée (IBCLC) offert par les sites de projet 
du PCNP (N = 31) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Soutien d’une consultante en lactation 
offert 

 
31 0 

 
31 0 

 
31 0 

Non 1 (3) 
  

6 (19) 
  

2 (6) 
  

Oui 28 (90) 
  

23 (74) 
  

26 (84) 
  

Incertain 2 (6) 
  

2 (6) 
  

3 (10) 
  

Les lieux où le soutien de la consultante en 
lactation qualifiée a été offert1 

 
30 0 

 
25 0 

 
29 0 

Sur le site du PCNP 27 (90) 
  

8 (32) 
  

23 (79) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 13 (43) 
  

8 (32) 
  

16 (55) 
  

À la clinique de l’IBCLC 8 (27) 
  

5 (20) 
  

10 (34) 
  

Au centre de naissance 9 (30) 
  

8 (32) 
  

9 (31) 
  

La façon dont le soutien de la consultante 
en lactation a été offert1 

 
30 0 

 
25 0 

 
29 0 

En personne 29 (97) 
  

9 (36) 
  

24 (83) 
  

Virtuellement 3 (10) 
  

17 (68) 
  

8 (28) 
  

Hybride 2 (7) 
  

3 (12) 
  

8 (28) 
  

Qui pourrait obtenir le soutien de la 
consultante en lactation qualifiée1 

 
30 0 

 
25 0 

 
29 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

26 (87) 
  

17 (68) 
  

23 (79) 
  

Sur demande 6 (20) 
  

10 (40) 
  

8 (28) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

2 (7) 
  

4 (16) 
  

3 (10) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Fonds utilisés pour fournir le soutien de la 
consultante en lactation qualifiée 

 
30 0 

 
24 1 

 
29 0 

Fonds du PCNP uniquement 7 (23) 
  

5 (21) 
  

7 (24) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 6 (20) 
  

5 (21) 
  

5 (17) 
  

Autres fonds uniquement 17 (57) 
  

14 (58) 
  

17 (59) 
  

SR: Sans réponse; IBCLC: consultante en lactation certifiée de l’International Board Certified Lactation Consultant 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.3.6. Mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs communautaires 
 
Au cours des cinq dernières années, 77 % des sites ont déclaré avoir offert aux participantes du PCNP des mesures de 
soutien à l’allaitement d’un « autre » fournisseur de mesures de soutien à l’allaitement. Dans le contexte de l’enquête, 
d’autres fournisseurs de mesures de soutien à l’allaitement ont été définis comme étant ceux qui ne seraient pas 
considérés comme étant des consultantes en lactation certifiées comme celles de l’IBCLC, mais qui offraient des services 
communautaires pour l’allaitement, comme une aînée, une doula, une sage femme, une infirmière en santé publique 
ou une diététicienne. Parmi les sites étudiés qui ont fourni des mesures de soutien à l’allaitement par l’entremise 
d’autres fournisseurs, il y a eu une augmentation de l’utilisation du soutien virtuel (qui est passé de 3 % en 2019 à 55 % 
en 2020) et hybride (qui est passé de 5 % en 2019 à 21 % en 2020) pendant la pandémie (Tableau 11). Au cours de 
l’exercice de 2024, les mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs devraient de nouveau être 
principalement fournies en personne (78 %), bien que certains sites prévoient continuer d’offrir des options virtuelles 
(23 %) et hybrides (26 %). Avant la pandémie, les mesures de soutien étaient le plus souvent offertes par l’entremise 
du site du PCNP (64 %), mais elles pouvaient aussi l’être au domicile d’une participante au PCNP, au centre de naissance 
ou à un autre endroit, comme les unités de santé communautaires, un groupe de La Leche League, un soutien 
téléphonique (p. ex., messages textes, appels) ou une plateforme virtuelle (p. ex., Zoom, Teams). Les mesures de soutien 
à l’allaitement au site du PCNP a diminué à 43 % pendant la pandémie, bien qu’elles devraient augmenter au cours de 
l’exercice de 2024 (72 %). Cette diminution correspondait à une augmentation des mesures de soutien offertes à 
d’autres endroits (passant de 33 % avant la pandémie à 47 % pendant la pandémie). Au cours de toutes les périodes 
d’intérêt, les mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs étaient habituellement offertes à 
toutes les participantes du PCNP (81 %), même si la participation pouvait également s’effectuer sur demande (28 %). 
 
L’autre fournisseur de mesures de soutien à l’allaitement était le plus souvent une infirmière en santé publique (Tableau 
10). Il y a eu une diminution du soutien par le personnel infirmier en santé publique pendant la pandémie (62 %) par 
rapport à la période précédant la pandémie (77 %) et à l’exercice de 2024 (80 %). Ce changement était plus manifeste 
dans certaines régions (p. ex., en Ontario) que dans d’autres (p. ex., en Colombie Britannique et en Alberta, dans le 
Canada atlantique). Parmi les autres fournisseurs de mesures de soutien à l’allaitement qui ont été couramment 
nommés, il y a les doulas (27 %), les sages femmes (28 %), les diététiciennes (28 %) ou une autre personne (p. ex., une 
conseillère ou une consultante en lactation, une personne en formation; 28 %). Lorsqu’on leur a demandé si ces 
fournisseurs de mesures de soutien à l’allaitement communautaires avaient reçu une certaine formation officielle, 76 
% d’entre eux ont indiqué qu’ils en avaient suivi une, et ce, pour l’ensemble des périodes d’intérêt. L’enquête n’a pas 
permis de recueillir des renseignements sur le type de formation. Au cours de toutes les périodes d’intérêt, les autres 
fonds seulement (p. ex., dons en nature, autres fonds gouvernementaux, fonds d’organismes) ont été utilisés le plus 
souvent pour fournir des mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs (51 %), suivis d’une 
combinaison de fonds du PCNP et d’autres fonds (32 %) et d’autres fonds du PCNP seulement (17 %; Tableau 11). 
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Tableau 11. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs 
communautaires sur les sites de projets du PCNP (N = 70) au cours des cinq dernières années, pendant les 
trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

D’autres fournisseurs de mesures de 
soutien à l’allaitement étaient disponibles   

70 0 
 

70 0 
 

70 0 

Non  6 (9) 
  

12 (17) 
  

5 (7) 
  

Oui 53 (76) 
  

47 (67) 
  

58 (83) 
  

Incertain 11 (16) 
  

11 (16) 
  

7 (10) 
  

Les endroits où l’appui des autres 
fournisseurs de mesures de soutien à 
l’allaitement a été offert1 

 
64 0 

 
58 0 

 
65 0 

Sur le site du PCNP 41 (64) 
  

25 (43) 
  

47 (72) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 25 (39) 
  

18 (31) 
  

30 (46) 
  

Au centre de naissance 27 (42) 
  

19 (33) 
  

28 (43) 
  

Autre lieu 21 (33)   27 (47)   25 (38)   
La personne qui a fourni l’autre mesure de 
soutien à l’allaitement1 

 
64 0 

 
58 0 

 
65 0 

Personnel infirmier en santé publique 49 (77)   36 (62)   52 (80)   
Doula 18 (28)   11 (19)   22 (34)   
Sage-femme 18 (28)   14 (24)   21 (32)   
Diététicien(ne) 17 (27)   15 (26)   21 (32)   
Aîné(e) 3 (5)   2 (3)   6 (9)   
Autre  15 (23)   16 (28)   21 (32)   

La façon dont l’autre mesure de soutien à 
l’allaitement a été offerte1 

 
60 4 

 
58 0 

 
65 0 

En personne  55 (92)  
  

21 (36) 
  

51 (78) 
  

Virtuellement 2 (3) 
  

32 (55) 
  

15 (23) 
  

Hybride 3 (5) 
  

12 (21) 
  

17 (26) 
  

La personne qui pourrait avoir accès au 
soutien d’autres fournisseurs de mesures 
de soutien à l’allaitement1 

 
64 0 

 
58 0 

 
65 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

52 (81) 
  

44 (76) 
  

55 (85) 
  

Sur demande 15 (23) 
  

19 (33) 
  

18 (28) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

0 (0) 
  

3 (5) 
  

3 (5) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Si d’autres membres des services de 
soutien à l’allaitement avaient reçu une 
formation officielle 

 
61 3 

 
58 0 

 
63 2 

Oui 46 (75) 
  

44 (76) 
  

49 (78) 
  

Non 0 (0) 
  

1 (2) 
  

1 (2) 
  

Certains l’ont reçue, d’autres non 7 (11) 
  

8 (14) 
  

8 (13) 
  

Je ne sais pas 8 (13) 
  

6 (10) 
  

5 (8) 
  

Fonds utilisés pour fournir des mesures de 
soutien à l’allaitement provenant d’un 
autre fournisseur 

 
47 14 

 
43 15 

 
52 11 

Fonds du PCNP uniquement 8 (17) 
  

7 (16) 
  

9 (17) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 14 (30) 
  

13 (30) 
  

19 (37) 
  

Autres fonds uniquement 25 (53) 
  

23 (53) 
  

24 (46) 
  

SR: Sans réponse   
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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4.3.7. Tire lait 
 
Au cours des cinq dernières années, 68 % des sites ont fourni des tire lait aux participantes du PCNP. Parmi les différents 
modèles disponibles, les tire lait doubles et les tire lait simples étaient les plus courants pour l’ensemble des périodes 
d’intérêt (57 % et 50 %, respectivement; Tableau 12). Ils ont été le plus souvent donnés (53 %) ou prêtés (43 %) aux 
participantes du PCNP et une minorité d’établissements offraient la location de ces appareils (10 %). Les tire lait peuvent 
être obtenus sur le site du PCNP (81 %), livrés au domicile d’une participante du PCNP (54 %), offerts par un organisme 
partenaire (18 %) ou récupérés à la suite d’un renvoi (14 %). En raison du début de la pandémie, il y a eu un passage à 
une plus grande distribution de tire lait au domicile d’une participante du PCNP (passant de 43 % avant la pandémie à 
62 %). Les membres du personnel du PCNP (77 %) de 81 % des sites ont fourni des conseils sur la façon d’utiliser le tire 
lait. En raison de la pandémie, les conseils en personne sont passés à l’intégration de méthodes virtuelles. Au cours de 
toutes les périodes d’intérêt, toutes les participantes du PCNP pouvaient avoir accès à un tire lait dans 53 % des sites 
et 48 % des sites ont indiqué que les participantes du PCNP pouvaient avoir accès à un tire lait sur demande. D’autres 
fonds seulement (en particulier les dons en nature) ont été utilisés pour offrir des tire lait dans 41 % des sites, suivis des 
fonds du PCNP seulement (37 %) et d’une combinaison de fonds du PCNP et d’autres fonds (24 %) pour toutes les 
périodes d’intérêt (Tableau 12). 
 
 
Tableau 12. Caractéristiques des tire lait fournis par les sites de projet du PCNP (N = 62) au cours des cinq dernières 
années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Tire-lait offerts  62 0 
 

62 0 
 

62 0 
Non  4 (6) 

  
9 (15) 

  
3 (5) 

  

Oui 53 (85) 
  

52 (84) 
  

55 (89) 
  

Incertain 5 (8) 
  

1 (2) 
  

4 (6) 
  

Type de tire-lait offert1 
 

58 0 
 

53 0 
 

59 0 
Tire-lait électrique, simple 21 (36)   21 (38)   22 (37)   
Tire-lait électrique, double 30 (52)   32 (60)   35 (59)   
Tire-lait manuel, simple 31 (53) 

  
27 (51) 

  
28 (47) 

  

Tire-lait manuel, double 8 (14) 
  

9 (17) 
  

12 (20) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, simple 10 (17) 
  

9 (17) 
  

12 (20) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, double 12 (21) 
  

12 (23) 
  

13 (22) 
  

Méthode d’accès au tire-lait1 
 

58 0 
 

53 0 
 

59 0 
Don 29 (50) 

  
28 (53) 

  
33 (56) 

  

Prêt 24 (41) 
  

25 (47) 
  

25 (42) 
  

Location 6 (10) 
  

6 (11) 
  

6 (10) 
  

Emplacement pour accéder au tire-lait1 
 

58 0 
 

53 0 
 

59 0 
Site du PCNP 48 (83) 

  
39 (74) 

  
51 (86) 

  

Livraison au domicile de la 
participante du PCNP 

25 (43) 
  

33 (62) 
  

34 (58) 
  

Par renvoi 8 (14) 
  

7 (13) 
  

9 (15) 
  

Site de l’organisme partenaire 8 (14) 
  

11 (21) 
  

11 (19) 
  

Des conseils sur la façon d’utiliser le 
tire-lait ont été offerts 

 
55 3 

 
53 0 

 
57 2 

Oui 45 (82) 
  

42 (79) 
  

46 (81) 
  

Quelquefois 7 (13) 
  

6 (11) 
  

6 (10) 
  

Non 3 (5) 
  

5 (9) 
  

5 (8) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

La façon dont les conseils sur l’utilisation 
du tire-lait ont été offerts 

 
51 1 

 
47 1 

 
51 1 

En personne 44 (86) 
  

20 (42) 
  

33 (65) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

13 (27) 
  

0 (0) 
  

Les deux 7 (14) 
  

15 (31) 
  

18 (35) 
  

La personne qui a donné des conseils sur 
la façon d’utiliser le tire-lait1 

 
51 1 

 
47 1 

 
59 0 

Personnel des programmes du PCNP 40 (78) 
  

38 (81) 
  

43 (73) 
  

Consultante en lactation 22 (43) 
  

16 (34) 
  

21 (36) 
  

Partenaire en santé publique 15 (29) 
  

10 (21) 
  

16 (27) 
  

Personnel infirmier 11 (22)   10 (21)   15 (25)   
Sage-femme 9 (18) 

  
6 (13) 

  
9 (15) 

  

Doula 7 (14) 
  

6 (13) 
  

9 (15) 
  

Diététicien(ne) 6 (12) 
  

6 (13) 
  

6 (10) 
  

Autre 4 (8) 
  

4 (9) 
  

4 (7) 
  

Qui pourrait avoir accès à un tire-lait1 
 

58 0 
 

53 0 
 

59 0 
Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

31 (53) 
  

28 (53) 
  

32 (54) 
  

Sur demande 28 (48) 
  

27 (51) 
  

26 (44) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

5 (9) 
  

6 (11) 
  

8 (14) 
  

Autre 3 (5) 
  

2 (4) 
  

3 (5) 
  

Fonds utilisés pour offrir des tire-lait 
 

53 5 
 

50 3 
 

54 5 
Fonds du PCNP uniquement 21 (40) 

  
18 (36) 

  
19 (35) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 13 (25) 
  

11 (22) 
  

14 (26) 
  

Autres fonds uniquement 19 (36) 
  

21 (42) 
  

21 (39) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.3.8. Autres services ou équipements d’allaitement 
 
Au cours des cinq dernières années, 34 % des sites du PCNP ont déclaré avoir fourni d’autres services ou équipements 
d’allaitement qui n’étaient pas compris dans les catégories précédentes. Parmi les sites qui fournissaient des 
renseignements supplémentaires, il y avait fréquemment des articles comme des compresses mammaires, des 
onguents à mamelons, des oreillers d’allaitement, des accessoires à tire lait, des thés et des systèmes d’allaitement 
supplémentaires. 
 

4.3.9. Questions ouvertes sur les mesures de soutien à l’allaitement 
 
Des participants à l’enquête de 83 sites du PCNP ont répondu à des questions ouvertes facultatives sur les mesures de 
soutien à l’allaitement, 67 sites (81 %) ont indiqué qu’ils souhaiteraient offrir des mesures de soutien supplémentaires 
à l’allaitement si d’autres ressources durables étaient disponibles. Ce besoin fortement ressenti de renforcer les 
mesures de soutien au sein du PCNP est illustré par le commentaire suivant : 
 

« Nous sommes en mesure d’offrir un soutien général, mais les ressources sont trop sollicitées pour vraiment 
soutenir les gens d’une manière qui répond à leurs besoins du moment. Cela entraîne finalement l’abandon 
de l’allaitement et le passage aux préparations pour nourrissons. » (Site de l’Ontario) 
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Les services supplémentaires de soutien à l’allaitement recherchés par les participants ont été regroupés en 
sept catégories (Tableau 13). Les mesures de soutien à l’allaitement et le soutien pour la sécrétion du lait maternel ont 
été le plus souvent cités et font l’objet d’une discussion ci-dessous. Il est également important de noter que de 
nombreux sites ont indiqué le besoin de plusieurs types de mesures de soutien à l’allaitement comme étant un 
ensemble complet. Comme l’a dit un participant : 
 

« En raison de la nature éloignée de notre communauté, il est difficile d’accéder aux mesures de soutien à 
l’allaitement. Il serait merveilleux de pouvoir offrir des possibilités régulières de soutien prénatal et postnatal 
aux parents : des séances avec une consultante en lactation, des tire-lait, de l’éducation. » (site de la C.-B./Alb.) 

 
 
Tableau 13. Autres mesures de soutien à l’allaitement souhaitées signalées par les sites de projet du PCNP (N = 65) dans 
les questions ouvertes 

1 Les participants à l’enquête pouvaient déclarer plus d’une mesure de soutien à l’allaitement désirée 
2Il y a un certain chevauchement entre la formation en allaitement pour le personnel et les mesures de soutien à l’allaitement professionnelles 
3Exemples : compresses mammaires, crème à mamelon, sacs d’entreposage du lait 
4Exemples : conférenciers invités, outils pédagogiques, aînés de la communauté 
5Exemples : formation et coordination pour les groupes de soutien à l’allaitement par les pairs ou les programmes de mentorat 
6Exemples : soutien pour les repas, le ménage, etc. au début de la période post-partum; cartes d’épicerie; services d’une doula 
 
 
Fournisseur de mesures de soutien à l’allaitement qualifié 
La majorité des participants (54 %) ont indiqué qu’ils souhaitaient avoir un accès accru à un fournisseur de mesures 
de soutien à l’allaitement qualifié. Certains participants ont indiqué des moyens précis pour y parvenir, notamment : 
 

• Formation du personnel du PCNP à fournir des mesures de soutien à l’allaitement, y compris certains sites qui 
déclarent avoir un intérêt à aider un membre du personnel à devenir une consultante en lactation certifiée (c. 
à d. par l’IBCLC). 

« Une employée qui est une consultante en lactation peut ainsi être là pour offrir un soutien à tous les 
programmes et ne pas se contenter d’avoir un jour désigné pour l’effectuer. » (site des territoires) 

« Comme il n’y a qu’un seul employé pour desservir l’ensemble de la [ville] et les régions périphériques, 
j’ajouterais un autre employé du PCNP qui pourrait fournir des mesures de soutien à l’allaitement. L’an 
dernier, le coordonnateur du PCNP a effectué 90 visites à l’hôpital juste pour offrir des mesures de 
soutien à l’allaitement, ainsi que des appels téléphoniques de suivi et des visites à domicile par la suite 
si nécessaire. » (site de la C. B./Alb.) 

 

Mesures de soutien à l’allaitement 
désirées1 

Total 
(N = 65) 

C.-B./Alb. 
(N = 20) 

Sask./Man. 
(N = 2) 

Ontario 
(N = 27) 

Canada 
atlantique 
(N = 13) 

Territoires 
(N = 3) 

n (%) N 
Consultante en allaitement qualifiée 35 (54%) 13 2 14 4 2 
Mesure de soutien pour la sécrétion du 

lait maternel  
27 (42%) 6 1 11 8 1 

Formation en allaitement pour le 
personnel2 

9 (14%) 3 1 1 3 1 

Autres équipements d’allaitement3  8 (12%) 3 0 4 1 0 
Éducation en allaitement pour les 

participantes du PCNP4 
7 (11%) 3 0 4 0 0 

Soutien par les pairs5 5 (8%) 0 0 3 2 0 
Autres mesures de soutien6 8 (12%) 3 0 3 2 0 
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D’autres sites qui ont déjà un membre du personnel ou un collègue de l’organisme d’accueil qui a suivi une 
formation spécialisée en allaitement ont souligné l’importance de cette formation pour la mise en œuvre des 
programmes du PCNP : 
 

« Notre organisme compte trois consultantes en lactation de l’IBCLC parmi le personnel, de sorte que 
l’accent mis sur l’allaitement est important. Les participantes aux programmes postnataux peuvent 
rester dans le programme pour une période pouvant aller jusqu’à un an tant qu’elles allaitent. Cela 
crée un environnement avec les pairs où tout le monde est un modèle de l’allaitement maternel. » (site 
de l’Ontario) 
 
« La présence d’une consultante en lactation parmi le personnel de programme est extrêmement utile, 
car la confiance et la familiarité sont très importantes pour la communauté [culturelle et linguistique] 
que nous desservons. » (site de l’Ontario) 

 
• Augmentation du nombre d’heures consacrées aux services existants de soutien à l’allaitement, comme les 

cliniques d’allaitement maternel, les visites à domicile ou les ateliers et consultations dirigés par une 
consultante en lactation de l’IBCLC pendant la période de la mise en œuvre du PCNP. 

« Il y a toujours de la place pour améliorer nos mesures de soutien à l’allaitement. Notre budget et le 
fait d’être en région éloignée limitent le nombre de conférenciers invités que nous pouvons avoir pour 
discuter des mesures de soutien à l’allaitement. Idéalement, nous serions en mesure d’embaucher une 
consultante en lactation pour offrir [des mesures de soutien] une fois par mois. » (site du Canada 
atlantique) 
 
« Financer une clinique régulière d’allaitement maternel qui sera facilitée par notre consultante en 
lactation de l’ICCLC locale et par nos programmes. Cela pourrait être à une fréquence bimensuelle ou 
mensuelle et elle serait offerte sur place. Cela servirait à l’ensemble de la région et utiliserait l’expertise 
du personnel sur place de l’IBCLC. » (site de la C. B./Alb.) 

 
• Emplacements plus accessibles pour les mesures de soutien à l’allaitement à la fois au niveau communautaire 

et individuel, y compris les consultantes en lactation certifiées (c. à d. par l’IBCLC) qui se rendent dans les 
collectivités rurales ou éloignées, le transport des participantes du PCNP pour accéder aux cliniques 
d’allaitement et le soutien à l’allaitement à domicile. 
 

« Le déplacement et l’hébergement sont payés pour qu’une consultante en lactation visite notre 
collectivité éloignée trois fois par année au minimum. » (site des territoires) 
 
« Ce serait bien si nous pouvions avoir des fonds pour obtenir les services d’une infirmière ou d’une 
consultante en lactation pour le programme une fois par semaine afin d’offrir du soutien 
hebdomadaire en groupe et individuellement aux participantes, ainsi que des ateliers d’allaitement. » 
(site de la C. B./Alb.) 

 
Sécrétion du lait maternel 
L’augmentation des mesures de soutien pour la sécrétion du lait maternel était également une priorité pour de 
nombreux participants (42 %). Les personnes qui ont fourni des renseignements supplémentaires ont mentionné divers 
types d’équipements (trousses de sécrétion manuelle, tire lait portatifs, tire lait électriques et tire lait de qualité 
médicale) et les méthodes de distribution (prêt, location et fourniture gratuite). 
 

« Ce serait bien de pouvoir fournir des tire lait à des personnes qui n’en ont pas les moyens ou qui 
n’appartiennent pas à une communauté qui leur en fournira un. » (site de la C. B./Alb.) 
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 « Offrir un tire lait électrique double pour les personnes qui en ont besoin. Nous avons pu en acheter quelques 
uns pour cette année [à l’aide] des fonds restants, mais ce serait habituellement impossible. » (site de l’Ontario) 
 
« J’aime pouvoir offrir des tire lait électriques à bas prix ou gratuits aux personnes, même pour un court laps 
de temps pour aider à augmenter l’approvisionnement en lait. » (site de la Sask./Man.) 
 
 

4.4. Mesures de soutien à l’alimentation 
 
Au cours des cinq dernières années, 87 participants à l’enquête ont déclaré avoir des mesures de soutien à 
l’alimentation aux participantes du PCNP (Tableau 13) et quatre participants n’ont pas répondu à cette partie de 
l’enquête. Les mesures de soutien à l’alimentation les plus souvent offertes comprenaient les cartes d’épicerie 
(signalées par 87 % des sites), les denrées et les paniers alimentaires (73 %), les suppléments (c. à d. les multivitamines 
ou les vitamines prénatales; 73 %), les collations et les repas pendant la période de mise en œuvre du PCNP (80 % et 70 
%, respectivement), les préparations pour nourrissons (48 %) et les trousses repas (p. ex., Goodfood™, HelloFresh®, 
Chefs Plate; 19 %). L’étendue de l’offre de ces mesures de soutien différait d’une région à l’autre. Pour les régions de 
l’ASPC où > 5 sites ont déclaré offrir certaines mesures de soutien à l’alimentation, des résultats désagrégés ont été 
présentés à l’Annexe D. 
 
 
Tableau 14. Mesures de soutien à l’alimentation offertes par les sites de projets du PCNP au cours des cinq dernières 
années, ventilés par région de l’ASPC 

Mesures de soutien à l’alimentation 
Total 

(N = 87)1 
C.-B./Alb 
(N = 23) 

Sask./Man 
(N = 5) 

Ontario 
(N = 38) 

Canada 
atlantique 
(N = 16) 

Territoires 
(N = 5) 

n (%) 
Carte d’épicerie 79 (87) 22 (88) 4 (80) 35 (88) 13 (81) 5 (100) 
Denrées/panier alimentaire 66 (73) 18 (72) 5 (100) 30 (75) 9 (56) 4 (80) 
Collations pendant la durée du PCNP 73 (80) 17 (68) 5 (100) 31 (78) 15 (94) 5 (100) 
Repas pendant la durée du PCNP 64 (70) 19 (76) 4 (80) 27 (68) 9 (56) 5 (100) 
Suppléments 66 (73) 23 (92) 5 (100) 29 (73) 5 (31) 4 (80) 
Préparations pour nourrissons 44 (48) 15 (60) 2 (40) 17 (43) 7 (44) 3 (60) 
Trousse-repas 17 (19) 7 (28) 2 (40) 6 (15) 1 (6) 1 (20) 

1Quatre sites n’ont pas rempli cette partie de l’enquête, dont deux sites en C.-B. et deux sites en Ontario 
 
 
4.4.1. Changements dans les mesures de soutien à l’alimentation pendant la pandémie 
 
Au cours de la pandémie, 93 % des sites ont indiqué que l’offre des mesures de soutien à l’alimentation a changé à leur 
site et que les besoins pour ces dernières ont le plus souvent augmenté (Tableau 15). De plus, 28 % des sites ont déclaré 
avoir dû arrêter d’offrir des mesures de soutien à l’alimentation entre mars 2020 et décembre 2022. Cette période de 
suspension des mesures de soutien à l’alimentation variait d’un à 24 mois. Parmi les sites qui ont donné de la nourriture 
aux participantes du PCNP (c. à d. des denrées, des paniers alimentaires ou des trousses repas), 41 % des sites se sont 
dits préoccupés par le fait que le PCNP pourrait ne pas avoir assez de nourriture à donner aux participantes du PCNP 
avant la pandémie. Cette proportion est passée à 61 % dans toutes les régions pour la période de référence allant de 
mars 2020 à mars 2021 et à 75 % au moment où l’enquête s’est conclue pour toutes les régions sauf les territoires. 
 
  

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 29 of 128



 
4.4.2. Cartes d’épicerie 
 
Au cours des cinq dernières années, 87 % des établissements ont déclaré avoir fourni aux participantes du PCNP des 
cartes d’épicerie des détaillants d’aliments. Tant avant la pandémie qu’au cours de l’exercice de 2024, 80 % de ces sites 
ont déclaré avoir offert ou avoir prévu d’offrir des cartes d’épicerie; pendant la pandémie, l’offre de cartes d’épicerie a 
augmenté à 94 %. Au cours de toutes les périodes d’intérêt, certains sites ont déclaré avoir offert des cartes d’épicerie 
à toutes les participantes du PCNP (62 %), même si cela pouvait aussi être fondé sur les besoins (signalés par 37 % des 
sites) ou sur les personnes qui répondaient aux critères d’admissibilité (27 %; Tableau 16). Après le début de la 
pandémie, l’offre de cartes d’épicerie est passée de la distribution aux sites du PCNP à l’intégration d’autres méthodes 
(p. ex., livraison à domicile, courrier). Au cours de toutes les périodes d’intérêt, il était plus fréquent pour les sites du 
PCNP d’acheter des cartes d’épicerie auprès d’un détaillant alimentaire, en utilisant les fonds du PCNP seulement (47 
%) ou ceux du PCNP et d’autres fonds (fonds de l’organisme, autres fonds gouvernementaux, dons; 38 %). 
 
Parmi les sites qui offraient des cartes d’épicerie, la valeur maximale de la carte d’épicerie mensuelle et annuelle 
disponible pour chaque participante du PCNP variait en fonction du site et pouvait différer selon la période d’intérêt. 
Notamment, environ 20 % des établissements qui ont déclaré avoir offert des cartes d’épicerie n’ont pas répondu aux 
questions sur le nombre de cartes et la valeur en dollars par carte d’épicerie pour chaque période d’intérêt. Parmi ceux 
qui l’ont fait, la valeur médiane des cartes d’épicerie offertes a augmenté pendant la pandémie et cette augmentation 
s’est maintenue. La gamme des valeurs des cartes d’épicerie a également augmenté pendant la pandémie, les valeurs 
étant beaucoup plus élevées dans certains sites, tandis que d’autres continuaient d’offrir des montants plus modestes. 
Au cours de toutes les périodes, certains sites ont indiqué qu’ils ne pouvaient offrir que des cartes d’épicerie en réponse 
à des besoins urgents. La gamme supérieure des valeurs des cartes d’épicerie devrait diminuer au cours de l’exercice 
de 2024, mais elle est demeurée nettement supérieure à celle qui a précédé la pandémie. Ci dessous, il y a un résumé 
de cette situation par période d’intérêt. 
 

• Avant la pandémie  
Il y a eu 55 participants (70 % de ceux qui ont offert des cartes d’épicerie et 60 % de tous les participants) 
qui ont fourni des renseignements supplémentaires sur la valeur en dollars des cartes d’épicerie 
pendant la période précédant la pandémie. Six de ces sites ont indiqué avoir offert des cartes d’épicerie 
en fonction des besoins des participantes du PCNP et 43 sites (78 %) ont indiqué avoir offert des cartes 
d’épicerie de manière routinière, le plus souvent des cartes hebdomadaires (56 %), suivies par des 
cartes mensuelles (19 %) et bihebdomadaires (11 %). Parmi les 40 sites offrant des cartes d’épicerie au 
moins mensuellement, la valeur maximale par participante du PCNP variait de 20 $ à 150 $ par mois, 
avec une moyenne de 40 $. Parmi les 43 sites ayant des données sur la fréquence, la valeur maximale 
annuelle de la carte d’épicerie par participante au PCNP variait de 40 $ à 1 800 $, avec une moyenne de 
480 $. 
 

• Pendant la pandémie 
Le nombre de sites qui ont déclaré la valeur des cartes d’épicerie offertes et la valeur en dollars a 
augmenté pour atteindre 62 sites (78 % de ceux qui ont offert des cartes d’épicerie et 68 % de tous les 
participants à l’enquête) pour la période pandémique. De ce nombre, 47 sites (76 %) ont également 
signalé la fréquence de l’offre des cartes d’épicerie, qui étaient principalement hebdomadaires (36 %), 
bihebdomadaires (21 %) ou mensuelles (30 %). Deux sites offraient des cartes d’épicerie plus d’une fois 
par mois, trois sites ne les offraient qu’une seule fois et un site les a offerts trois fois pendant la 
pandémie. Pour 44 sites offrant des cartes d’épicerie au moins une fois par mois, la valeur maximale 
par participante du PCNP variait de 20 $ à 160 $ par mois, avec une moyenne de 50 $. La valeur annuelle 
maximale de la carte d’épicerie potentielle par participante du PCNP variait de 25 $ à 1 920 $, avec une 
moyenne de 600 $. Un site a déclaré offrir jusqu’à 800 $ par mois en cartes d’alimentation aux 
participantes du PCNP (selon la taille du ménage), ce qui représente un maximum de 9 600 $ par année. 
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• Exercice de 2024  
Cinquante-cinq participants (70 % de ceux qui ont offert des cartes d’épicerie et 60 % de tous les 
participants) ont déclaré la valeur en dollars des cartes d’épicerie pour l’exercice de 2024. De ce 
nombre, 44 sites (80 %) ont indiqué la fréquence prévue, qui était le plus souvent hebdomadaire (48 
%), suivie de la fréquence bihebdomadaire (27 %) puis mensuelle (18 %). Deux sites ont indiqué qu’ils 
prévoyaient offrir des cartes d’épicerie une seule fois et un site a indiqué en offrir tous les quelques 
mois. Parmi les 41 sites qui devraient offrir des cartes d’épicerie au moins mensuellement, la valeur 
maximale par participante au PCNP variait de 20 $ à 240 $ par mois, avec une moyenne de 50 $. Parmi 
les 44 sites, la valeur maximale qu’une participante au PCNP pourrait recevoir chaque année variait de 
25 $ à 2 880 $$, avec une moyenne de 600 $.
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Tableau 15. Changements aux mesures de soutien à l’alimentation signalés par les sites de projet du PCNP (N = 87) pendant la pandémie, en fonction de la 
répartition par région de l’ASPC 

Caractéristique 
Total 

  
C.-B./Alb 

  
Sask./Man 

  
Ontario 

  
Canada atlantique Territoires 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
L’offre de mesures de soutien à 
l’alimentation a-t-elle changé pendant 
la pandémie? 

 
87 0 

 
23 0 

 
5 0 

 
38 0 

 
16 0 

 
5 0 

Non, elle n’a pas changé 6 (7) 
  

2 (9) 
  

0 (0) 
  

2 (5) 
  

2 (13) 
  

0 (0) 
  

Oui, les besoins en mesures de 
soutien à l’alimentation ont 
augmenté 

60 (69) 
  

17 (74) 
  

4 (80) 
  

28 (74) 
  

8 (50) 
  

3 (60) 
  

Oui, les besoins en mesures de 
soutien à l’alimentation ont 
diminué 

2 (2) 
  

1 (4) 
  

0 (0) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Oui, il a été difficile d’offrir des 
mesures de soutien à 
l’alimentation 

15 (17) 
  

3 (13) 
  

1 (20) 
  

5 (13) 
  

5 (31) 
  

1 (20) 
  

Oui, il y a eu des problèmes 
d’approvisionnement 

3 (3) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (3) 
  

1 (6) 
  

1 (20) 
  

Oui, des fonds ont été réaffectés à 
d’autres programmes 

1 (1) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Entre mars 2020 et décembre 2022, 
l’offre de mesures de soutien à 
l’alimentation a-t-elle dû cesser?  

24 (28) 85 2 7 (30) 23 0 1 (20) 5 0 8 (22) 37 1 6 (40) 15 1 2 (40) 5 0 

Durée de la période pendant laquelle 
l’offre de mesures de soutien à 
l’alimentation a dû cesser (mois) 

1 to 24 21 3 2 to 24 6 1 6 1 0 2 to 12 6 2 1 to 10 6 0 6 to 16 2 0 

Avant la pandémie, y avait-il des 
préoccupations sur le fait qu’il n’y 
aurait pas assez de nourriture à 
donner aux participantes du PCNP1?  

26 (41) 63 2 9 (50) 18 0 2 (40) 5 0 9 (32) 28 2 4 (50) 8 1 2 (50) 4 0 

Au cours de la période allant de 
mars 2020 à mars 2021, y a-t-il eu 
des préoccupations qu’il pourrait ne 
pas y avoir assez de nourriture à 
donner aux participantes du PCNP1? 

39 (61) 64 1 11 (61) 18 0 3 (60) 5 0 17 (59 29 1 4 (50) 8 1 4 (100) 4 0 

Au moment de l’enquête, y avait-il des 
préoccupations qu’il pourrait ne pas 
y avoir assez de nourriture pour 
donner aux participantes du PCNP1? 

49 (75) 65 0 18 (100) 18 0 4 (80) 5 0 20 (67) 30 0 6 (75 8 1 1 (25) 4 0 

SR: Sans réponse 
1 Question seulement posée aux sites qui ont déclaré avoir offert des denrées, des paniers alimentaires ou des trousses-repas (N = 65)  
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Tableau 16. Caractéristiques des cartes d’épicerie offertes par les sites de projet du PCNP (N = 79) au cours des 
cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des cartes d’épicerie étaient offertes 
 

79 0 
 

79 0 
 

79 0 
Non 11 (14) 

  
5 (6) 

  
9 (11) 

  

Oui 63 (80) 
  

74 (94) 
  

63 (80) 
  

Incertain 5 (6) 
  

0 (0)   7 (9) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
une carte d’épicerie1 

 
68 0 

 
74 0 

 
70 0 

Toutes les participantes inscrites 
au PCNP 

42 (62) 
  

47 (64) 
  

43 (61) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

17 (25) 
  

19 (26) 
  

20 (29) 
  

En fonction des besoins 22 (32) 
  

29 (39) 
  

27 (39) 
  

Autre 3 (4) 
  

3 (4) 
  

2 (3)   
La façon dont les cartes d’épicerie 
ont été offertes1 

 
68 0 

 
74 0 

 
70 0 

Visite au site en personne 59 (87) 
  

39 (53) 
  

62 (89) 
  

Sur rendez-vous 14 (21) 
  

19 (26) 
  

18 (26) 
  

Par courrier 4 (6) 
  

21 (28) 
  

7 (10) 
  

Livraison à domicile 19 (28) 
  

44 (59) 
  

30 (43) 
  

Utilisation d’un coupon Internet 0 (0) 
  

8 (11) 
  

8 (11)   
La façon dont le site a obtenu les 
cartes d’épicerie1 

 
68 9 

 
74 0 

 
70 4 

Don 8 (12) 
  

16 (22) 
  

9 (13) 
  

Achat 61 (87) 
  

67 (91) 
  

63 (90) 
  

Source des cartes d’épicerie 
données1 

 
8 0 

 
16 0 

 
9 0 

Don d’entreprise 2 (25) 
  

3 (19) 
  

2 (22) 
  

Banque alimentaire 4 (50) 
  

5 (31) 
  

2 (22) 
  

Don public 5 (63) 
  

10 (63) 
  

6 (67) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de cartes 
d’épicerie 

 
60 1 

 
67 0 

 
63 0 

Fonds du PCNP uniquement 32 (53) 
  

28 (42) 
  

29 (46) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 21 (35) 
  

26 (39) 
  

25 (40) 
  

Autres fonds uniquement 7 (12) 
  

13 (19) 
  

9 (14) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 

 
 
4.4.3. Denrées ou paniers alimentaires 
 
Au cours des cinq dernières années, 73 % des sites ont signalé avoir fourni des denrées ou des paniers alimentaires aux 
participantes du PCNP. Il y a eu une augmentation au fil du temps dans les sites qui fournissent des denrées ou des 
paniers alimentaires (avant la pandémie : 71 %; pendant la pandémie : 85 %; au cours de l’exercice de 2024 : 79 %; 
Tableau 17). Au cours des périodes d’intérêt, certains sites ont déclaré avoir offert des denrées ou des paniers 
alimentaires à toutes les participantes du PCNP (62 %), même si cela pouvait aussi être fondé sur les besoins (signalés 
par 38 % des sites) ou aux personnes qui répondaient aux critères d’admissibilité (30 %). Le nombre de fois où les 
participantes du PCNP ont reçu des denrées ou des paniers alimentaires était très variable. La plupart des sites ont 
déclaré n’avoir offert qu’une seule fois des denrées et des paniers alimentaires (48 %) au cours des périodes d’intérêt, 
bien que seulement environ 50 % des participants aient répondu à cette question. Après le début de la pandémie, l’offre 
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de denrées ou de paniers alimentaires est passée de la distribution aux sites du PCNP à l’intégration de la livraison au 
domicile des participantes (Tableau 17). Au cours des périodes d’intérêt, il serait possible d’acheter (77 %) ou faire don 
(45 %) de denrées ou de paniers alimentaires. Pour acheter les denrées ou les paniers alimentaires, 43 % des sites ont 
utilisé les fonds du PCNP seulement, 33 % ont utilisé les fonds du PCNP et d’autres fonds, et 24 % ont utilisé d’autres 
fonds seulement (fonds d’organismes, dons monétaires, autres fonds gouvernementaux). Les dons de denrées ou de 
paniers alimentaires pourraient provenir de dons publics (63 % des sites), de banques alimentaires (61 %) et de dons 
d’entreprises (48 %; Tableau 17). 
 
 
Tableau 17. Caractéristiques des denrées ou des paniers alimentaires offerts par les sites de projet du PCNP (N = 66) 
au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des denrées et des paniers 
alimentaires étaient offerts 

 
66 0 

 
66 0 

 
66 0 

   Non 15 (23) 
  

8 (12) 
  

10 (15) 
  

   Oui 47 (71) 
  

56 (85) 
  

52 (79) 
  

   Incertain 4 (6) 
  

2 (3) 
  

4 (6) 
  

Les personnes qui pourraient 
recevoir des denrées ou des paniers 
alimentaires1  

 
51 0 

 
58 0 

 
56 0 

Toutes les participantes inscrites 
au PCNP 

30 (59) 
  

39 (67) 
  

34 (61) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

11 (22) 
  

19 (33) 
  

20 (36) 
  

En fonction des besoins 17 (33) 
  

23 (40) 
  

23 (41) 
  

Autre 4 (8) 
  

1 (2) 
  

2 (4) 
  

La façon dont les denrées et les 
paniers alimentaires étaient offerts1 

 
51 0 

 
58 0 

 
56 0 

Visite en personne sur le site 34 (67) 
  

26 (45) 
  

43 (77) 
  

Ramassage sur place sur 
rendez-vous 

13 (25) 
  

27 (47) 
  

18 (32) 
  

Livraison à domicile 22 (43) 
  

44 (76) 
  

32 (57) 
  

La façon dont le site obtenait les 
denrées et les paniers alimentaires1 

 
51 0 

 
58 0 

 
56 0 

Don 21 (41) 
  

27 (47) 
  

26 (46) 
  

Achat 38 (75) 
  

47 (81) 
  

42 (75) 
  

Source des denrées et des paniers 
alimentaires donnés1 

 
21 0 

 
27 0 

 
26 0 

Don d’entreprise 8 (38) 
  

15 (56) 
  

13 (50) 
  

Banque alimentaire 13 (62) 
  

15 (56) 
  

17 (65) 
  

Don public 14 (67) 
  

17 (63) 
  

15 (58) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de 
denrées et de paniers alimentaires 

 
38 0 

 
47 0 

 
42 0 

Fonds du PCNP uniquement 18 (47) 
  

18 (38) 
  

18 (43) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 12 (32) 
  

16 (34) 
  

14 (33) 
  

Autres fonds uniquement 8 (21) 
  

13 (28) 
  

10 (24) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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4.4.4. Suppléments 
 
Au cours des cinq dernières années, 73 % des sites ont déclaré avoir fourni des suppléments (c. à d. des multivitaminés 
ou des vitamines prénatales) aux participantes du PCNP. Au cours de toutes les périodes d’intérêt, la majorité des sites 
ont déclaré fournir des suppléments à toutes les participantes du PCNP (76 %), même si cela pourrait aussi être fondé 
sur les besoins ou sur les personnes qui ont satisfait aux critères d’admissibilité (tous deux déclarés par 24 % des sites; 
Tableau 18). L’offre de suppléments n’a pas changé au cours de la pandémie, bien que l’accès à ces derniers soit passé 
d’une simple visite en personne sur place au ramassage des suppléments sur rendez-vous sur place ou à la livraison au 
domicile d’une participante du PCNP. Au cours des périodes d’intérêt, les sites du PCNP ont déclaré acheter plus souvent 
les suppléments qu’ils ne les recevaient sous forme de dons (65 % par rapport à 45 %) (Tableau 18). Pour acheter des 
suppléments, 63 % des sites n’ont utilisé que les fonds du PCNP, 20 % ont utilisé les fonds du PCNP et d’autres fonds et 
16 % ont utilisé d’autres fonds seulement (principalement des fonds d’organismes ou d’autres fonds 
gouvernementaux). Les suppléments offerts provenaient principalement de dons d’entreprises (61 %) ou de dons 
publics (35 %). 
 

Tableau 18. Caractéristiques des suppléments offerts par les sites de projets du PCNP (N = 66) au cours des cinq 
dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Suppléments offerts  66 0  66 0  66 0 
Non 2 (3)   4 (6)   2 (3)   
Oui 60 (91)   61 (92)   64 (97)   
Incertain 4 (6)   1 (2)   0 (0)   

Les personnes qui pourraient recevoir des 
suppléments1  64 0  62 0  64 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 48 (75)   46 (74)   50 (78)   
Les personnes qui répondent aux critères 

d’admissibilité 14 (22)   17 (27)   15 (23)   
En fonction des besoins 14 (22)   16 (26)   16 (25)   
Autre 1 (2)   1 (2)   1 (2)   

Accès aux suppléments1  64 0  62 0  64 0 
Visite en personne sur place 52 (81)   34 (55)   57 (89)   
Ramassage sur place sur rendez-vous 18 (28)   30 (48)   22 (34)   
Livraison à domicile 24 (38)   38 (61)   34 (53)   

La façon dont le site obtenait les 
suppléments1  64 0  62 0  64 0 

Don 29 (45)   29 (47)   28 (44)   
Achat 38 (59)   40 (65)   45 (70)   

Source des suppléments donnés1  25 4  25 4  24 4 
Don d’entreprise 15 (60)   16 (64)   14 (58)   
Banque alimentaire 1 (4)   1 (4)   1 (4)   
Don public 9 (36)   8 (32)   9 (38)   

Fonds utilisés pour acheter des suppléments 
 

38 0  40 0  45 0 
Fonds du PCNP uniquement 24 (63) 

  
25 (63) 

  
29 (64) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 7 (18) 
  

8 (20) 
  

10 (22) 
  

Autres fonds uniquement 7 (18) 
  

7 (18) 
  

6 (13) 
  

SR: Sans réponse 
1 Les participants à l’enquête peuvent choisir une ou plusieurs options 
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4.4.5. Collations et repas pendant la période du PCNP 
 
Au cours des cinq dernières années, de nombreux sites du PCNP ont déclaré avoir fourni des collations (80 %) ou des 
repas (70 %) pendant la période du PCNP. Les membres du personnel ont le plus souvent préparé des collations et des 
repas pour les participantes du PCNP (Tableaux 19 et 20). Bien que les collations soient plus susceptibles d’être offertes 
en tout temps au cours du PCNP, 55 % des sites ont déclaré que, pendant toutes les périodes d’intérêt, des repas étaient 
toujours offerts, 23 % des sites offrent des repas avec certaines activités et 20 % des sites offrent des repas certains 
jours. Les sites ont acheté la majorité des collations et des repas (93 % et 96 % respectivement), bien que certains aient 
également reçu des dons de collations et de repas. Dans le cas des collations et des repas, les fonds du PCNP ou une 
combinaison des fonds du PCNP et d’autres fonds (fonds d’organismes, fonds donnés, autres fonds gouvernementaux) 
étaient les plus susceptibles d’être utilisés pour les fournir pendant la durée du PCNP. 
 
 
Tableau 19. Caractéristiques des collations et repas offerts par les sites de projets du PCNP (N = 66) au cours des 
cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des collations sont offertes pendant le 
programme 

 
73 0 

 
73 0 

 
73 0 

Non 4 (5) 
  

39 (53) 
  

4 (5) 
  

Oui 65 (89) 
  

33 (45) 
  

68 (93) 
  

Incertain 4 (5) 
  

1 (1) 
  

1 (1) 
  

La façon de préparer les collations 
offertes par le programme1 

 
69 0 

 
34 0 

 
69 0 

Achetées dans un magasin 22 (32) 
  

19 (56) 
  

29 (42) 
  

Préparées par un membre du 
personnel 

61 (88) 
  

25 (74) 
  

63 (91) 
  

Préparées par un bénévole 9 (13) 
  

3 (9) 
  

12 (17) 
  

Préparées par un partenaire 
communautaire 

5 (7) 
  

4 (12) 
  

6 (9) 
  

Fréquence des collations offertes 
pendant le programme1 

    
34 0 

 
69 0 

Toujours 52 (75) 69 0 24 (71) 
  

52 (75) 
  

Certains jours 3 (4) 
  

4 (12) 
  

4 (6) 
  

Avec certaines activités 9 (13) 
  

7 (21) 
  

14 (20) 
  

Si l’approvisionnement le permet 3 (4) 
  

2 (6) 
  

4 (6) 
  

La façon dont le site a obtenu les 
collations offertes par le programme1  

 
69 0 

 
34 0 

 
69 0 

Don 15 (22) 
  

15 (44) 
  

18 (25) 
  

Achat 65 (94) 
  

32 (94) 
  

67 (92) 
  

Source des collations offertes pendant le 
programme1  

 
15 0 

 
15 0 

 
18 0 

Don d’entreprise 5 (33) 
  

5 (33) 
  

7 (39) 
  

Banque alimentaire 11 (73) 
  

11 (73) 
  

12 (67) 
  

Don public 11 (73) 
  

10 (67) 
  

11 (61) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Fonds utilisés pour acheter des collations 
pendant le programme 

 
63 2 

 
32 0 

 
67 0 

Fonds du PCNP uniquement 31 (49) 
  

16 (50) 
  

34 (51) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 25 (40) 
  

12 (38) 
  

25 (37) 
  

Autres fonds uniquement 7 (11) 
  

4 (13) 
  

8 (12) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
Tableau 20. Caractéristiques des repas offerts pendant la durée du PCNP (N = 64) par les sites de projets du 
programme au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des repas sont offerts pendant le 
programme 

 
64 0 

 
64 27 

 
64 0 

Non 3 (5) 
  

31 (48) 
  

4 (6) 
  

Oui 57 (89) 
  

30 (47) 
  

55 (86) 
  

Incertain 4 (6) 
  

3 (5) 
  

5 (8) 
  

La façon de préparer les repas 
offerts par le programme1 

 
61 0 

 
33 27 

 
60 0 

Préparés par un membre du 
personnel 

55 (90) 
  

28 (85) 
  

57 (95) 
  

Préparés par un bénévole 12 (20) 
  

6 (18) 
  

14 (23) 
  

Préparés par un partenaire 
communautaire 

7 (11) 
  

3 (9) 
  

9 (15) 
  

Fréquence des repas offerts 
pendant le programme1 

 
61 0 

 
33 0 

 
60 0 

Toujours 34 (56) 
  

18 (55) 
  

33 (55) 
  

Certains jours 11 (18) 
  

6 (18) 
  

14 (23) 
  

Avec certaines activités 13 (21) 
  

6 (18) 
  

18 (30) 
  

Si l’approvisionnement le permet 4 (7) 
  

4 (12) 
  

6 (10) 
  

La façon dont le site a obtenu les 
repas offerts par le programme1 

 
61 0 

 
64 0 

 
60 0 

Don 13 (21) 
  

10 (30) 
  

16 (27) 
  

Achat 57 (93) 
  

31 (94) 
  

60 (100) 
  

Source des repas offerts pendant le 
programme1  

 
13 0 

 
10 0 

 
17 0 

Don d’entreprise 9 (69) 
  

8 (80) 
  

13 (76) 
  

Banque alimentaire 12 (92) 
  

10 (100) 
  

17 (100) 
  

Don public 13 (100) 
  

8 (80) 
  

16 (94) 
  

Fonds utilisés pour acheter des 
repas pendant le programme 

 
57 0 

 
31 0 

 
59 1 

Fonds du PCNP uniquement 27 (47) 
  

13 (42) 
  

24 (41) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 25 (44) 
  

15 (48) 
  

30 (51) 
  

Autres fonds uniquement 5 (9) 
  

4 (13) 
  

5 (8) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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4.4.6. Préparation pour nourrissons 
 
Au cours des cinq dernières années, 48 % des sites ont indiqué offrir des préparations pour nourrissons aux 
participantes du PCNP. Au fil du temps, la disponibilité des préparations pour nourrissons aux sites du PCNP a augmenté. 
Bien que la plupart des sites aient déclaré offrir des préparations pour nourrissons aux participantes du PCNP en 
fonction des besoins (59 %) pendant les périodes d’intérêt, certains sites les offraient à toutes les participantes (41 %) 
et d’autres les offraient aux participantes qui répondaient aux critères d’admissibilité (20 %; Tableau 21). Avant la 
pandémie, il était plus fréquent que les participantes du PCNP aient accès aux préparations pour nourrissons au cours 
d’une visite en personne sur le site, mais après le début de la pandémie, il est devenu plus fréquent que celles ci soient 
livrées chez les participantes du PCNP ou ramassées sur rendez vous sur le site. Différents types de préparations pour 
nourrissons étaient offertes aux participantes du PCNP. Au cours de toutes les périodes d’intérêt, la plupart des sites 
(82 %) devaient limiter la quantité de préparation pour nourrissons offertes aux participantes du PCNP. Dans ces sites, 
l’accès aux préparations pour nourrissons était le plus souvent limité par l’offre et le budget. La majorité des sites du 
PCNP (76 %) ont indiqué que les préparations pour nourrissons leur avaient été données et 44 % des sites ont également 
acheté des préparations. Pour l’achat de préparations pour nourrissons, 43 % des sites n’ont utilisé que d’autres fonds 
(dons, fonds d’organismes, autres fonds gouvernementaux), 40 % ont utilisé des fonds du PCNP seulement et 26 % ont 
utilisé une combinaison de fonds du PCNP et d’autres fonds. Les préparations pour nourrissons étaient le plus souvent 
achetées dans une épicerie, une pharmacie ou un magasin à grande surface. 
 
 
Tableau 21. Caractéristiques des préparations pour nourrissons offertes par les sites de projets du PCNP (N = 44) au 
cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Préparations pour nourrissons offertes  44 0  44 0  44 0 
Non 6 (14)   4 (9)   3 (7)   
Oui 33 (75)   38 (86)   40 (91)   
Incertain 5 (11)   2 (5)   1 (2)   

Les personnes qui pourraient recevoir 
des préparations pour nourrissons1  38 0  40 0  41 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 15 (39)   15 (38)   19 (46)   
Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 7 (18)   8 (20)   9 (22)   
En fonction des besoins 21 (55)   24 (60)   25 (61)   
Autre 0 (0)   1 (3)   1 (2)   

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été offertes1  38 0  40 0  41 0 

Visite en personne sur place 30 (79)   20 (50)   36 (88)   
Ramassage sur place sur rendez-vous 10 (26)   16 (40)   15 (37)   
Livraison à domicile 17 (45)   28 (70)   22 (54)   

Types de préparations pour nourrissons 
offertes1  38 0  40 0  41 0 

Préparations pour nourrissons prêtes à 
servir 10 (26)   13 (33)   15 (37)   
Préparations pour nourrissons liquides 11 (29)   12 (30)   16 (39)   
Préparations pour nourrissons en 
poudre 11 (29)   14 (35)   16 (39)   
Cela varie 23 (61)   26 (65)   29 (71)   
Aucun suivi de cette information 10 (26)   11 (28)   11 (27)   

Y a-t-il des limites à la quantité de 
préparations pour nourrissons offerte?  33 5  39 1  40 1 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Non, il n’y a pas de limite 6 (18)   6 (15)   7 (18)   
Oui, cela dépend du budget 4 (12)   5 (13)   5 (13)   
Oui, cela dépend de 
l’approvisionnement 22 (67)   26 (67)   26 (65)   
Oui, cela dépend des besoins médicaux 
du nourrisson 

0 (0) 
  

1 (3) 
  

1 (3) 
  

Oui, cela dépend de l’âge du 
nourrisson 1 (3)   1 (3)   1 (3)   

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été obtenues1   33 5  38 2  41 0 

Achetées par le site 7 (21)   7 (18)   7 (17)   
Dons au site 17 (52)   18 (47)   21 (51)   
Acheté par le site et donné au site 8 (24)   12 (32)   12 (29)   
Le site s’est fait donner et offrir les 
préparations pour nourrissons par 
l’entreprise qui les produit 

1 (3) 

  

1 (3) 

  

1 (2) 

  
Source de préparations pour nourrissons 
achetées1  15 0  19 0  19 0 

Épicerie  14 (93)   17 (89)   17 (89)   
Pharmacie 8 (53)   10 (53)   11 (58)   
Magasin à grande surface 8 (53)   9 (47)   8 (42)   
Entreprise fabriquant les préparations 

pour nourrissons 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Fonds utilisés pour l’achat de 
préparations pour nourrissons 

 

15 0  19 0  19 0 
Fonds du PCNP uniquement 6 (40) 

  
7 (37) 

  
8 (42) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (20) 
  

5 (26) 
  

6 (32) 
  

Autres fonds uniquement 6 (40) 
  

7 (37) 
  

5 (26) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.4.7. Trousses repas 
 
Au cours des cinq dernières années, 19 % des sites ont offert des trousses repas (p. ex., GoodfoodMD, HelloFresh®, 
Chefs Plate) aux participantes du PCNP par et pendant la pandémie, davantage de ces sites en ont offert (avant la 
pandémie : 53 %, pendant la pandémie : 88 %, pourcentage prévu pour l’exercice de 2024 : 47 %; Tableau 22). Avant la 
pandémie, lorsque les sites ont offert des trousses repas, ces dernières étaient le plus souvent offertes à toutes les 
participantes du PCNP, mais il y a eu une augmentation de l’offre de trousses repas aux personnes qui répondaient aux 
critères d’admissibilité ou qui en avaient besoin pendant la pandémie. L’offre de trousses repas est passée de la 
distribution pendant les visites en personne sur le site avant la pandémie au ramassage sur rendez vous sur le site ou à 
la livraison au domicile des participantes du PCNP pendant la pandémie. Le nombre de personnes nourries à l’aide de 
la trousse repas variait, de même que la fréquence de l’offre d’une trousse repas. Au cours de toutes les périodes 
d’intérêt, le site du PCNP a habituellement acheté les trousses repas en utilisant uniquement les fonds du PCNP ou les 
fonds du PCNP et d’autres fonds (fonds d’organismes, autres fonds gouvernementaux, dons). 
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Tableau 22. Caractéristiques des trousses repas offertes par les sites de projets du PCNP (N = 17) au cours des cinq 
dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Trousses-repas offertes 
 

17 0 
 

17 0 
 

17 0 
Non 8 (47) 

  
2 (12) 

  
6 (35) 

  

Oui 9 (53) 
  

15 (88) 
  

8 (47) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

3 (18) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
des trousses-repas1 

 
9 0 

 
15 0 

 
11 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

6 (67) 
  

11 (73) 
  

6 (55) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

1 (11) 
  

5 (33) 
  

2 (18) 
  

En fonction des besoins 2 (22) 
  

6 (40) 
  

3 (27) 
  

Autre 1 (11) 
  

0 (0) 
  

1 (9) 
  

Accès aux trousses-repas1 
 

9 0 
 

15 0 
 

11 0 
Visite en personne sur place 9 (100) 

  
7 (47) 

  
9 (82) 

  

Ramassage sur place sur 
rendez-vous 

1 (11) 
  

10 (67) 
  

3 (27) 
  

Livraison à domicile 3 (33) 
  

10 (67) 
  

4 (36) 
  

La façon dont le site a obtenu les 
trousses-repas1 

 
9 0 

 
15 0 

 
11 0 

Don 2 (22) 
  

4 (27) 
  

1 (10) 
  

Achat 8 (89) 
  

14 (93) 
  

10 (91) 
  

Source des trousses-repas données1 
 

2 0 
 

4 0 
 

1 0 
Don d’entreprise 1 (50) 

  
2 (50) 

  
1 (100) 

  

Banque alimentaire 0 (0) 
  

1 (25) 
  

0 (0) 
  

Don public 2 (100) 
  

4 (100) 
  

1 (100) 
  

Fonds utilisés pour acheter des 
trousses-repas  

 
8 0 

 
14 0 

 
9 1 

Fonds du PCNP uniquement 4 (50) 
  

6 (43) 
  

5 (56) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (38) 
  

7 (50) 
  

4 (44) 
  

Autres fonds uniquement 1 (13) 
  

1 (7) 
  

0 (0) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
4.4.8. Questions ouvertes sur les mesures de soutien alimentaire 
 
Les participants à l’enquête de 82 sites du PCNP ont répondu à des questions ouvertes facultatives sur les mesures de 
soutien à l’alimentation, 76 sites (93 %) ont indiqué qu’ils souhaiteraient offrir des mesures supplémentaires si d’autres 
ressources durables étaient disponibles. Un des thèmes constants a été l’augmentation des coûts d’épicerie et les 
besoins accrus des participantes du PCNP qui en résultent, tout en maintenant les ressources des programmes fixes. 
Cela fait en sorte que les sites du PCNP doivent donner la priorité aux participantes en fonction de leurs besoins, faire 
des compromis dans d’autres aspects du programme du PCNP et compter sur les ressources de leur organisme hôte ou 
de donateurs externes afin d’appuyer les besoins alimentaires. 
 

« Nous avons constaté une augmentation importante des besoins et notre budget de cartes cadeaux a 
presque doublé. Nos groupes ont également augmenté de manière importante ces derniers temps et avec 
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l’augmentation des coûts d’épicerie, notre budget de nourriture a été fortement affecté. Notre organisme 
soutient les programmes du PCNP de manière importante. » (site de la C. B./Alb.) 
 
« Nous souhaiterions qu’un budget soit créé tout particulièrement pour l’achat de nourriture en 
collaboration avec tous nos bailleurs de fonds. Cela nous donne la tranquillité d’esprit de ne pas avoir à nous 
soucier de réduire le budget ailleurs pour compenser le coût de la nourriture. Les besoins alimentaires pour 
les familles à risque ne devraient absolument pas être remis en question. Si nous avons des familles en santé, 
nous avons des personnes ou des enfants en santé. La nourriture ne devrait pas constituer un obstacle pour 
les familles et les programmes offrant des services aux familles ne devraient pas avoir à choisir la priorité en 
matière de financement. » (site de l’Ontario) 
 
« Toutes les cartes cadeaux d’épicerie et les paniers alimentaires que nous avons distribués le sont par 
l’intermédiaire des subventions et des dons reçus. » (site du Canada atlantique) 

 
Les participants ont également noté les limites de la dépendance à l’égard des fonds externes et d’autres mesures de 
soutien à l’alimentation communautaires : 
 

« Je travaille à ce poste depuis cinq ans et, au cours de cette période, nous avons réussi à obtenir deux 
subventions d’autres sources pour acheter de la nourriture. Cela n’a fourni des paniers alimentaires que pour 
une courte période, six mois par subvention et deux paniers par mois de 50 $ chacun. Cela n’est pas suffisant 
face au coût de la nourriture et à l’inflation. Puisque nous nous appelons le Programme canadien de nutrition 
prénatale, nous devrions avoir accès à davantage de mesures que la simple offre de renseignements sur la 
nutrition. Ce nom (PCNP) ne semble pas pertinent si tout ce que nous pouvons donner, c’est des 
renseignements et diriger les personnes vers une banque alimentaire une fois par mois. » (site de C. B./Alb.) 
 
« Nous souhaiterions avoir des provisions à donner aux familles quand elles expriment leurs besoins. Notre 
banque alimentaire locale n’est ouverte qu’une fois par semaine et ne permet qu’un certain nombre de 
visites au cours d’une période donnée. » (site de l’Ontario) 

 
Certains participants ont indiqué que leur site du PCNP ne peut pas fournir de mesures de soutien à l’alimentation en 
raison de ressources limitées : 
 

« Beaucoup de nos familles sont confrontées à l’insécurité alimentaire, nous souhaiterions pouvoir distribuer 
des cartes cadeaux ou des produits, mais nous n’avons pas l’argent, le temps ou le personnel pour le faire. » 
(site du Canada atlantique) 
 
« Malheureusement, nous n’offrons plus de mesures de soutien à l’alimentation aux familles. Elles doivent 
souvent attendre des semaines pour obtenir un rendez vous à la banque alimentaire et elles ont besoin de 
nourriture immédiatement. » (site de l’Ontario) 
 

Un quart (24 %) des participants ont déclaré avoir un besoin général d’accès accru à la nourriture. Les réponses 
décrivant des secteurs précis des programmes alimentaires qui pourraient être améliorés ont été regroupées en 
catégories (Tableau 23). Les réponses les plus fréquentes portaient sur l’élargissement de l’accès aux cartes d’épicerie, 
suivie par l’offre d’aliments à emporter. Ces questions sont examinées plus en détail ci-dessous. 
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Tableau 23. Autres mesures de soutien à l’alimentation souhaitées signalées par les sites de projet du PCNP dans les 
questions ouvertes 

Mesures de soutien à 
l’alimentation 
souhaitées1 

Total 
(N = 76) 

C.-B./Alb. 
(N = 22) 

Sask./Man. 
(N = 3) 

Ontario 
(N = 34) 

Canada atlantique 
(N = 14) 

Territoires 
(N = 3) 

n (%) N 
Cartes d’épicerie2  32 (42%) 11 1 14 5 1 
Aliments à emporter3 21 (28%) 7 0 8 4 2 
Repas/collations offerts 
par le programme4 

7 (9%) 4 0 2 1 0 

Programme de 
compétences 
alimentaires5 

7 (9%) 3 1 2 1 0 

Approvisionnement en 
préparations pour 
nourrissons 

4 (5%) 3 0 1 0 0 

Autres mesures de 
soutien alimentaire6 

12 (16%) 3 1 7 1 0 
1 Les participants à enquête pouvaient déclarer plus d’une mesure de soutien à l’alimentation souhaitée 
2 Exemples : fréquence, valeur et accessibilité accrues 
3 Exemples : paniers alimentaires, trousses-repas, repas à emporter, repas congelés 
4 Exemples : fréquence, quantité et qualité nutritionnelle accrues 
5 Exemples : littératie alimentaire, cuisine de groupe 
6 Exemples : banque alimentaire, jardin communautaire, suppléments nutritionnels 
 
 
Près de la moitié (42 %) des participants ont indiqué qu’ils souhaitaient lancer ou élargir l’offre de cartes d’épicerie aux 
participantes du PCNP. Il s’agissait notamment de fonds de base pour permettre aux sites d’augmenter la fréquence ou 
le montant des cartes d’épicerie et de réduire ou d’éliminer les critères d’établissement des priorités afin qu’un plus 
grand nombre de participantes du PCNP puissent en bénéficier. 
 

« Il est certain que 10 $ sont rapidement dépensés en raison de la hausse du coût de la nourriture. Cela ne 
représente pas le même pourcentage pour le coût de la nourriture d’une famille qu’au début du PCNP, 
période pendant laquelle les coûts des aliments étaient moins élevés. » (site de l’Ontario) 
 
« Nos principales mesures de soutien à l’alimentation que nous offrons à nos clientes inscrites au PCNP sont 
des bons alimentaires de 30,00 $ par mois pour notre épicerie locale avec lesquels acheter des aliments 
entiers. Les cartes-cadeaux d’épicerie ne sont disponibles que lorsque nous avons des fonds pour en acheter 
quelques-unes pour les personnes qui en ont le plus besoin. » (site de la C.-B./Alb.) 

 
Il y a 28 % des participants qui ont jugé prioritaire d’entreprendre ou d’élargir l’accès aux aliments à emporter pour 
accroître les mesures de soutien à l’alimentation, notamment par l’entremise de paniers alimentaires et de boîtes de 
produits. Les participants ont exprimé le besoin d’obtenir un financement pour appuyer l’augmentation de la fréquence, 
de l’accessibilité et de la valeur des aliments à emporter. La qualité nutritionnelle des mesures de soutien à 
l’alimentation a été identifiée comme étant un problème intersectoriel touchant à la fois les mesures de soutien 
alimentaire à domicile et les mesures de soutien alimentaire au sein du programme. Le coût élevé des produits, des 
produits laitiers et des viandes a rendu ces aliments difficiles à offrir avec des ressources de programmes limitées. 
 

« Tout est très cher dans le Nord, les produits et les fruits achetés au magasin sont souvent trop chers à 
offrir. » (site des Territoires) 
 
« Les prix des aliments ont augmenté de façon spectaculaire et, sans une augmentation importante du 
financement, nous ne pouvons continuer à offrir des repas et des collations sains et significatifs. » (site de 
l’Ontario) 
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« Nous avons dû réduire notre budget hebdomadaire pour le dîner et nous choisissons d’offrir davantage 
d’aliments transformés et préparés riches en sodium. Nous avons imité nos clientes en termes de 
vulnérabilité et d’insécurité alimentaire. » (site de la C.-B./Alb.) 

 
Bien que les besoins en matière de sécurité alimentaire des participantes du PCNP aient été d’une importance 
primordiale, certains participants ont également souligné l’importance sociale des mesures de soutien à l’alimentation 
pour établir des relations et un lien de confiance avec les participantes du PCNP, jetant les fondations d’une prestation 
plus efficace d’autres services du PCNP :  
 

« La nourriture est un moyen important pour établir de solides relations et pour créer un sentiment de 
sécurité. Il s’agit de fondements pour la création d’une plateforme qui permettra de résoudre les problèmes 
de santé et d’éducation parentale qui se manifestent chez les participantes. Au sein de la relation sécuritaire, 
nous pouvons collaborer pour mettre en œuvre un changement et une santé optimale. » (site de la 
C.-B./Alb.) 
 
« Les repas quotidiens, les collations et les sacs de nourriture pour la sensibilisation nous permettent de 
tendre la main aux clientes, de nouer des relations de confiance et de collaborer avec elles alors qu’elles sont 
sur le chemin du rétablissement. » (site de la C.-B./Alb.) 

 
 
4.5. Adaptation pendant la pandémie 
 
La pandémie de COVID 19 a présenté de nombreux défis pour les sites de projet du PCNP, particulièrement en ce qui a 
trait à la transition nécessaire vers les programmes virtuels, aux limites en ressources humaines et à la fermeture de 
sites (Tableau 24). Les participants à l’enquête ont décrit en détail l’expérience pandémique de leurs sites du PCNP dans 
les questions ouvertes, résumées ci-dessous. 
 
Tableau 24. Défis liés à l’exécution des programmes signalés par les sites de projet du PCNP pendant la pandémie de 
COVID-19 

Défis liés à l’exécution des 
programmes1 

Total 
N=91 

C.-B./Alb. 
N = 25 

Sask./Man. 
N = 5 

Ontario 
N = 40 

Canada atlantique 
N = 16 

Territoires 
N = 5 

n (%) N 
Complications avec la mise 

en œuvre des programmes 
virtuels 

65 (71%) 16 3 30 14 2 

Perte du soutien de la santé 
publique  

57 (63%) 13 4 28 10 2 

Fermetures de sites 55 (60%) 13 2 27 10 3 
Incertitudes en matière de 

dotation 
39 (43%) 12 3 17 4 3 

Perte de bénévoles 24 (26%) 6 2 12 2 2 
Autres défis 16 (18%) 2 0 10 1 3 

1 Les participants à enquête pouvaient déclarer plus d’un défi lié à la prestation de programmes 
 
 
4.5.1. Besoins accrus des participantes du PCNP, compte tenu de la diminution des mesures de soutien 
 
L’une des principales préoccupations était l’augmentation des besoins des participantes du PCNP, compte tenu de la 
diminution des mesures de soutien. La pandémie de COVID-19 a aggravé l’isolement, les besoins en santé mentale et 
l’insécurité alimentaire, tout en diminuant les mesures de soutien pour répondre à ces besoins et les obstacles à l’accès 
aux services existants ont augmenté.  
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« L’une des caractéristiques importantes de notre programme est de réduire l’isolement pour les femmes 
enceintes et les nouvelles mamans. La pandémie a accru l’isolement de nombreuses personnes vulnérables. 
Les changements apportés aux programmes ont été très difficiles pour le personnel, mais encore plus 
difficiles pour les participantes. » (site de la C.-B./Alb.) 
 
« La pandémie a frappé différemment pour nos clientes, car notre communauté est déjà à risque, avec de 
nombreux obstacles qui l’empêche déjà d’accéder aux services. » (site de l’Ontario) 
 
« Problèmes de santé mentale, (les miens et ceux des participantes), insécurité en matière d’emploi, manque 
de COMPASSION pour les mères enceintes qui allaient accoucher pendant les pires périodes de la crise de la 
Covid. Les nouvelles mères étaient hors d’elles-mêmes et ne savaient pas où se tourner lorsqu’il s’agissait de 
leur grossesse, de leur santé mentale, de leur insécurité alimentaire et de leur emploi. » (Site du 
Canada atlantique) 
 
 

4.5.2. Avantages positifs pour les programmes 
 
Les sites du PCNP ont fait preuve de persévérance et de souplesse pendant la pandémie, certains participants ont 
souligné les avantages positifs pour les programmes. Il s’agissait notamment de possibilités visant à faire preuve de 
créativité, d’acquérir de nouvelles compétences (en particulier en technologie) et d’adapter les programmes qui se sont 
adressés à certaines participantes du PCNP qui n’avaient pas auparavant participé au PCNP. 
 

« Nous avons dû faire preuve de créativité pour trouver des manières de soutenir nos familles. À mesure que 
nous avançons, nous maintenons certaines de nos nouvelles politiques et la façon dont nous fournissons des 
services. » (site de la C.-B./Alb.) 
 
« Il y avait un certain succès pour la promotion des activités. On a pu rejoindre des francophones hors zone 
qui participaient á nos activités. » (site francophone) 
 
« Nous avons en fait eu une augmentation du nombre de participantes aux programmes pendant la 
pandémie. Nous avions des mamans qui nous disaient que leurs angoisses sociales étaient si élevées, qu’elles 
n’auraient jamais pu rejoindre un groupe en personne et pourtant elles se sentaient en sécurité en se 
connectant de chez elles. De plus, comme nous n’offrons plus de services de garderie pour les rencontres de 
groupes en personne, nous avons pu rejoindre virtuellement les mères qui avaient d’autres enfants d’âge 
préscolaire ou qui n’avaient pas de transport pour se rendre aux rencontres de groupe. Des mères enceintes 
sans-abri se sont même jointes à nous, avec l’aide d’autres prestataires de services pour nous aider avec des 
appareils et Internet... atteindre ce groupe démographique était une nouveauté. Soudain, notre organisme 
nous a donné la permission de communiquer avec les familles par messages textes, courriels, etc., ce qui 
nous a permis de mieux les connaître et d’effectuer un suivi auprès d’elles au fil du temps. Nous avons pris 
conscience de la période de transition de certaines familles et avons pu maintenir le service... » (site de 
l’Ontario) 

 
 
4.5.3. Participation des participantes du PCNP et défis liés à la prestation des services 
 
Malgré ces avantages positifs, la plupart des sites du PCNP ont dû faire face à des défis importants en ce qui a trait à la 
participation des participantes et à la prestation des services. Il s’agit notamment de la courbe d’apprentissage abrupte 
que représente la transition vers les programmes virtuels et de la perte de perspective et de participation offertes par 
le contact en personne. Les participantes à certains sites du PCNP avaient un accès limité à Internet ou à la technologie, 
ce qui les empêchait de participer aux programmes virtuels. Il y a également la question de l’échange de renseignements 
erronés entre les participantes du PCNP par l’entremise des plateformes des programmes virtuels. Pour certains sites, 

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 44 of 128



les programmes sont passés des services centralisés au personnel qui se déplace pour rencontrer chaque participante 
du PCNP, ce qui entraîne des coûts importants en matière de temps et de déplacement. Lorsque les programmes en 
personne étaient autorisés, certains sites n’avaient pas l’espace physique nécessaire pour accueillir les participantes du 
PCNP tout en respectant les lignes directrices en matière de santé publique. 
 

« Nous avons appris que le lien, l’enseignement et le soutien en personne sont la clé pour collaborer avec 
les personnes qui utilisent à nos programmes. Lorsque seules des options virtuelles sont disponibles, la 
participation au programme diminue rapidement. » (site de l’Ontario) 
 
« En raison de l’isolement, le personnel a également dû changer la façon d’avoir des dossiers, des cartes et 
des documents parce qu’il n’y avait pas de bureau commun pour que les gens puissent échanger facilement 
des dossiers. Tout devait être converti en un format informatique, ce qui représentait un défi et une courbe 
d’apprentissage. Enfin, beaucoup de choses pourraient être cachées lorsque vous ne faites pas de visite en 
personne, de sorte que moins de problèmes ont été probablement résolus en raison du manque de 
connaissances découlant de l’impossibilité de rencontrer physiquement une personne et de constater sa 
situation (p. ex., une bonne vérification de l’identité des bébés). » (site de la C.-B./Alb.) 

 
« Nous avons pu fournir des services aux groupes virtuels tous les jours de la semaine, ce qui était 
merveilleux. Nous avons eu de la difficulté à obtenir les services d’infirmières en santé publique, car elles 
étaient prises par la COVID. Pour celles qui n’avaient pas Internet et avaient un logement instable, recevoir 
le même niveau de renseignements qu’elles auraient reçu avant la COVID est devenu difficile avec les 
groupes virtuels. Le personnel a travaillé dur pour rester en contact par téléphone, par courriel, par 
message texte et par des visites porte-à-porte lorsque la situation le permettait. » (site de la Sask./Man.) 
 
« Nous avons essayé de nombreuses façons différentes d’offrir des programmes, y compris en personne 
dans le parc ou à l’extérieur, des programmes virtuels impromptus, des groupes hybrides virtuels et en 
personne simultanément, et en continuant à avoir des difficultés avec des moyens accessibles d’offrir le 
PCNP dans le contexte de la pandémie. » (site de l’Ontario) 
 
« Les difficultés d’approvisionnement en aliments et en médicaments essentiels ont fait en sorte que nos 
clientes avaient un plus grand besoin et qu’elles nécessitaient des mesures de soutien à l’alimentation 
supplémentaires ou plus fréquentes. Le passage de la prestation de services en personne à la prestation 
virtuelle a signifié des livraisons constantes de bons, de boîtes de nourriture, de ressources, etc., ce qui a 
entraîné des coûts de déplacement et des défis logistiques accrus. » (site de la C.-B./Alb.) 
 
 

4.5.4. Le manque de contacts en personne et la diminution des soins de santé et des services communautaires 
ont eu des répercussions sur les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation pour les nourrissons 

 
Pendant la pandémie, le manque de contacts en personne et la diminution des soins de santé et des services 
communautaires ont posé des défis particuliers en matière de mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation 
pour les nourrissons. Les fournisseurs de services communautaires de soutien à l’allaitement n’ont pas été en mesure 
d’entrer dans les hôpitaux pour soutenir les participantes du PCNP et les contacts virtuels ont des limites pour fournir 
des mesures de soutien à l’allaitement adaptées. Les problèmes liés à l’accès aux préparations pour nourrissons ont 
également été exacerbés pendant la pandémie. 
 

« Notre plus grand défi consistait à continuer de soutenir les familles lorsque le dépistage à l’hôpital n’était 
plus offert et que les familles étaient renvoyées chez elles sans soutien. En particulier, les nouvelles mères qui 
ont accouché pendant la pandémie et le manque de suivi sans services de santé publique disponibles. Nous 
utilisions des balances portables pour les familles et les laissions sur le pas de leur porte afin qu’elles puissent 
peser leur bébé lorsqu’il y avait des préoccupations au niveau de l’alimentation des nourrissons. La santé du 
bébé et de la mère était parfois une préoccupation. Sans possibilité de consultation pour l’allaitement, nous 
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étions souvent laissés à nous-mêmes. L’augmentation du coût et les pénuries de préparations pour 
nourrissons étaient également un défi. De plus, personne n’a montré aux familles la manière préparer les 
préparations pour nourrissons et les biberons ni la manière de les donner – c’est notre projet du PCNP qui a 
permis d’éduquer et d’aider pour l’approvisionnement. » (site du Canada atlantique) 
 
« En tant que programme de visites à domicile, vous avez une excellente idée de l’état mental et physique de 
la personne en allant à son domicile. Les évaluations n’ont pas pu être effectuées correctement, soit pour 
peser le bébé, soit pour voir la manière dont le bébé prend le sein et ainsi de suite. Nous avons perdu 
beaucoup de compréhension parce que nous n’avons pas pu faire de visites et l’isolement a explosé, ce qui a 
également représenté un défi supplémentaire. » (site de la C.-B./Alb.) 

 
 
4.5.5. Augmentation de l’épuisement et du roulement du personnel 
 
Tout en reconnaissant le stress énorme que subissent les participants du PCNP, de nombreux participants ont fait 
remarquer que les années de pandémie étaient très stressantes pour le personnel, contribuant à des taux plus élevés 
d’épuisement et de roulement du personnel. La dotation adéquate n’est pas une nouvelle préoccupation pour de 
nombreux sites du PCNP, mais la pandémie a entraîné les défis supplémentaires liés à l’adaptation des programmes 
aux circonstances changeantes et à la perte de l’appui du personnel de santé publique qui a été réaffecté à la lutte 
contre les infections. Ces contraintes ont coûté cher pour le bien-être et la longévité du personnel. 
 

« La COVID-19 a représenté un grand défi pour notre programme. Nous avions du personnel créatif et 
innovateur pour répondre aux besoins de nos familles, ce qui était incroyable, mais la pression a pesé sur nos 
employés. Cela fait longtemps que nous avons des pénuries chroniques de personnel. Cela met une pression 
supplémentaire sur le personnel qui travaille et cela conduit à leur épuisement. C’est fatigant. » (site la 
C.-B./Alb.) 
 
« Il y a eu de nombreuses restructurations afin de rendre nos services accessibles à nos participantes de façon 
sécuritaire. De nombreux [changements] fréquents ont été très stressants tant pour les participantes que pour 
le personnel. » (site de l’Ontario) 
 
« La COVID a fait en sorte que le personnel de nombreux organismes se déplace et de nombreux organismes 
responsables ont de nouvelles personnes à des postes clés. La connaissance et la compréhension historiques 
des déterminants de la santé pour notre collectivité et nos clientes les plus vulnérables ont été perdues. Il 
faut rebâtir ces connaissances et cette compréhension. » (site de l’Ontario) 
 
 
 

4.5.6. Les défis exacerbés par la pandémie de COVID 19 persistent 
 
Plusieurs participants ont fait remarquer que la persistance des besoins des participantes du PCNP et des défis en 
matière de programmes exacerbés par la pandémie de COVID-19 se poursuit. Un participant a résumé l’évolution de la 
situation comme suit : 
 

« Nous avons constaté une énorme diminution de la participation aux programmes de groupe en raison de la 
peur et de la commodité de rester à la maison. Ce changement a persisté et se poursuit dans l’ensemble des 
programmes et des organismes de la région. La prévalence de la clientèle à multiples facettes, ayant des 
besoins élevés et présentant un risque élevé (pauvreté, consommation de drogues, insécurité en matière de 
logement, santé mentale, violence familiale, etc.) a augmenté de façon spectaculaire, exigeant davantage de 
ressources, de renvois et de temps, de stress et d’épuisement du personnel du programme. » (site de la 
C.-B./Alb.)  
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5. DISCUSSION 
 
 
Le PCNP est un programme important au Canada, puisqu’il porte exclusivement sur les déterminants sociaux de la santé 
périnatale par l’intermédiaire de programmes communautaires répondants aux besoins et adaptés à la culture. Afin 
d’améliorer la santé des femmes et des enfants au Canada, l’un des principaux objectifs du PCNP est de promouvoir et 
de soutenir l’allaitement maternel. Cela comprend la prestation de différentes activités de soutien à l’allaitement (p. ex., 
éducation et conseils en matière d’allaitement) et peut inclure des activités de soutien à l’alimentation (p. ex., 
approvisionnement alimentaire, vitamines prénatales). Il est essentiel d’assurer une alimentation maternelle adéquate 
pendant toute la période périnatale et de soutenir l’allaitement pendant la période post-partum pour assurer une 
croissance et un développement optimaux des nourrissons.  
 
L’allaitement maternel a des avantages à court et à long terme établis pour la santé des nourrissons, des jeunes enfants 
et des mères (Victora et coll., 2016). Pour les nourrissons, cela comprend la protection contre les maladies infectieuses 
et les infections des voies respiratoires inférieures, l’amélioration du développement neurologique et une réduction 
potentielle de l’obésité. Au Canada, les estimations démontrent que 91,1 % des mères commencent à allaiter à la 
naissance (ASPC, 2022). Toutefois, six mois après la naissance, seulement 62,2 % des nourrissons continuent d’être 
allaités, le plus souvent en raison de l’insuffisance de la production de lait maternel ou de difficultés d’allaitement. 
Seulement 34,5 % des nourrissons canadiens sont allaités exclusivement au sein jusqu’à six mois, ce qui est la pratique 
d’alimentation des nourrissons recommandée par l’Organisation mondiale de la Santé (OMS) et approuvée dans les 
lignes directrices canadiennes sur l’alimentation des nourrissons (OMS, 2002; Critch et coll., 2013; ASPC, 2022). Par 
conséquent, le Canada est considéré comme étant en retard en matière d’allaitement à l’échelle mondiale, bien que 
cette tendance soit conforme aux pays à revenu élevé (Vaz et coll., 2021; Gouvernement du Canada, 2023). Les données 
canadiennes montrent que les mères qui vivent dans des ménages à faible revenu et qui ont un diplôme d’études 
secondaires ou moins sont moins susceptibles d’allaiter (Chan et coll., 2022). Les taux d’allaitement maternel sont 
connus comme étant plus faibles parmi les groupes socialement et économiquement marginalisés, ce qui tient compte 
des obstacles accrus dus aux multiples déterminants sociaux de la santé qui affectent inéquitablement ces groupes 
(Perez-Escamilla et Sellen, 2015; Rollins et coll., 2016).  
 
L’insécurité alimentaire est considérée comme étant un facteur social important de la santé, car l’incapacité d’obtenir 
une alimentation suffisante en raison des obstacles à l’accès aux aliments liés au revenu peut avoir de multiples 
conséquences négatives sur la santé et le développement de l’enfant. L’insécurité alimentaire des ménages a augmenté 
dans les provinces canadiennes, passant d’environ 9,2 % en 2004 à 17,8 % en 2022 (Kirkpatrick et Tarasuk, 2008; Li et 
coll., 2023). Il y a des besoins nutritifs uniques pendant la grossesse et l’allaitement, ce qui rend la consommation d’une 
alimentation adéquate de grande importance. Des recherches canadiennes ont démontré une association négative 
entre l’insécurité alimentaire des ménages et les pratiques d’allaitement (Frank, 2015; Orr et coll., 2018). Le stress de 
l’insécurité alimentaire peut amener les mères canadiennes touchées à arrêter ou à réduire l’allaitement et les 
préoccupations concernant la qualité du lait maternel par rapport à une alimentation maternelle inadéquate jouent 
également un rôle (Frank, 2015). Ces résultats démontrent la complexité des déterminants sous-jacents des pratiques 
d’alimentation des nourrissons et l’importance des déterminants sociaux de la santé comme moteurs des disparités en 
matière d’allaitement. 
 
Bien que les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation particulières offertes au sein du PCNP n’aient pas été 
bien documentées auparavant, les divers programmes adaptés utilisés par les sites du PCNP pour répondre aux besoins 
des participantes sont considérés comme étant une force du programme. L’objectif principal de cette enquête nationale 
sur les mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation offertes par le PCNP était de documenter, résumer et 
évaluer les services offerts aux participantes du PCNP avant la pandémie, la façon dont la prestation de services a pu 
changer pendant la pandémie et la prestation de services prévue pour l’exercice de 2024. Compte tenu de l’uniformité 
des multiples caractéristiques de base, les sites du PCNP qui ont participé à l’enquête fournissent un échantillon 
représentatif des sites du PCNP dans son ensemble. Cela comprend la proportion de sites situés dans les zones urbaines 
(données de l’enquête 75 %; données de l’ASPC 77 %); la proportion de sites qui offrent en même temps le PACE 
(données de l’enquête 45 %; données de l’ASPC 45 %) et la représentation des sites dirigés par des Autochtones 
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(données de l’enquête 21 %; données de l’ASPC 20 %) (Bureau de l’audit et de l’évaluation et coll 2021; communication 
personnelle avec le personnel de l’ASPC). De plus, la plupart des sites du PCNP étaient hébergés par des organismes 
multiservices, ce qui est conforme aux rapports de l’ASPC (Bureau de l’audit et de l’évaluation et coll 2021). 
 
L’effort visant à saisir les programmes souples de soutien à l’allaitement et à l’alimentation dans le cadre de cette 
enquête en fait le premier à documenter systématiquement les programmes pertinents. Trois conclusions importantes 
ont émergé : 

• Tous les sites interrogés fournissaient des mesures de soutien à l’allaitement, mais avec une grande variation 
dans les types de mesures offertes; presque tous les sites fournissaient du matériel d’éducation sur 
l’allaitement et des renvois vers des mesures de soutien à l’allaitement communautaires, mais seulement un 
tiers avaient accès à une consultante en lactation certifiée (p. ex., par l’IBCLC) et la moitié avaient mis en place 
des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs. Pour les mesures de soutien à l’alimentation, les plus 
courantes étaient les cartes d’épicerie, les aliments offerts pendant le programme et les suppléments de 
multivitaminés.  

• Malgré les multiples défis liés à la pandémie, les participantes du PCNP ont continué d’obtenir des mesures de 
soutien à l’allaitement et à l’alimentation. Notamment, les programmes du PCNP se sont poursuivis même s’il 
y a eu des pertes de soutien en santé publique et communautaire et le passage d’un programme de groupe à 
un soutien plus individuel en raison des restrictions liées à la pandémie, qui ont toutes deux accru les 
responsabilités du personnel du PCNP.  

• L’offre de mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation nécessitait des ressources supplémentaires 
allant au-delà du financement du PCNP. Les sites du PCNP font face à des défis, car le financement n’a pas 
augmenté depuis 25 ans, mais l’insécurité alimentaire a augmenté considérablement et les besoins des 
participantes du programme changent et se complexifient.  

 
Caractéristiques de prestation de services aux sites du PCNP étudiés 
Les résultats de l’enquête démontrent que la taille, la conception organisationnelle et les services offerts par différents 
sites du PCNP pourraient variés énormément. Cela tient compte du modèle de prestation souple du PCNP, qui permet 
une adaptation pour répondre au mieux aux besoins de la population ciblée dans un secteur de prestation Bureau de 
l’audit et de l’évaluation et coll 2021). Toutefois, comme les sites sont souvent hébergés dans des organismes ayant 
des structures et des ressources différentes, y compris l’accès à des partenariats, cela peut entraîner une variabilité des 
services offerts aux participantes du PCNP. Parmi les principales constatations de l’enquête concernant la prestation de 
services du PCNP, il y a le nombre de sites qui ont indiqué qu’ils étaient au maximum de leur capacité ou qu’ils devaient 
limiter d’une façon ou d’une autre les inscriptions ou la prestation de services (de 24 % en 2019 à 29 % en 2021), le 
passage à l’intégration des programmes virtuels et l’augmentation de l’isolement attribuable aux changements dans les 
programmes pendant la pandémie. Grâce à l’ajout de programmes virtuels, il y a eu un changement dans la façon dont 
les services ont été offerts au personnel et aux participantes du PCNP. Cela a eu à la fois des avantages notoires, comme 
une portée accrue des programmes et des défis, puisque toutes les participantes du PCNP n’avaient pas accès à 
Internet, et que les programmes virtuels pouvaient entraîner un sentiment accru d’isolement. Avant la pandémie, 
l’isolement était un défi documenté pour les participantes du PCNP, 32 % l’ayant signalé dans une enquête transversale 
de 2018 (Bureau de l’audit et de l’évaluation et coll 2021). Par conséquent, il est compréhensible que l’isolement 
exacerbé par la pandémie crée une tension supplémentaire. Il est à noter que les difficultés accrues des participantes 
du PCNP et l’adaptation aux changements dans les programmes avaient une incidence sur la santé mentale du 
personnel du PCNP, ce qui a entraîné des taux élevés d’épuisement et de roulement. Au cours de l’exercice de 2024, 
un retour aux programmes en personne et en groupe est prévu, ce qui pourrait atténuer une partie de l’isolement 
éprouvé. Il est également prévu de maintenir certains programmes virtuels en place, ce qui pourrait permettre 
d’améliorer la portée et l’accessibilité. 
 
 
Réflexions sur les mesures de soutien à l’allaitement offertes par les sites du PCNP étudiés 
La promotion et le soutien de l’allaitement maternel sont essentiels aux programmes du PCNP et tous les sites ont 
indiqué offrir des mesures de soutien à l’allaitement, mais avec une grande variation dans les types de mesures offertes. 
Presque tous les sites fournissaient du matériel d’éducation sur l’allaitement et des renvois vers des mesures de soutien 
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communautaires à l’allaitement, mais seulement un tiers avaient accès à une consultante en lactation certifiée (c.-à-d. 
âr l’IBCLC) et la moitié avaient recours à un soutien à l’allaitement par les pairs. Les mesures de soutien à l’allaitement 
offertes au sein du PCNP sont considérées comme étant un atout des programmes, puisque les participantes du PCNP 
ont largement indiqué qu’elles estiment que leurs connaissances et compétences en matière d’allaitement se sont 
accrues grâce au PCNP (Bureau de l’audit et de l’évaluation et coll 2021). En raison du passage des programmes de 
groupe à un soutien individuel, les sites du PCNP interrogés ont indiqué qu’il y avait une perte énorme du sentiment de 
communauté dans les mesures de soutien à l’allaitement. L’offre de mesures de soutien à l’allaitement a été davantage 
compliquée par la fermeture et le détachement du personnel de la santé publique et des programmes communautaires 
en raison de la pandémie. Toutefois, il est prévu qu’au cours de l’exercice de 2024, la plupart des sites pourront de 
nouveau offrir des mesures de soutien à l’allaitement comme celles offertes avant la pandémie, y compris le retour des 
séances de groupe et en personne. Si des ressources durables étaient disponibles, la plupart des sites ont indiqué qu’ils 
souhaiteraient offrir un meilleur accès aux mesures de soutien à l’allaitement. En particulier, il y a eu un intérêt à 
accroître l’accès aux fournisseurs de services de lactation qualifiés, y compris le soutien du personnel du PCNP pour 
recevoir une formation des consultantes en lactation de l’IBCLC ou d’autres formations afin d’offrir un soutien à 
l’allaitement de qualité. Cela témoigne de l’importance des mesures de soutien à l’allaitement dans le cadre des 
programmes du PCNP, qui s’harmonisent avec les recommandations mondiales selon lesquelles tous les nouveaux 
parents devraient avoir accès à des mesures de soutien à l’allaitement de qualité et personnalisées (OMS 2018).  
 
Réflexions sur les mesures de soutien à l’allaitement offertes par les sites du PCNP étudiés 
La promotion et le soutien de l’allaitement maternel sont essentiels aux programmes du PCNP et tous les sites ont 
indiqué offrir des mesures de soutien à l’allaitement, mais avec une grande variation dans les types de mesures offertes. 
Presque tous les sites fournissaient du matériel d’éducation sur l’allaitement et des renvois vers des mesures de soutien 
communautaires à l’allaitement, mais seulement un tiers avaient accès à une consultante en lactation certifiée (c.-à-d. 
âr l’IBCLC) et la moitié avaient recours à un soutien à l’allaitement par les pairs. Les mesures de soutien à l’allaitement 
offertes au sein du PCNP sont considérées comme étant un atout des programmes, puisque les participantes du PCNP 
ont largement indiqué qu’elles estiment que leurs connaissances et compétences en matière d’allaitement se sont 
accrues grâce au PCNP (Bureau de l’audit et de l’évaluation et coll 2021). En raison du passage des programmes de 
groupe à un soutien individuel, les sites du PCNP interrogés ont indiqué qu’il y avait une perte énorme du sentiment de 
communauté dans les mesures de soutien à l’allaitement. L’offre de mesures de soutien à l’allaitement a été davantage 
compliquée par la fermeture et le détachement du personnel de la santé publique et des programmes communautaires 
en raison de la pandémie. Toutefois, il est prévu qu’au cours de l’exercice de 2024, la plupart des sites pourront de 
nouveau offrir des mesures de soutien à l’allaitement comme celles offertes avant la pandémie, y compris le retour des 
séances de groupe et en personne. Si des ressources durables étaient disponibles, la plupart des sites ont indiqué qu’ils 
souhaiteraient offrir un meilleur accès aux mesures de soutien à l’allaitement. En particulier, il y a eu un intérêt à 
accroître l’accès aux fournisseurs de services de lactation qualifiés, y compris le soutien du personnel du PCNP pour 
recevoir une formation des consultantes en lactation de l’IBCLC ou d’autres formations afin d’offrir un soutien à 
l’allaitement de qualité. Cela témoigne de l’importance des mesures de soutien à l’allaitement dans le cadre des 
programmes du PCNP, qui s’harmonisent avec les recommandations mondiales selon lesquelles tous les nouveaux 
parents devraient avoir accès à des mesures de soutien à l’allaitement de qualité et personnalisées (OMS 2018).  
 
Financement des mesures de soutien à l’allaitement et des mesures de soutien à l’alimentation du PCNP 
Depuis 1999, son financement est demeuré statique. Après un ajustement en fonction de l’inflation, les estimations de 
2019 suggèrent que le pouvoir d’achat des sites du PCNP a diminué de 33 % comparativement à celui de 1999 (Bureau 
de l’audit et de l’évaluation et coll 2021). De toute évidence, cela limite la portée des programmes, comme en témoigne 
le nombre de sites du PCNP qui ont déclaré être au maximum de leur capacité ou devoir limiter la prestation de services. 
Les sites du PCNP devraient obtenir des fonds supplémentaires et des dons en nature de sources extérieures à l’ASPC. 
Selon une estimation de 2017 2018, pour chaque dollar investi par l’ASPC, les sites du PCNP ont reçu en moyenne 0,89 
$ de plus de la part d’autres sources (p. ex., dons en nature et fonds, heures de bénévolat; Bureau de l’audit et de 
l’évaluation et coll 2021). Lorsqu’on leur a demandé quelle était la source des fonds visant à offrir des mesures de 
soutien à l’allaitement et à l’alimentation dans le cadre du PCNP, une proportion notable des sites du PCNP ont indiqué 
qu’ils comptaient sur une combinaison de fonds du PCNP (c. à d. le financement du PCNP provenant de l’ASPC) et 
d’autres fonds, ou d’autres fonds seulement (p. ex., fonds d’organismes, autres fonds gouvernementaux ou dons en 
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nature). Après avoir discuté avec les responsables du PCNP, les fonds du programme servent principalement à appuyer 
les salaires du personnel. Étant donné que le PCNP fait partie de l’engagement du Canada à l’égard de la Convention 
des Nations Unies relative aux droits de l’enfant, mais qu’il n’y a pas eu d’augmentation du financement limité pour 
faire face à l’inflation, cela constitue un défi évident pour aider les personnes les plus vulnérables de la société 
canadienne. 
 
Points forts et limites de cette enquête 
Le présent rapport fournit une documentation importante sur les programmes de soutien à l’allaitement et à 
l’alimentation du PCNP, ainsi que sur l’incidence de la pandémie sur la capacité et l’adaptabilité des sites du PCNP pour 
offrir des programmes aux participantes. Compte tenu des objectifs de l’enquête, il n’y a pas d’examen de la qualité 
des services offerts, ni de l’adéquation ou de la pertinence de la formation au cours des renvois et il est impossible de 
formuler des commentaires à ce sujet. L’un des points forts de l’enquête a été la représentation des sites du PCNP 
situés dans toutes les provinces et tous les territoires canadiens inclus. Les caractéristiques globales des sites du PCNP 
inclus dans l’enquête tenaient compte des caractéristiques générales des sites offrant le PCNP au Canada. Cela suggère 
une bonne représentation. Les données n’ont pas été recueillies sur les sites du PCNP qui n’ont pas participé à l’enquête. 
Par conséquent, il est possible que les résultats représentent les organismes qui mettent en œuvre le PCNP ayant plus 
de ressources, puisque le personnel avait le temps et la capacité (p. ex., un accès Internet fiable) de participer à 
l’enquête. D’après les réponses volontaires par courriel provenant de sites qui refusaient de participer à l’enquête, un 
thème commun était l’incapacité de participer en raison des limites en matière de personnel et de la surcharge de 
travail liée à l’exécution des activités quotidiennes. De plus, les dirigeants régionaux de l’ASPC ont indiqué que certains 
sites ont peut être eu des difficultés à participer à l’enquête en raison de l’éloignement et de la connectivité Internet 
limitée. 
 
Orientations à venir 
Il faudrait envisager de réfléchir aux éléments essentiels du PCNP qui sont nécessaires pour soutenir l’allaitement 
universel, afin d’assurer par la suite une certaine souplesse compte tenu des disparités d’accès aux ressources et aux 
partenaires communautaires des sites. Les programmes de base devraient être accompagnés de mesures de suivi et 
d’évaluation pertinentes. Bien que la souplesse des programmes puisse être considérée comme une force du PCNP, 
permettre à tous les sites d’avoir un minimum de services de soutien à l’allaitement et de soutien alimentaire par 
l’intermédiaire du financement de base permettrait de mieux remplir le mandat du PCNP, ce qui réduirait les disparités 
entre les sites du PCNP en ce qui concerne le soutien à l’allaitement et le soutien à la sécurité alimentaire. Par 
conséquent, le financement du PCNP dans son ensemble devrait faire l’objet d’un examen critique afin de s’assurer que 
les ressources sont en harmonie avec le mandat du programme et que les sites peuvent offrir le programme de manière 
durable. Il serait également important de comprendre le coût du PCNP, y compris le rapport coûts avantages et les gains 
économiques potentiels, étant donné que l’investissement dans les mesures de soutien pour favoriser la santé 
prénatale précoce et le développement de l’enfant a des retombées importantes sur la santé à long terme et la lutte 
contre les inégalités. Il pourrait aussi être utile d’établir ou de renforcer des partenariats avec les hôpitaux pour fournir 
un soutien à l’allaitement maternel sur place dès la naissance. Les résultats de cette enquête soulèvent plusieurs 
questions de recherche. Les données qualitatives ont un rôle à jouer pour mieux contextualiser les résultats des 
mesures de soutien à l’allaitement et les mesures de soutien alimentaire, et pour mieux comprendre la fidélité et les 
nuances du PCNP. Il faut aussi comprendre la participation et l’expérience des participantes du PCNP à l’égard des 
services offerts (p. ex., qualité, adéquation et pertinence). 
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6. CONCLUSIONS 
 
 
Le PCNP est un important programme national qui vise à améliorer la santé des femmes enceintes et des nouveaux 
parents, ainsi que de leurs bébés qui font face à de multiples défis en raison des déterminants sociaux de la santé. La 
promotion et le soutien à l’allaitement et à la nutrition maternelle ont des répercussions importantes sur les résultats 
à court et à long terme en matière de santé maternelle et infantile. Dans le cadre de cette enquête nationale sur les 
mesures de soutien à l’allaitement et à l’alimentation offertes dans le cadre du PCNP, les résultats étaient qu’il y avait 
une grande variation entre les sites au niveau des types de soutien à l’allaitement et à l’alimentation disponibles, et 
que l’offre de ces soutiens nécessitait des ressources supplémentaires allant au delà du financement de base du 
PCNP. Bien que les sites du PCNP aient été confrontés à de nombreux défis en raison de la pandémie, les participantes 
du PCNP ont continué de recevoir du soutien en matière d’allaitement et d’alimentation. Cela a été possible parce 
que le personnel du PCNP a assumé des responsabilités accrues – malgré la perte de soutien en santé publique et 
communautaire et l’adaptation pour se conformer aux restrictions mises en œuvre en raison de la pandémie. Pour 
l’exercice de 2024, la prestation du programme devrait principalement se faire de nouveau en personne. Étant donné 
que le financement du PCNP n’a pas augmenté depuis la fin des années 1990, soit au moment de l’élaboration du 
programme, les sites du PCNP doivent faire face à des défis pour répondre aux besoins des participantes, en 
particulier à mesure que l’insécurité alimentaire continue d’augmenter à l’échelle nationale et que les besoins des 
participantes du programme se complexifient. Il faudrait envisager de tenir compte des normes minimales du 
programme de base ainsi que des mesures de suivi et d’évaluation pour accroître l’uniformité des programmes au 
sein du PCNP, surtout compte tenu des disparités entre les sites en ce qui concerne l’accès aux ressources et les 
partenaires communautaires. En outre, le financement du PCNP dans son ensemble devrait être examiné de façon 
critique afin de s’assurer que les ressources correspondent au mandat du programme et améliorent durablement la 
santé des parents et des bébés.  
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8. ANNEXES 
 
 
Annexe A: Enquête PCNP (versions anglaise et française) 
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CPNP Lactation and Food Supports Survey 
15May2023 

Main question  
Conditional question (this question will only appear depending on the response to an above question) 

Part 1 – Site Characteristics 

In this first set of questions, we are interested to know some of the different characteristics of your CPNP site. 

Question Response 
1. What is the postal code of your CPNP site? [Open ended] 
2. What province is your site located in? British Columbia 

Alberta 
Saskatchewan 
Manitoba 
Ontario 
New Brunswick 
Nova Scotia 
Prince Edward Island 
Newfoundland 
Yukon Territories 
Northwest Territories 
Nunavut 

3. How is your site in BC funded? Our funding is from Public 
Health Affairs Canada (PHAC) 

Our funding is from the Province 
of BC's Ministry of Health 

Our funding is from the First 
Nations Health Authority 

4. What is the name of the lead agency at your CPNP 
site? 

[Open ended] 
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5.  Is this a multi-service agency that provides other 
supports that participants in your CPNP 
programming can access?  

Yes/No 

6.  What other supports are provided by your multi-
service lead agency? (Select all that apply) 

Primary health care 
Mental health services 
Counselling services 
Food bank or meal program 
Indigenous cultural 
programming 
Breastfeeding clinic 
Child development program 
Other (specify) 

7.  What other supports are provided by your multi-
service lead agency? 

[Open ended] 

8.  Does your CPNP site have a catchment area?  Yes/No 
9.  Please roughly describe the geographic area of 

your catchment area. This can be in square 
kilometers or a narrative description (e.g., based 
on roads, communities, or townships) – whatever 
is easiest for you to describe. 
 
1) For a CPNP site based in an urban centre is 
limited by city streets and geographic landmarks. 
This can be described as 
Participants live within the boundaries of Bloor 
Street, Lake Ontario from north to south, and 
Dovercourt Road and the Humber River from east 
to west. 
(Note: including compass directions [e.g., north, 
east] is not mandatory) 
 
2) For a CPNP site based in a remote area without 
fixed limits for its catchment area. This can be 
described as 
Participants live within Ladysmith, but those living 
in nearby townships (Chemainus, Cedar, Lake 
Cowichan) can also participate. 

[Open ended] 
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10.  What proportion of your CPNP program’s budget 
do you estimate comes from PHAC funding? (Enter 
a number between 1-100, corresponding to 1-
100%) 

[Numeric entry] 
I do not know 
I prefer not to disclose this 

information 
11.  What do the core funds from PHAC provide for 

your budget? (Select all that apply) 
Staff salary 
Transportation for participants 
Transportation for staff 
Programming supplies (e.g., 
office materials) 
Material supports for 
participants (e.g., grocery cards, 
diapers) 
Space for programming 

12.  Does your agency receive funding from any of the 
following PHAC programs? (Select all that apply) 

Aboriginal Head Start  
Community Action Program for 

Children (CAPC) 
Healthy Early Years (HEY) 

13.  Do you have any partner organizations that your 
CPNP site works with to deliver CPNP activities? 

Yes/No 

14.  Which types of partner organizations do you work 
with at your CPNP site? (Select all that apply) 

Public (government, public 
health) 

Private (donor, business) 
Non-profit (charities, churches, 

schools) 
 
 

 Participant engagement 2019 2020 2021 
15.  Did you register any prenatal participants in CPNP programming at your site? Yes/No Yes/No Yes/No 
16.  How many prenatal participants were registered in CPNP programming at your 

site? 
[Numeric entry] [Numeric entry] [Numeric entry] 

17.  Were prenatal participants able to access CPNP services after they give birth? Yes/No 
Yes -> Q18 
No -> Q20 

Yes/No 
Yes -> Q18 
No -> Q20 

Yes/No 
Yes -> Q18 
No -> Q20 

18.  How many postnatal participants were registered in CPNP programming at your 
site? 

[Numeric entry] [Numeric entry] [Numeric entry] 

19.  What proportion of prenatal participants continue to be involved postnatally in 
CPNP programming at your site?  

Few 
One-quarter 
Half 
Three-quarters 

Few 
One-quarter 
Half 
Three-quarters 

Few 
One-quarter 
Half 
Three-quarters 

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 57 of 128



Most 
All 

Most 
All 

Most 
All 

20.  Has postnatal programming been provided by another program offered by your 
agency or in the community? (e.g., CAPC, Aboriginal Head Start) 

Yes/No Yes/No Yes/No 

21.  Has your CPNP site been at maximum capacity and had to limit enrolment or 
service provision? 

Yes/No Yes/No Yes/No 

 
 
Part 2 – Service Provision 
 

 
For the following sets of questions, we are interested to know more about what happened at your CPNP site pre-pandemic, what happened during the 
pandemic, and what is planned for the 2024 fiscal year. 
 
There are three sections: 
(A) General services: This section asks general questions about CPNP services offered at your site. 
(B) Lactation support services: This section asks questions about CPNP services offered at your site related to lactation supports. 
(C) Food support services: This section asks questions about CPNP services offered at your site related to food support. 
 

 
 
Part 2A. General service provision 
 
Please complete the following table about the services offered at your site, across the three time periods. 
 

 Question Pre-pandemic During the pandemic Planned for the 2024 fiscal year 
22.  What types of programming did/does your 

CPNP site deliver? (Select as many as apply) 
Group sessions in-person 
Group sessions virtually 
One-on-one session in-person 
One-on-one session virtually 
Centre-based services 
In-home services 
Phone/text 
Email 

Group sessions in-person 
Group sessions virtually 
One-on-one session in-person 
One-on-one session virtually 
Centre-based services 
In-home services 
Phone/text 
Email 

Group sessions in-person 
Group sessions virtually 
One-on-one session in-person 
One-on-one session virtually 
Centre-based services 
In-home services 
Phone/text 
Email 

23.  How frequently was/is CPNP-led group 
programming delivered at your site?  

Weekly 
Monthly 
Modular design* 

Weekly 
Monthly 
Modular design* 

Weekly 
Monthly 
Modular design* 
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(*modular design = a specific set of activities 
within a defined timeframe [e.g., prenatal 
classes with a fix number of sessions]) 

Occasionally 
Other 

Occasionally 
Other 

Occasionally 
Other 

24.  When were/are CPNP services offered at your 
site? 
(Select all that apply) 

Pregnancy 
Postpartum 

Pregnancy 
Postpartum 

Pregnancy 
Postpartum 

25.  Were/are there any limits on accessing CPNP 
programming postnatally at your site? (e.g., 
capping number of visits due to capacity, 
available materials) 

Yes 
No -> Q29 

Yes 
No -> Q29 

Yes 
No -> Q29 

26.  What were/are the limits to accessing CPNP 
programming postnatally at your site based 
on? 
 

Number of visits within a certain 
time period 
Age of baby 
Both 
Other (specify) 

Number of visits within a certain 
time period 
Age of baby 
Both 
Other (specify) 

Number of visits within a certain 
time period 
Age of baby 
Both 
Other (specify) 

27.  What was/is the maximum number of visits?  [Numeric entry] [Numeric entry] [Numeric entry] 
28.  What was/is the maximum age of the baby? 

(Enter a number corresponding to a baby’s 
age in months postpartum) 

[Numeric entry] [Numeric entry] [Numeric entry] 

 
 
Part 2B – Lactation Supports 
 
In this section, we are interested to know what sorts of lactation supports are offered to CPNP participants within your programming. First, we will ask what 
sorts of lactation supports are provided. After that, we will ask some more questions about the lactation supports you offer, including over the three reference 
periods (i.e., pre-pandemic, during the pandemic, and planned for the 2024 fiscal year). 
 

 Question Response type 
 In the past 5 years, what types of lactation 

supports have you offered CPNP participants within 
your programming? 

 

29.  Educational materials (pamphlets, books, posters, 
YouTube clips, videos) 

Yes/No 

30.  Live educational sessions (workshops, webinars) Yes/No 
31.  Referrals to community-based lactation services 

(public health clinic, hospital clinic, telehealth) 
Yes/No 
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32.  Breastfeeding peer support (one-on-one or group 
session with someone who has breastfed before 
and supports others in their community to 
breastfeed) 

Yes/No 

33.  Trained lactation professional at site (IBCLC) Yes/No 
34.  Other lactation support provider (elder, doula, 

midwife, public health nurse, dietitian) 
Yes/No 

35.  Breast pump (physical pump, not educational 
materials or pamphlets) 

Yes/No 

36.  Other lactation services or supplies Yes/No 
 
 
The following questions are about educational materials that provide information about lactation offered at your CPNP site across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

37.  Are/were educational materials available? Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

38.  How are/were educational materials about lactation 
provided to CPNP participants within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

During group session 
During one-on-one session 
With other items (hamper, food 

pick up, etc) 
Other 

During group session 
During one-on-one session 
With other items (hamper, food 

pick up, etc) 
Other 

During group session 
During one-on-one session 
With other items (hamper, food 

pick up, etc) 
Other 

39.  Which CPNP participants can/could receive 
educational materials about lactation at your site?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

40.  What funding is/was used to provide CPNP 
participants with educational materials about 
lactation within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 
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The following questions are about live educational sessions that provide information about lactation offered at your site across the three periods of interest.  
 Characteristic Pre-pandemic 

(before 2020) 
During the pandemic 

(e.g., during 2021) 
Planned for the 2024 fiscal year 

41.  Are/were live educational sessions available? Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

42.  How are/were live educational sessions that 
provided CPNP participants with information about 
lactation offered within your programming? 
(Select as many as apply) 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

43.  Which CPNP participants can/could attend the live 
educational sessions that provided information 
about lactation within your programming?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

44.  Who leads/led the live educational sessions for 
CPNP participants that provided information about 
lactation within your programming? 
(Select as many as apply) 

Community member 
Elder 
Program staff 
Public health partner 
Lactation professional (IBCLC) 
Midwife/doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 

Community member 
Elder 
Program staff 
Public health partner 
Lactation professional (IBCLC) 
Midwife/doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 

Community member 
Elder 
Program staff 
Public health partner 
Lactation professional (IBCLC) 
Midwife/doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 

45.  What funding is/was used to provide the live 
educational sessions for CPNP participants within 
your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

 
 
The following questions are about the use of referrals to community-based lactation services across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

46.  Are/were referrals to community-based 
lactation services available? 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 
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47.  What types of referrals to community-based 
lactation services are available to CPNP 
participants in your community?  
(Select as many as apply) 

Telehealth 
Public health clinic 
Hospital clinic  
Other (specify below) 

Telehealth 
Public health clinic 
Hospital clinic  
Other (specify below) 

Telehealth 
Public health clinic 
Hospital clinic  
Other (specify below) 

48.  Other (specify here) [Open ended] [Open ended] [Open ended] 
49.  Is/was any funding used to support the 

referral of CPNP participants to a community-
based lactation service from your agency?  

Yes/No Yes/No Yes/No 

50.  What funding is/was used to provide CPNP 
participants with referrals to a community-
based lactation service within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds 
Agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds 
Agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds 
Agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

 
 
The following questions are about breastfeeding peer support that include the discussion of lactation across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

51.  Is/was breastfeeding peer support available? Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

52.  What types of breastfeeding peer support 
are/were offered to CPNP participants within 
your programming?  
(Select as many as apply) 

One-on-one session 
Group session 

One-on-one session 
Group session 

One-on-one session 
Group session 

53.  How is/was breastfeeding peer support 
offered to CPNP participants within your 
programming? 
(Select as many as apply) 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

54.  Which CPNP participants can/could access 
breastfeeding peer support within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 62 of 128



55.  Who leads/led the breastfeeding peer 
support sessions for CPNP participants within 
your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP participant 
CPNP staff member 
Community member 
Elder 
Doula/midwife 
Other 

CPNP participant 
CPNP staff member 
Community member 
Elder 
Doula/midwife 
Other 

CPNP participant 
CPNP staff member 
Community member 
Elder 
Doula/midwife 
Other 

56.  What funding is/was used to provide the 
breastfeeding peer support to CPNP 
participants within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

 
 
The following questions are about the use of trained lactation professionals (IBCLC) at your location across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

57.  Is/was support from trained lactation 
professionals (IBCLC) available? 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

Yes  
No  
Unsure 

58.  Where is/was support from trained lactation 
professionals (IBCLC) offered to CPNP 
participants within your programming? 
(Select as many as apply) 

At CPNP site 
At the participant’s home 
At IBCLC clinic 
At birthing hospital 

At CPNP site 
At the participant’s home 
At IBCLC clinic 
At birthing hospital 

At CPNP site 
At the participant’s home 
At IBCLC clinic 
At birthing hospital 

59.  How is/was the support from the trained 
lactation professionals (IBCLC) offered to 
CPNP participants within your programming? 
(Select as many as apply) 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

60.  Which CPNP participants can/could access 
support from trained lactation professionals 
(IBCLC) within your programming?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

61.  What funding is/was used to provide support 
from trained lactation professionals (IBCLC) to 
CPNP participants within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC Lead 
agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 
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The following questions are about the use of other lactation support providers across the three periods of interest. This means any community-based services 
that provides lactation support, but aren't necessarily provided by someone who might be considered board qualified. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

62.  Are/were other lactation support providers 
available?  

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

63.  Where is/was support from the other 
lactation support providers offered to CPNP 
participants within your programming? 
(Select as many as apply) 

At CPNP site 
At participant’s home 
At birthing hospital 
Other location (specify below) 

At CPNP site 
At participant’s home 
At birthing hospital 
Other location (specify below) 

At CPNP site 
At participant’s home 
At birthing hospital 
Other location (specify below) 

64.  Other (specify here) [Open ended] [Open ended] [Open ended] 
65.  Who provides/provided the other lactation 

support offered to CPNP participants within 
your programming?  
(Select as many as apply) 

Elder 
Doula 
Midwife 
Public health nurse 
Dietitian 
Other (specify below) 

Elder 
Doula 
Midwife 
Public health nurse 
Dietitian 
Other (specify below) 

Elder 
Doula 
Midwife 
Public health nurse 
Dietitian 
Other (specify below) 

66.  Other (specify here) [Open ended] [Open ended] [Open ended] 
67.  How is/was the support from the other 

lactation support providers offered to CPNP 
participants? 
(Select as many as apply) 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

In-person 
Virtual 
Hybrid 

68.  Which CPNP participants can/could access 
support from the other lactation support 
providers offered within your programming?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

69.  Has the person/people who 
provides/provided CPNP participants the 
other lactation support ever received any 
formal training about lactation support?  

Yes 
No  
Some have, some have not 
I don’t know 

Yes 
No  
Some have, some have not 
I don’t know 

Yes 
No  
Some have, some have not 
I don’t know 

70.  What funding is/was used to provide the 
other lactation support offered to CPNP 
participants within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 
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The following questions are about breast pumps (i.e., physical item, not pamphlets) offered at your site across the three periods of interest.  
 Characteristic Pre-pandemic 

(before 2020) 
During the pandemic 

(e.g., during 2021) 
Planned for the 2024 fiscal year 

71.  Are/were breast pumps available? Yes 
No  
Unsure 

Yes 
No  
Unsure 

Yes 
No  
Unsure 

72.  What type of breast pump is/was accessible 
to CPNP participants within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

Manual pump, single 
Manual pump, double 
Battery-powered pump, single 
Battery-powered pump, double 
Electric pump, single 
Electric pump, double 

Manual pump, single 
Manual pump, double 
Battery-powered pump, single 
Battery-powered pump, double 
Electric pump, single 
Electric pump, double 

Manual pump, single 
Manual pump, double 
Battery-powered pump, single 
Battery-powered pump, double 
Electric pump, single 
Electric pump, double 

73.  Which of the following best 
describes/described the breast pumps 
accessible to CPNP participants within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

Donation 
Loan 
Rental 

Donation 
Loan 
Rental 

Donation 
Loan 
Rental 

74.  Where do/did participants pick up the breast 
pump? 
(Select as many as apply) 

From CPNP site 
Delivered to participant’s home 
By referral 
From partner organization site 

From CPNP site 
Delivered to participant’s home 
By referral 
From partner organization site 

From CPNP site 
Delivered to participant’s home 
By referral 
From partner organization site 

75.  Is/was guidance on how to use the breast 
pump offered to CPNP participants within 
your programming? 

Yes 
Sometimes 
No 

Yes 
Sometimes 
No 

Yes 
Sometimes 
No 

76.  How is/was guidance on how to use the 
breast pump offered to CPNP participants 
within your programming?  
 

In-person 
Virtual 
Both 

In-person 
Virtual 
Both 

In-person 
Virtual 
Both 

77.  Who provides/provided the guidance on how 
to use the breast pump to CPNP participants 
within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP program staff 
Lactation consultant 
Public health partner 
Midwife 
Doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 

CPNP program staff 
Lactation consultant 
Public health partner 
Midwife 
Doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 

CPNP program staff 
Lactation consultant 
Public health partner 
Midwife 
Doula 
Dietitian 
Nurse 
Other 
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78.  Which CPNP participants can/could access a 
breast pump within your programming?  
(Select as many as apply) 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

Everyone 
Upon request 
Those who met pre-set criteria 
Other 

79.  What funding is/was used to offer breast 
pumps within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC Lead 
agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

 
 
The following questions are about the use of other lactation supports or supplies across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

80.  Are/were other lactation supports or supplies 
available?  

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

81.  What other lactation supports or supplies 
are/were provided to CPNP participants within 
your programming? (Please list) 

[Open ended] [Open ended] [Open ended] 

82.  What funding is/was used to provide the other 
lactation supports or supplies to CPNP participants 
within your programming?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
In-kind donation 
Other governmental funds 
Charitable funds 
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Part 2C – Food Supports 
 
In this section, we are interested to know what sorts of food supports have been offered to CPNP participants within your programming over the three reference 
periods (i.e., pre-pandemic, during the pandemic, and planned for the 2024 fiscal year) to address food security. First, we will ask what different food supports 
are offered. After that, we will ask some more specific questions about the different supports your site offers, including over the three reference periods. 
 

 Question Response type Notes 
83.  In the past five years, have CPNP participants 

been provided with food supports to address 
food security within your programming? (e.g., 
grocery cards, groceries, meals or snacks during 
CPNP programming, multivitamins, infant 
formula) 

Yes/No - If no, go to Part 5 

 In the past 5 years, what types of food supports 
have you offered at your site? 

  

84.  Grocery card (e.g., Sobeys, President’s Choice) Yes/No  
85.  Meal kit (e.g., GoodFood, HelloFresh, 

ChefsPlate) 
Yes/No  

86.  Groceries/food hamper Yes/No  
87.  Meals during CPNP program time Yes/No  
88.  Snacks during CPNP program time Yes/No  
89.  Supplements (multivitamin, prenatal vitamin) Yes/No  
90.  Infant formula Yes/No  
91.  Did food support provision change at your site 

during the pandemic?  
(Select response that best matches your site's 
experience) 

No, it did not change 
Yes, food support needs increased 
Yes, food support needs decreased 
Yes, we found it challenging to offer 

food support provision 
Yes, we encountered supply issues 
Yes, we reallocated funds to other 

programs 

 

92.  During the pandemic (i.e., between March 
2020-December 2022), did you have to stop 
food support provision at any time within your 
programming? 

Yes/No - If no, skip next question 
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93.  How long did you have to stop food support 
provision for within your programming? 
(Answer in months) 

[Numeric]  

94.  Before the pandemic, did you ever worry that 
your program might not have enough food to 
give participants?  

Yes/No *Only ask if answer the 
provide groceries or food box 

95.  During March 2020-March 2021, did you ever 
worry that your program might not have 
enough food to give participants? 

Yes/No *Only ask if answer the 
provide groceries or food box 

96.  At the time of taking this survey, do you ever 
worry that your program might not have 
enough food to give participants?  

Yes/No *Only ask if answer the 
provide groceries or food box 

 
 
The following questions are about the provision of grocery cards across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

97.  Are/were grocery cards available? Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

98.  Which CPNP participants can/could receive a 
grocery card within your programming?  
(Select as many as apply) 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

99.  How are/were the grocery cards within your 
programming accessed by CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

In-person site visit 
By appointment 
By mail 
Delivery to the home 
Using an internet voucher 

In-person site visit 
By appointment 
By mail 
Delivery to the home 
Using an internet voucher 

In-person site visit 
By appointment 
By mail 
Delivery to the home 
Using an internet voucher 

100.  How many grocery cards are/were provided to 
each CPNP participant per visit within your 
programming?  

[Numeric] [Numeric] [Numeric] 

101.  How much money was on each grocery card?  [Numeric] [Numeric] [Numeric] 
102.  How often can/could a CPNP participant receive 

a grocery card for food supports while registered 
with your programming?  

[Open ended] [Open ended] [Open ended] 
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103.  How does/did your program obtain the grocery 
cards for CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

104.  Where does/did the donated grocery cards for 
CPNP participants come from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

105.  What funds does/did your program use to 
purchase the grocery cards for CPNP 
participants?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

 
 
The following questions are about the provision of meal kits across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

106.  Are/were meal kits available? Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

107.  Which CPNP participants can/could receive a 
meal kit provided within your programming?  
(Select as many as apply) 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

108.  How are/were the meal kits provided within your 
programming accessed by CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

109.  Around how many people is/was a meal kit 
provided to CPNP participants within your 
programming intended to feed?  

[Numeric] [Numeric] [Numeric] 

110.  How often are/were CPNP participants provided 
with the meal kit within your programming?  

[Numeric] [Numeric] [Numeric] 

111.  How does/did your program obtain the meal kits 
for CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 
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112.  Where does/did the donated meal kits for CPNP 
participants come from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

113.  What funds does/did your program use to 
purchase the meal kits for CPNP participants?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC Lead 
agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

 
 
The following questions are about the provision of groceries/food hampers across the three periods of interest.  

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

114.  Are/were groceries/food hampers available? Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

115.  Which CPNP participants can/could receive 
groceries/food hampers within your 
programming?  
(Select as many as apply) 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

116.  How are/were groceries/food hampers within 
your programming accessed by CPNP 
participants? 
(Select as many as apply) 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

117.  How often are CPNP participants provided 
groceries/food hampers within your 
programming?  

[Numeric] [Numeric] [Numeric] 

118.  How does/did your program obtain the 
groceries/food hampers for CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

119.  Where does/did the donated groceries/food 
hampers for CPNP participants come from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

120.  What funds does/did your program use to 
purchase the groceries/food hampers for CPNP 
participants?  

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
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(Select as many as apply) Donation 
Other 

Donation 
Other 

Donation 
Other 

 
The following questions are about the provision of meals during CPNP program time across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal year 

121.  Are/were meals during CPNP program time 
available?  

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

122.  Who prepares the meals offered to CPNP 
participants at your site during program time? 
(Select as many as apply) 

Staff  
Volunteer 
Community partner 
Purchase prepared meals 

Staff  
Volunteer 
Community partner 
Purchase prepared meals 

Staff  
Volunteer 
Community partner 
Purchase prepared meals 

123.  How often are meals offered to CPNP 
participants at your site during program time? 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

124.  How does/did your site obtain the meals offered 
to CPNP participants during program time? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

125.  Where does/did the donated meals offered to 
CPNP participants during program time come 
from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

126.  What funds does/did your site use to purchase 
the meals offered to CPNP participants during 
program time?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

 
 
The following questions are about the provision of snacks during CPNP program time across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

127.  Are/were snacks during CPNP program time 
available? 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 
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128.  Who prepares the snacks offered to CPNP 
participants at your site during program time?  
(Select as many as apply) 

Purchased from store 
Staff  
Volunteer 
Community partner 

Purchased from store 
Staff  
Volunteer 
Community partner 

Purchased from store 
Staff  
Volunteer 
Community partner 

129.  How often are snacks offered to CPNP 
participants at your site during program time? 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

Always 
On certain days 
With certain activities 
If supplies are available 

130.  How does/did your site obtain the snacks offered 
to CPNP participants during program time? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

131.  Where does/did the donated snacks offered to 
CPNP participants during program time come 
from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

132.  What funds does/did your site use to purchase 
the snacks offered to CPNP participants during 
program time?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

 
 
The following questions are about the provision of supplements (e.g., multivitamins, prenatal vitamins) across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

133.  Are/were supplements available? Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

134.  Which CPNP participants can/could receive 
supplements within your programming?  
(Select as many as apply) 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

135.  How are/were the supplements provided within 
your programming accessed by CPNP 
participants? 
(Select as many as apply) 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 
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136.  How does/did your program obtain the 
supplements offered to CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

Donation 
Purchase 

137.  Where does/did the donated supplements 
offered to CPNP participants within your 
program come from?  
(Select as many as apply) 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

Corporate donation 
Food bank 
Public donation 

138.  What funds does/did your program use to 
purchase the supplements offered to CPNP 
participants?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

 
 
The following questions are about the provision of infant formula across the three periods of interest. 

 Characteristic Pre-pandemic 
(before 2020) 

During the pandemic 
(e.g., during 2021) 

Planned for the 2024 fiscal 
year 

139.  Is/was infant formula available? Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

Yes 
No 
Unsure 

140.  Which CPNP participants can/could receive infant 
formula within your programming?  
(Select as many as apply) 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

All registered CPNP 
participants 

Those who met eligibility 
criteria 

Based on need 
Other 

141.  How is/was infant formula offered within your 
programming accessed by CPNP participants? 
(Select as many as apply) 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

In-person visit to the site 
Pick-up at site by appointment 
Delivery to the home 

142.  What type/s of infant formula does your program 
offer to CPNP participants?  
(Select as many as apply) 

Ready to use formula 
Liquid formula 
Powdered formula 
It varies 
We don't track this 
information 

Ready to use formula 
Liquid formula 
Powdered formula 
It varies 
We don't track this 
information 

Ready to use formula 
Liquid formula 
Powdered formula 
It varies 
We don't track this 
information 
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143.  Is there a limit to amount of infant formula a 
CPNP participant can receive from your 
program?  

No, there is no limit 
Yes, it depends on budget 
Yes, it depends on supply 
Yes, it depends on infant 

medical needs 
Yes, it depends on infant age 

No, there is no limit 
Yes, it depends on budget 
Yes, it depends on supply 
Yes, it depends on infant 

medical needs 
Yes, it depends on infant age 

No, there is no limit 
Yes, it depends on budget 
Yes, it depends on supply 
Yes, it depends on infant 

medical needs 
Yes, it depends on infant age 

144.  Where does your program get infant formula 
offered to CPNP participants from?  
(Select as many as apply) 

We purchase it  
It is donated to us 
A formula company provides it 

to us 

We purchase it  
It is donated to us 
A formula company provides it 

to us 

We purchase it  
It is donated to us 
A formula company provides it 

to us 
145.  What funding is/was used by your program to 

provide infant formula to CPNP participants?  
(Select as many as apply) 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

CPNP funds from PHAC 
Lead agency funds 
Other government funds 
Donation 
Other 

146.  Where does your program purchase the infant 
formula for CPNP participants from?  
(Select as many as apply) 

Grocery store (e.g., Sobeys) 
Pharmacy (e.g., Shoppers Drug 

Mart) 
Box store (e.g., Costco) 
Formula company  

Grocery store (e.g., Sobeys) 
Pharmacy (e.g., Shoppers Drug 

Mart) 
Box store (e.g., Costco) 
Formula company 

Grocery store (e.g., Sobeys) 
Pharmacy (e.g., Shoppers Drug 

Mart) 
Box store (e.g., Costco) 
Formula company 

 
 
 
Part 2D. Optional Questions 
 
The following are some additional questions on lactation and food support provision to CPNP participants at your site. These questions are optional. For the 
open-ended questions below, you may write as much or as little information as you wish – it is up to you.   

 Question Response type 
147.  If you had additional sustainable funds, are 

there any lactation supports you wish your 
CPNP program could provide?  

Yes/No 

148.  What additional lactation supports do you 
wish your CPNP program could provide? 

[Open ended] 

149.  Is there anything else you would like to tell 
us about lactation supports at your CPNP 
program?  

[Open ended] 
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150.  If you had additional sustainable funds, are 
there any food supports you wish your 
CPNP program could provide?  

Yes/No 

151.  What additional food supports do you wish 
your CPNP program could provide? 

[Open ended] 

152.  Is there anything else you would like to tell 
us about food supports at your CPNP 
program?  

[Open ended] 

153.  Would you be willing to be contacted in the 
future to further discuss lactation and/or 
food supports offered at your site? 

Yes/No 

 
 
 
Part 3 – Coping during the COVID-19 pandemic 
 

 
The COVID-19 pandemic created a lot of challenges in conducting day-to-day operations, and led to many changes. In this section, we are interested to know 
about your thoughts about the challenges your CPNP program faced during the COVID-19 pandemic. 
 

 
 

 Question Response type 
154.  What were the main challenges that your CPNP 

program experienced during the COVID-19 
pandemic? 
(Select as many as apply) 

Virtual programming 
Staffing uncertainties 
Site closure/s 
Loss of volunteers 
Loss of public health program 
support due to seconding (local, 
provincial, or national) 
Other (specify below) 

155.  Describe other COVID challenges [Open ended] 
156.  Did the COVID-19 pandemic result in your site 

trying any new CPNP service provision 
approaches? 

Yes/No 
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157.  Is there anything else you would like to tell us 
about your CPNP program and the challenges 
you faced during the COVID-19 pandemic? 

[Open ended] 
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Enquête sur la lactation et le soutien alimentaire du PCNP (Programme canadien de nutrition prénatale) 
15mai2023 

Question principale  
Question conditionnelle (cette question n’apparaîtra qu’en fonction de la réponse à une des questions ci-dessus) 

Partie 1 – Caractéristiques de la zone cible 

Dans cette première série de questions, nous aimerions connaître certaines caractéristiques de votre zone cible du PCNP. 

Question : Réponse 
1. Quel est le code postal de votre zone cible du 

PCNP? 
[Question ouverte] 

2. Dans quelle province votre zone cible est-elle 
située?  

Colombie-Britannique 
Alberta  
Saskatchewan  
Manitoba  
Ontario 
Nouveau-Brunswick 
Nouvelle-Écosse 
Île-du-Prince-Édouard 
Terre-Neuve 
Territoire du Yukon 
Territoires du Nord-Ouest 
Nunavut  

3. Comment votre zone cible en Colombie-
Britannique est-elle financée? 

Notre financement provient des 
Affaires de santé publique 
Canada (ASPC) 

Notre financement provient du 
ministère de la Santé de la 
province de la Colombie-
Britannique 
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4. Quel est le nom de l’organisme responsable de 
votre zone cible du PCNP? 

[Question ouverte] 

5. S’agit-il d’un organisme polyvalent qui offre 
d’autres mesures de soutien auxquelles les 
participants du PCNP peuvent avoir accès à travers 
vos programmes?  

Oui/Non 

6. Quels sont les autres soutiens offerts par votre 
organisme?  (Sélectionnez autant de fois que 
nécessaire) 

Soins de santé primaires 
Services de santé mentale 
Services de conseil 
Banque alimentaire ou 
programme de repas 
Programmes culturels 
autochtones 
Clinique d’allaitement 
Développement de l’enfant 
Autre (précisez) 

7. Quels autres mesures de soutien sont fournis par 
votre organisme polyvalent? 

[Question ouverte] 

8. Votre zone cible du PCNP a-t-elle un site 
particulier?  

Oui/Non 
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9.  Veuillez décrire approximativement le territoire de 
votre zone cible. Il peut s’agir de kilomètres carrés 
ou d’une description narrative (par exemple, basée 
sur des routes, des communautés ou des 
cantons) :  le plus facile pour votre description. 
 
1) Pour un site dans la zone cible du PCNP situé 
dans un centre urbain limité par les rues de la ville 
et les points de repères géographiques : cela peut 
être décrit comme - Les participantes vivent dans 
les limites de la rue Bloor, rue lac Ontario du nord 
au sud, rue Dovercourt et de la rivière Humber 
d’est en ouest. (Remarque : l’inclusion des 
directions de la boussole [p. ex. nord, est] n’est pas 
nécessaire.) 
 
2) Pour un site dans la zone cible du PCNP situé 
dans une région éloignée sans limites fixes pour 
son territoire: cela peut être décrit comme - Les 
participantes vivent à Ladysmith, mais celles qui 
vivent dans les cantons voisins (Chemainus, Cedar, 
Lake Cowichan) peuvent également y participer. 

[Entrée numérique] 

10.  Selon vous, quelle proportion du budget PCNP 
provient du financement de l’ASPC?  (Veuillez 
entrer pourcentage entre 1 et 100%) 

[Entrée numérique] 
Je ne sais pas 
Je préfère ne pas divulguer cette 

information 
11.  Qu’est-ce que les fonds de base de l’ASPC 

fournissent pour votre budget PCNP? (Sélectionnez 
autant de fois que nécessaire) 

Salaire du personnel 
Transport pour les participants 
Transport pour le personnel 
Fournitures de programmation 
(p. ex., matériel de bureau) 
Soutien matériel pour les 
participants (p. ex. cartes 
d’épicerie, couches) 
Espace pour la programmation 
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12.  Votre organisme reçoit-il du financement d’un 
quelconque programme suivant de l’ASPC?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Aide préscolaire aux 
Autochtones  
Programme d’action 

communautaire pour les 
enfants (PACE) 

Jeunes enfants en santé (HEY, 
en anglais) 

13.  Avez-vous des organisations partenaires avec 
lesquelles vous travaillez sur votre zone cible du 
PCNP pour exécuter ses activités? 

Oui/Non 

14.  Avec quels types d’organismes partenaires 
travaillez-vous sur votre zone cible du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Public (gouvernement, santé 
publique) 

Privé (donateur, entreprise) 
Organismes sans but lucratif 

(organismes de bienfaisance, 
églises, écoles) 

 
 

 Engagement des participants 2019 2020 2021 
15.  Avez-vous inscrit des participantes prénatales au PCNP sur votre zone cible? Oui/Non Oui/Non Oui/Non 
16.  Combien de participantes prénatales ont été inscrites au PCNP sur votre zone 

cible? 
[Entrée numérique] [Entrée numérique] [Entrée numérique] 

17.  Les participantes prénatales ont-elles pu accéder aux services du PCNP après leur 
accouchement? 

Oui/Non 
Oui -> Q18 
Non -> Q20 

Oui/Non 
Oui -> Q18 
Non -> Q20 

Oui/Non 
Oui -> Q18 
Non -> Q20 

18.  Combien de participantes postnatales ont été inscrites au PCNP de votre zone 
cible? 

[Entrée numérique] [Entrée numérique] [Entrée numérique] 

19.  Quelle proportion de participantes prénatales continuent de participer après la 
naissance au PCNP sur votre zone cible?  

Peu 
Un quart 
Moitié 
Trois-quarts 
La plupart des 
Tous les 

Peu 
Un quart 
Moitié 
Trois-quarts 
La plupart des 
Tous les 

Peu 
Un quart 
Moitié 
Trois-quarts 
La plupart des 
Tous les 

20.  Les programmes postnataux ont-ils été offerts (i) par un autre programme, (ii) par 
votre organisme ou (iii) par la collectivité?  (par exemple : PACE, Aide préscolaire 
aux Autochtones) 

Oui/Non Oui/Non Oui/Non 

21.  Votre zone cible du PCNP a-t-elle fonctionné à pleine capacité et a-t-elle dû limiter 
l’inscription ou la prestation de services? 

Oui/Non Oui/Non Oui/Non 
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Partie 2 – Prestation de services 
 

 
Pour les séries de questions suivantes, nous aimerions en savoir plus sur ce qui s’est passé dans votre zone cible du PCNP avant la pandémie, ce qui s’est passé 
pendant la pandémie et ce qui est prévu pour l’exercice 2024. 
 
Il y a trois sections : 
(A) Services généraux : cette section pose des questions d’ordre général sur les services du PCNP offerts sur votre zone cible. 
(B) Services de soutien à la lactation : cette section pose des questions sur les services du PCNP offerts sur votre zone cible en ce qui concerne le soutien à la 
lactation. 
(C) Services de soutien alimentaire : cette section pose des questions sur les services du PCNP offerts sur votre zone cible en lien avec le soutien alimentaire. 
 

 
Partie 2A. Prestation de services généraux 
 
Veuillez remplir le tableau suivant sur les services offerts sur votre zone cible pendant les trois périodes. 
 

 Questions: Avant la pandémie 
(avant 2020) 

Pendant la pandémie 
(p. ex., pendant 2021)  

Prévu pour l'exercice financier 
2024 

22.  Quels types de programmes votre zone cible 
du PCNP a-t-elle offert ou offre-t-elle 
toujours? (Sélectionnez autant de fois que 
nécessaire) 

Séances de groupe en présentiel 
Séances de groupe virtuelles 
Séance en tête-à-tête  
Séance en tête-à-tête virtuelle 
Services procurés au Centre 
Services à domicile 
Par téléphone/texte 
Par courriel 

Séances de groupe en présentiel 
Séances de groupe virtuelles 
Séance en tête-à-tête  
Séance en tête-à-tête virtuelle 
Services procurés au Centre 
Services à domicile 
Par téléphone/texte 
Par courriel 

Séances de groupe en présentiel 
Séances de groupe virtuelles 
Séance en tête-à-tête  
Séance en tête-à-tête virtuelle 
Services procurés au Centre 
Services à domicile 
Par téléphone/texte 
Par courriel 

23.  Avec quelle fréquence les programmes de 
groupe dirigés par le PCNP ont-ils été offerts à 
votre zone cible?  
*conception modulaire = un ensemble 
spécifique d'activités dans un délai défini [p. 
ex., des cours prénatals avec un nombre 
séances de fixe] 

Chaque semaine 
Tous les mois 
Conception modulaire* 
À l’occasion 
Autres 

Chaque semaine 
Tous les mois 
Conception modulaire* 
À l’occasion 
Autres 

Chaque semaine 
Tous les mois 
Conception modulaire* 
À l’occasion 
Autres 

24.  Quand les services du PCNP ont-ils été offerts 
ou sont-ils offerts sur votre zone cible? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Grossesse 
Post-partum 

Grossesse 
Post-partum 

Grossesse 
Post-partum 
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25. Y-a-t-il eu des limites à l’accès postnatal au
PCNP sur votre zone cible? (p. ex., plafonner
le nombre de visites en raison de la capacité
et des matériaux disponibles)

Oui 
Non -> Q29 

Oui 
Non -> Q29 

Oui 
Non -> Q29 

26. Quelles étaient ou sont les limites d’accès aux 
programmes postnataux du PCNP sur votre 
zone cible? 

Nombre de visites dans un 
certain laps de temps 
Âge du bébé 
Les deux 
Autre (précisez) 

Nombre de visites dans un 
certain laps de temps 
Âge du bébé 
Les deux 
Autre (précisez) 

Nombre de visites dans un 
certain laps de temps 
Âge du bébé 
Les deux 
Autre (précisez) 

27. Quel était/est le nombre maximum de visites? [Entrée numérique] [Entrée numérique] [Entrée numérique] 
28. Quel était/est l’âge maximal du bébé?  (Entrez 

un nombre correspondant à l’âge d’un bébé 
dans les mois après l’accouchement) 

[Entrée numérique] [Entrée numérique] [Entrée numérique] 

Partie 2B – Soutiens à la lactation 

Dans cette section, nous aimerions savoir quels types de mesures de soutien à la lactation sont offerts aux participantes du PCNP dans le cadre de vos 
programmes. Tout d’abord, nous allons demander quels types de soutiens à la lactation sont fournis. Après cela, nous poserons d’autres questions sur les soutiens 
à la lactation que vous offrez sur votre zone cible, y compris au cours des trois périodes de référence (c.-à-d. avant la pandémie, pendant la pandémie et ce qui est 
prévu pour l’exercice 2024). 

Questions : Type de réponse 
Au cours des 5 dernières années, quels types de 
soutien à la lactation avez-vous offerts aux 
participantes au PCNP dans le cadre de votre 
programme? 

29. Matériel éducatif (brochures, livres, affiches, clips 
YouTube, vidéos) 

Oui/Non 

30. Séances éducatives en direct (ateliers, webinaires) Oui/Non 
31. Référencement aux services communautaires de 

lactation (clinique de santé publique, clinique 
hospitalière, télésanté) 

Oui/Non 
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32. Groupe de soutien à l’allaitement (séance en tête-
à-tête ou en groupe, avec une personne qui a déjà 
allaité et qui aide les autres membres de sa 
communauté à allaiter) 

Oui/Non 

33. Professionnel(le)/consultant(e) certifié(e) pour la 
prestation de services spécialisés en lactation 
formé(e) sur le site (IBCLC, en anglais : 
International Board Certified Lactation Consultant) 

Oui/Non 

34. Autre fournisseur de soutien à la lactation (aîné, 
doula, sage-femme, infirmière en santé publique, 
diététiste) 

Oui/Non 

35. Tire-lait (pompe physique, pas de matériel éducatif 
ou de brochures) 

Oui/Non 

36. Autres services ou fournitures de lactation Oui/Non 

Les questions suivantes portent sur le matériel éducatif pour la lactation offert sur votre zone cible du PCNP au cours des trois périodes d’intérêt. 
Caractéristiques Avant la pandémie 

(avant 2020) 
Pendant la pandémie 

(p. ex., en 2021) 
Prévu pour l'exercice financier 

2024 
37. Le matériel éducatif sur la lactation était-il 

disponible? 
Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

38. Comment le matériel éducatif sur la lactation a-t-il 
été fourni aux participantes du PCNP dans le cadre 
de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Pendant la séance de groupe 
Pendant la séance en tête-à-

tête  
Avec d’autres articles (panier, 

ramassage de nourriture, etc.) 
Autres 

Pendant la séance de groupe 
Pendant la séance en tête-à-

tête  
Avec d’autres articles (panier, 

ramassage de nourriture, etc.) 
Autres 

Pendant la séance de groupe 
Pendant la séance en tête-à-

tête  
Avec d’autres articles (panier, 

ramassage de nourriture, etc.) 
Autres 

39. Quelles participantes du PCNP peuvent/pourraient 
recevoir du matériel éducatif sur la lactation sur 
votre zone cible?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

40. Quel financement est/a été utilisé pour fournir aux 
participantes du PCNP du matériel éducatif sur la 
lactation dans le cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 
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Les questions suivantes concernent les sessions éducatives en direct qui fournissent des informations pour la lactation sur votre zone cible au cours des trois 
périodes d’intérêt.  

 Caractéristiques Avant la pandémie 
(avant 2020) 

Pendant la pandémie 
(p. ex., en 2021) 

Prévu pour l'exercice financier 
2024 

41.  Les séances éducatives en direct étaient-elles 
disponibles? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

42.  Comment les séances éducatives en direct ont-elles 
fourni aux participantes du PCNP de l’information 
pour la lactation dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

43.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou pourraient 
assister les séances éducatives en direct pour fournir 
de l’information sur la lactation dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Ceux qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

44.  Qui dirige ou a dirigé les séances éducatives en direct 
destinées à fournir de l’information aux participantes 
du PCNP sur la lactation dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Membre de la communauté 
Aîné 
Personnel du programme 
Partenaire de santé publique 
Professionnel(le) pour la 
prestation de services 
spécialisés en lactation formé(e) 
(IBCLC) 
Sage-femme/doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autres 

Membre de la communauté 
Aîné 
Personnel du programme 
Partenaire de santé publique 
Professionnel(le) pour la 
prestation de services 
spécialisés en lactation formé(e) 
(IBCLC) 
Sage-femme/doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autres 

Membre de la communauté 
Aîné 
Personnel du programme 
Partenaire de santé publique 
Professionnel(le) pour la 
prestation de services 
spécialisés en lactation formé(e) 
(IBCLC) 
Sage-femme/doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autres 

45.  Quel financement est/a été utilisé pour offrir les 
séances éducatives en direct aux participantes du 
PCNP dans le cadre de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 
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Les questions suivantes portent sur l’utilisation de référencements en direction des services communautaires pour la lactation au cours des trois périodes 
d’intérêt.  

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

46.  Des référencements en direction des services 
communautaires étaient-ils disponibles? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

47.  Quels types de référencement vers des 
services communautaires de lactation sont 
offerts aux participantes du PCNP dans votre 
communité?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Télésanté 
Clinique de santé publique 
Clinique de l’hôpital  
Autre (précisez ci-dessous) 

Télésanté 
Clinique de santé publique 
Clinique de l’hôpital  
Autre (précisez ci-dessous) 

Télésanté 
Clinique de santé publique 
Clinique de l’hôpital  
Autre (précisez ci-dessous) 

48.  Autre (précisez ici) [Question ouverte] [Question ouverte] [Question ouverte] 
49.  Y a-t-il ou avez-vous utilisé des fonds pour 

appuyer le référencement des participantes 
au PCNP vers un service communautaire de 
lactation offert par votre organisme?  

Oui/Non Oui/Non Oui/Non 

50.  Quel financement est/a été utilisé pour 
orienter les participantes du PCNP vers un 
service communautaire de lactation dans le 
cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

 
 
Les questions suivantes portent sur les groupes de soutien à l’allaitement comprenant la discussion sur la lactation au cours des trois périodes d’intérêt.  

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

51.  Des groupes de soutien à l'allaitement 
étaient-ils disponibles ? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

52.  Quels types de groupes de soutien en matière 
d’allaitement maternel sont ou ont été offerts 
aux participantes au PCNP dans le cadre de 
votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Séance en tête-à-tête  
Séance de groupe 

Séance en tête-à-tête  
Séance de groupe 

Séance en tête-à-tête  
Séance de groupe 
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53.  Comment les groupes de soutien à 
l’allaitement sont-ils ou ont-ils été offerts aux 
participantes du PCNP dans le cadre de votre 
programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

54.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient avoir accès aux groupes de soutien 
à l’allaitement dans le cadre de votre 
programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

55.  Qui dirige ou a dirigé les séances de groupes 
de soutien à l’allaitement pour les 
participantes du PCNP dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Participante au PCNP 
Membre du personnel du PCNP 
Membre de la communauté 
Aîné 
Doula/sage-femme 
Autres 

Participante au PCNP 
Membre du personnel du PCNP 
Membre de la communauté 
Aîné 
Doula/sage-femme 
Autres 

Participante au PCNP 
Membre du personnel du PCNP 
Membre de la communauté 
Aîné 
Doula/sage-femme 
Autres 

56.  Quel financement est/a été utilisé pour les 
groupes de soutien à l’allaitement destinés 
aux participantes du PCNP dans le cadre de 
votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

 
 
Les questions suivantes portent sur le recours à des professionnel(le)s de lactation certifié(e)s (IBCLC) sur votre zone cible au cours des trois périodes d’intérêt.  

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

57.  Des professionnel(le)s de lactation certifié(e)s 
(IBCLC) sur votre zone cible étaient-ils 
disponibles ? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

58.  Où le soutien de professionnel(le)s de 
lactation certifié(e)s (IBCLC) a-t-il été offert 
aux participantes du PCNP dans le cadre de 
votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Sur le site du PCNP 
Au domicile de la participante 
À la clinique qui fournissent des 
services spécialisés en lactation 
(partie de l’IBCLC) 
À l’hôpital d’accouchement 

Sur le site du PCNP 
Au domicile de la participante 
À la clinique qui fournissent des 
services spécialisés en lactation 
(partie de l’IBCLC) 
À l’hôpital d’accouchement 

Sur le site du PCNP 
Au domicile de la participante 
À la clinique qui fournissent des 
services spécialisés en lactation 
(partie de l’IBCLC) 
À l’hôpital d’accouchement 
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59.  Comment le soutien de professionnel(le)s de 
lactation certifié(e)s (IBCLC) est-il ou a-t-il été 
offert aux participantes du PCNP dans le 
cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

60.  Quelles participantes du PCNP 
peuvent/pourraient avoir accès au soutien de 
professionnel(le)s de lactation certifié(e)s 
(IBCLC) dans le cadre de votre 
programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autre 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autre 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autre 

61.  Quel financement est/a été utilisé pour 
fournir le soutien de professionnel(le)s de 
lactation certifié(e)s (IBCLC) aux participantes 
du PCNP dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

 
 
Les questions suivantes portent sur l’utilisation d’autres fournisseurs de soutien à la lactation au cours des trois périodes d’intérêt, y compris tous les services 
communautaires qui fournissent un soutien à la lactation, sans être nécessairement fournis par quelqu’un considéré comme certifié par le conseil (IBCLC).  

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

62.  D'autres fournisseurs de soutien à la lactation 
étaient-ils disponibles? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

63.  Où a-t-on offert le soutien d’autres 
fournisseurs de soutien à la lactation aux 
participantes du PCNP dans le cadre de votre 
programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Sur la zone cible du PCNP 
Au domicile de la participante 
À l’hôpital d’accouchement 
Autre emplacement (précisez ci-
dessous) 

Sur la zone cible du PCNP 
Au domicile de la participante 
À l’hôpital d’accouchement 
Autre emplacement (précisez ci-
dessous) 

Sur la zone cible du PCNP 
Au domicile de la participante 
À l’hôpital d’accouchement 
Autre emplacement (précisez ci-
dessous) 

64.  Autre (précisez ici) [Question ouverte] [Question ouverte] [Question ouverte] 
65.  Qui fournit ou a fourni d’autres soutiens à la 

lactation offert aux participantes du PCNP 
dans le cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Aîné 
Doula 
Sage-femme 
Infirmière en santé publique 
Diététicienne 
Autre (précisez ci-dessous) 

Aîné 
Doula 
Sage-femme 
Infirmière en santé publique 
Diététicienne 
Autre (précisez ci-dessous) 

Aîné 
Doula 
Sage-femme 
Infirmière en santé publique 
Diététicienne 
Autre (précisez ci-dessous) 
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66.  Autre (précisez ici) [Question ouverte] [Question ouverte] [Question ouverte] 
67.  Comment le soutien livré par d’autres 

fournisseurs de soutien à la lactation a-t-il été 
offert aux participantes du PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

En personne 
Virtuel 
Hybride 

68.  Quelles participantes du PCNP 
peuvent/pourraient avoir accès à d’autres 
fournisseurs de soutien à la lactation offerts 
dans le cadre de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

69.  Est-ce que la/les personne(s) qui 
fournissent/ont fourni aux participantes du 
PCNP du soutien à la lactation ont-elles déjà 
reçu une formation officielle?  

Oui 
Non  
Certaines l’ont faite, d’autres 
non 
Je ne sais pas 

Oui 
Non  
Certaines l’ont faite, d’autres 
non 
Je ne sais pas 

Oui 
Non  
Certaines l’ont faite, d’autres 
non 
Je ne sais pas 

70.  Quel financement est/a été utilisé pour offrir 
d’autres fournisseurs de soutien à la lactation 
aux participantes du PCNP dans le cadre de 
votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

 
 
Les questions suivantes portent sur les tire-laits (c.-à-d. les appareils physiques, pas des brochures) offerts sur votre zone cible au cours des trois périodes 
d’intérêt.  

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

71.  Les tire-laits étaient-ils disponibles ? Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

72.  Quel type de tire-lait est/était accessible aux 
participantes du PCNP dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Pompe manuelle simple 
Pompe manuelle double 
Pompe à batterie unique 
Pompe à batterie double 
Pompe électrique simple 
Pompe électrique double 

Pompe manuelle simple 
Pompe manuelle double 
Pompe à batterie unique 
Pompe à batterie double 
Pompe électrique simple 
Pompe électrique double 

Pompe manuelle simple 
Pompe manuelle double 
Pompe à batterie unique 
Pompe à batterie double 
Pompe électrique simple 
Pompe électrique double 
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73.  Lequel des éléments suivants décrit le mieux 
les tire-laits accessibles aux participantes du 
PCNP dans le cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Prêt 
Location 

Don 
Prêt 
Location 

Don 
Prêt 
Location 

74.  Où les participantes ont-elles pris leur tire-
lait? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

À partir de la zone cible du 
PCNP 
Livré au domicile de la 
participante 
Par envoi 
À partir du site d’une 
organisation partenaire 

À partir de la zone cible du 
PCNP 
Livré au domicile de la 
participante 
Par envoi 
À partir du site d’une 
organisation partenaire 

À partir de la zone cible du 
PCNP 
Livré au domicile de la 
participante 
Par envoi 
À partir du site d’une 
organisation partenaire 

75.  Des conseils sur la façon d’utiliser le tire-lait 
ont-ils été offerts aux participantes du PCNP 
dans le cadre de votre programmation? 

Oui 
Parfois 
Non 

Oui 
Parfois 
Non 

Oui 
Parfois 
Non 

76.  Comment les conseils sur la façon d’utiliser le 
tire-lait ont-ils été offerts aux participantes du 
PCNP dans le cadre de votre programmation? 
 

En présentiel 
Virtuel 
Les deux 

En présentiel 
Virtuel 
Les deux 

En présentiel 
Virtuel 
Les deux 

77.  Qui fournit des conseils sur la façon d’utiliser 
le tire-lait aux participantes du PCNP dans le 
cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Personnel du PCNP 
Consultante de lactation 
Partenaire de santé publique 
Sage-femme 
Doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autre 

Personnel du PCNP 
Consultante de lactation 
Partenaire de santé publique 
Sage-femme 
Doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autre 

Personnel du PCNP 
Consultante en allaitement 
Partenaire de santé publique 
Sage-femme 
Doula 
Diététicienne 
Infirmière 
Autre 

78.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient avoir accès à un tire-lait dans le 
cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

Tout le monde 
Sur demande 
Celles qui répondaient à des 

critères préétablis 
Autres 

79.  Quel financement est/a été utilisé pour offrir 
des tire-laits dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 
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Les questions suivantes portent sur l’utilisation d’autres soutiens ou fournitures de lactation au cours des trois périodes d’intérêt.  
 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 

2024 
80.  D'autres soutiens ou fournitures de lactation 

étaient-ils disponibles? 
Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

81.  Quels autres soutiens ou fournitures de lactation 
sont/ont été fournis aux participantes du PCNP 
dans le cadre de votre programmation? (Veuillez 
énumérer) 

[Question ouverte] [Question ouverte] [Question ouverte] 

82.  Quel financement est/a été utilisé pour fournir les 
autres soutiens ou fournitures de lactation aux 
participantes du PCNP dans le cadre de votre 
programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Dons en nature 
Autres fonds gouvernementaux 
Fonds de bienfaisance 

 
 
 
Partie 2C – Soutiens Alimentaires  
 
Dans cette section, nous aimerions savoir quels types de soutien alimentaire ont été offerts aux participantes du PCNP dans le cadre de vos programmations au 
cours des trois périodes de référence (c.-à-d. avant la pandémie, pendant la pandémie et prévu pour l’exercice 2024) pour aborder la sécurité alimentaire. Tout 
d’abord, nous demanderons quels sont les différents soutiens alimentaires offerts. Après cela, nous poserons des questions plus spécifiques sur les différents 
supports que vous proposez, y compris sur les trois périodes de référence. 
 

 Question : Type de réponse Remarques : 
83.  Au cours des 5 dernières années, les 

participantes du PCNP ont-elles reçu des 
soutiens alimentaires pour aborder la sécurité 
alimentaire dans le cadre de vos 
programmations? (par exemple, cartes 
d’épicerie, produits alimentaires, repas ou 
collations pendant le PCNP, multivitamines, 
formule infantile) 

Oui/Non - Si non, passez à la partie 5 

 Au cours des 5 dernières années, quels types de 
soutien alimentaire avez-vous offert sur votre 
zone cible? 

  

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 90 of 128



84.  Carte d’épicerie (par exemple : Sobeys, Le 
Choix du Président) 

Oui/Non  

85.  Kit de repas (par exemple : GoodFood, 
HelloFresh, ChefsPlate) 

Oui/Non  

86.  Panier d’épicerie/produits alimentaires Oui/Non  
87.  Repas pendant le PCNP Oui/Non  
88.  Collations pendant le PCNP Oui/Non  
89.  Suppléments (multivitamines, vitamines 

prénatales) 
Oui/Non  

90.  Formule infantile Oui/Non  
91.  Les prestations de soutien alimentaire ont-elles 

changé sur votre zone cible pendant la 
pandémie?  
(Sélectionnez la réponse qui correspond le 
mieux à l'expérience de votre site) 

Non, cela n’a pas changé 
Oui, les besoins en soutien 

alimentaire ont augmenté 
Oui, les besoins en soutien 

alimentaire ont diminué 
Oui, nous avons trouvé difficile 

d’offrir une aide alimentaire 
Oui, nous avons rencontré des 

problèmes d’approvisionnement 
Oui, nous avons réaffecté des fonds à 

d’autres programmes 

 

92.  Pendant la pandémie (c.-à-d. entre mars 2020 
et décembre 2022), avez-vous dû cesser de 
fournir un soutien alimentaire à tout moment 
dans le cadre de votre programmation? 

Oui/Non - Si non, sautez à la question 
suivante 

93.  Pendant combien de temps (en nombre de 
mois) avez-vous dû cesser de fournir un soutien 
alimentaire dans le cadre de votre 
programmation?   
(Réponse en mois) 

[Numérique]  

94.  Avant la pandémie, aviez-vous déjà craint que 
votre programme n’ait pas assez de nourriture 
à donner aux participantes?  

Oui/Non *Demandez seulement si la 
réponse inclut le panier 
d’épicerie ou kit de repas  

95.  De mars 2020 à mars 2021, aviez-vous déjà 
craint que votre programme n’ait pas assez de 
nourriture à donner aux participantes? 

Oui/Non *Demandez seulement si la 
réponse inclut le panier 
d’épicerie ou kit de repas 
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96.  Au moment de répondre à ce sondage, 
craignez-vous que votre programme n’ait pas 
assez de nourriture à donner aux participantes?  

Oui/Non *Demandez seulement si la 
réponse inclut le panier 
d’épicerie ou kit de repas 

 
 
Les questions suivantes concernent la fourniture de cartes d’épicerie sur les trois périodes d’intérêt. 

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l’exercice financier 
2024 

97.  Des cartes d'épicerie étaient-elles disponibles? Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

98.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient recevoir une carte d’épicerie dans le 
cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autres 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autres 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autres 

99.  Comment les cartes d’épicerie de votre 
programme ont-elles été accédées par les 
participantes du PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Visite en personne des lieux 
Sur rendez-vous 
Par la poste 
Livraison à domicile 
Utilisation d’un bon Internet 

Visite en personne des lieux 
Sur rendez-vous 
Par la poste 
Livraison à domicile 
Utilisation d’un bon Internet 

Visite en personne des lieux 
Sur rendez-vous 
Par la poste 
Livraison à domicile 
Utilisation d’un bon Internet 

100.  Combien de cartes d’épicerie sont/ont été 
fournies à chaque participante du PCNP par une 
visite dans le cadre de votre programmation? 

[Numérique] [Numérique] [Numérique] 

101.  Combien d’argent y avait-il sur chaque carte 
d’épicerie?  

[Numérique] [Numérique] [Numérique] 

102.  Avec quelle fréquence une participante du PCNP 
peut-il ou pourrait-il recevoir une carte d’épicerie 
pour des soutiens alimentaires lorsqu’elle est 
inscrite à votre programme?  

[Question ouverte] [Question ouverte] [Question ouverte] 

103.  Comment votre programme obtient-il ou a-t-il 
obtenu les cartes d’épicerie pour les 
participantes du PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

104.  D’où viennent les cartes d’épicerie données aux 
participantes du PCNP ?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 
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105.  Quels fonds votre programme utilise-t-il ou a-t-il 
utilisé pour acheter les cartes d’épicerie fournies 
aux participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

 
Les questions suivantes portent sur la fourniture de kits de repas pour les trois périodes d’intérêt. 

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

106.  Des kits de repas étaient-ils disponibles? Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

107.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient recevoir un kit de repas fourni dans le 
cadre de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

108.  Comment les participantes du PCNP ont-elles eu 
accès aux kits de repas fournis dans le cadre de 
votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Visite en personne des lieux 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne des lieux 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

109.  Environ, combien de personnes bénéficient du kit 
de repas fournis par le PCNP aux participantes?  

[Numérique] [Numérique] [Numérique] 

110.  Avec quelle fréquence les participantes du PCNP 
reçoivent-elles ou ont-elles reçu le kit de repas 
dans le cadre de votre programmation?  

[Numérique] [Numérique] [Numérique] 

111.  Comment votre programme a-t-il obtenu les kits 
de repas pour les participantes du PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

112.  D’où viennent les kits de repas fournis aux 
participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

113.  Quels fonds votre programme utilise-t-il ou a-t-il 
utilisé pour acheter les kits de repas pour les 
participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
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Don 
Autres 

Don 
Autres 

Don 
Autres 

 
Les questions suivantes portent sur la fourniture de paniers d’épicerie au cours des trois périodes d’intérêt. 

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

114.  Des paniers d'épicerie étaient-ils disponibles? Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

115.  Quelles participantes au PCNP peuvent ou 
pourraient recevoir des paniers d’épicerie dans le 
cadre de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 
 
 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

116.  Comment les participantes du PCNP ont-elles eu 
accès aux paniers d’épicerie dans le cadre de 
votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Visite en personne des lieux 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne des lieux 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne des lieux 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

117.  À quelle fréquence les participantes du PCNP 
reçoivent-elles des paniers d’épicerie dans le 
cadre de votre programmation? 

[Numérique] [Numérique] [Numérique] 

118.  Comment votre programme obtient-il ou a-t-il 
obtenu les paniers d’épicerie pour les 
participantes au PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

119.  D’où viennent les dons de paniers d’épicerie pour 
les participantes du PCNP ?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

120.  Quels fonds votre programme utilise-t-il ou a-t-il 
utilisés pour acheter les paniers d’épicerie pour 
les participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 
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Les questions suivantes portent sur la prestation de repas durant la programmation PCNP au cours des trois périodes d’intérêt. 
Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l’exercice financier 

2024 
121. Les repas durant la programmation PCNP 

étaient-ils disponibles? 
Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

122. Qui prépare les repas offerts aux participantes 
durant la programmation PCNP sur votre zone 
cible?   
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Le personnel 
Bénévolat 
Partenaire communautaire 
Achat de repas préparés 

Le personnel 
Bénévolat 
Partenaire communautaire 
Achat de repas préparés 

Le personnel 
Bénévolat 
Partenaire communautaire 
Achat de repas préparés 

123. Avec quelle fréquence les repas sont-ils offerts 
aux participantes du PCNP sur votre zone cible 
lors de sa programmation?   
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

124. Comment votre zone cible obtient-elle ou a-t-elle 
obtenu de repas offerts aux participantes du 
PCNP pendant la durée du programme? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

125. D’où viennent les repas offerts aux participantes 
du PCNP pendant la durée du programme?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

126. Quels fonds votre zone cible utilise-t-elle ou a-t-
elle utilisé pour acheter les repas offerts aux 
participantes du PCNP pendant la durée du 
programme?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Les questions suivantes portent sur la fourniture de collations lors du PCNP au cours des trois périodes d’intérêt. 
Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l’exercice financier 

2024 
127. Des collations lors du PCNP étaient-elles 

disponibles? 
Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 
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128.  Qui prépare les collations offertes aux 
participantes du PCNP sur votre zone cible 
pendant la durée du programme?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Achat en magasin 
Le personnel  
Bénévolat 
Partenaire communautaire 

Achat en magasin 
Le personnel  
Bénévolat 
Partenaire communautaire 

Achat en magasin 
Le personnel  
Bénévolat 
Partenaire communautaire 

129.  Avec quelle fréquence les collations sont-elles 
offertes aux participantes du PCNP sur votre site 
pendant la durée du programme? 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

Toujours 
Certains jours 
Avec certaines activités 
Si des fournitures sont 
disponibles 

130.  Comment votre zone cible obtient-elle ou a-t-elle 
obtenu les collations offertes aux participantes 
du PCNP pendant la durée du programme? 
(Sélectionnez autant d’appliquez-en) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

131.  D’où viennent les collations données aux 
participantes du PCNP pendant la durée du 
programme?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

132.  Quels fonds votre zone cible utilise-t-elle ou a-t-
elle utilisé pour acheter les collations offertes aux 
participantes du PCNP pendant la durée du 
programme?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

 
 
Les questions suivantes portent sur la fourniture de suppléments nutritionnels (p. ex. multivitamines, vitamines prénatales) au cours des trois périodes d’intérêt. 

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

133.  Des suppléments nutritionnels étaient-ils 
disponibles? 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

134.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient recevoir des suppléments 
nutritionnels dans le cadre de votre 
programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 
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135.  Comment les participantes du PCNP ont-elles eu 
accès aux suppléments nutritionnels fournis dans 
le cadre de votre programmation?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place avec 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

136.  Comment votre programme obtient-il ou a-t-il 
obtenu les suppléments nutritionnels offerts aux 
participantes du PCNP? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

Don 
Achat 

137.  D’où viennent les suppléments nutritionnels 
offerts aux participantes du PCNP dans le cadre 
de votre programmation? (Sélectionnez autant 
de fois que nécessaire) 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

Don d’entreprise 
Banque alimentaire 
Don public 

138.  Quels fonds votre programme utilise-t-il ou a-t-il 
utilisé pour acheter les suppléments 
nutritionnels offerts aux participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

 
 
Les questions suivantes portent sur la fourniture de formules infantiles au cours des trois périodes d’intérêt. 

 Caractéristiques Avant la pandémie Pendant la pandémie Prévu pour l'exercice financier 
2024 

139.  Des formules infantiles étaient-elles disponibles? Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

Oui 
Non 
Pas sûre 

140.  Quelles participantes du PCNP peuvent ou 
pourraient recevoir des formules infantiles dans 
le cadre de votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

Toutes les participantes 
inscrites au PCNP 

Celles qui répondaient aux 
critères d’admissibilité 

En fonction des besoins 
Autre 

141.  Comment les participantes du PCNP ont-elles eu 
accès aux formules infantiles dans le cadre de 
votre programmation? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place sur 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place sur 
rendez-vous 
Livraison à domicile 

Visite en personne du site 
Ramassage sur place sur 
rendez-vous 
Livraison à domicile 
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142.  Quels types de formule infantile votre 
programme offre-t-il aux participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Préparation pour nourrissons 
prête à l’emploi   

Préparation pour nourrissons 
en poudre  

Préparation pour nourrissons 
en liquide (Liquid 

    Powder)  
Cela varie 
Vous ne suivez pas ces 
informations 

Préparation pour nourrissons 
prête à l’emploi   

Préparation pour nourrissons 
en poudre  

Préparation pour nourrissons 
en liquide (Liquid 

    Powder)  
Cela varie 
Vous ne suivez pas ces 
informations 

Préparation pour nourrissons 
prête à l’emploi   

Préparation pour nourrissons 
en poudre  

Préparation pour nourrissons 
en liquide (Liquid 

    Powder)  
Cela varie 
Vous ne suivez pas ces 
informations 

143.  Y a-t-il une limite à la quantité de formules 
infantiles qu’une participante du PCNP peut 
recevoir de votre programme?    

Non, il n’y a pas de limite 
Oui, cela dépend du budget 
Oui, cela dépend de 

l’approvisionnement 
Oui, cela dépend des besoins 

médicaux du nourrisson 
Oui, cela dépend de l’âge du 

nourrisson 

Non, il n’y a pas de limite 
Oui, cela dépend du budget 
Oui, cela dépend de 

l’approvisionnement 
Oui, cela dépend des besoins 

médicaux du nourrisson 
Oui, cela dépend de l’âge du 

nourrisson 

Non, il n’y a pas de limite 
Oui, cela dépend du budget 
Oui, cela dépend de 

l’approvisionnement 
Oui, cela dépend des besoins 

médicaux du nourrisson 
Oui, cela dépend de l’âge du 

nourrisson 
144.  D’où proviennent les formules infantiles offertes 

aux participantes du PCNP?   
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Nous l’achetons 
Il nous est donné 
Une entreprise de formules 

nous le fournit 

Nous l’achetons 
Il nous est donné 
Une entreprise de formules 

nous le fournit 

Nous l’achetons 
Il nous est donné 
Une entreprise de formules 

nous le fournit 
145.  Quel financement votre programme a-t-il utilisé 

pour fournir des formules infantiles aux 
participantes du PCNP?  
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

Fonds du PCNP 
Fonds de l’Agence 
Autres fonds 
gouvernementaux 
Don 
Autres 

146.  Où votre programme achète-t-il les formules 
infantiles pour les participantes du PCNP?  

Épicerie (p. ex., Sobeys) 
Pharmacie (p. ex., Shoppers 

Drug Mart/ Pharmaprix) 
Magasin de boîtes (p. ex., 

Costco) 
Société de formule  

Épicerie (p. ex., Sobeys) 
Pharmacie (p. ex., Shoppers 

Drug Mart/ Pharmaprix) 
Magasin de boîtes (p. ex., 

Costco) 
Société de formule 

Épicerie (p. ex., Sobeys) 
Pharmacie (p. ex., Shoppers 

Drug Mart/ Pharmaprix) 
Magasin de boîtes (p. ex., 

Costco) 
Société de formule 
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Partie 2D. Questions facultatives 
 
Voici quelques questions supplémentaires sur la lactation et la prestation de soutiens alimentaires aux participantes du PCNP sur votre zone cible. Ces questions 
sont facultatives.   
Pour les questions ouvertes ci-dessous, vous pouvez écrire autant ou aussi peu d’informations que vous le souhaitez - à vous la parole!  

 Question : Type de réponse 
147.  Si vous aviez des fonds supplémentaires de 

façon durable, y a-t-il des mesures de 
soutien à la lactation que vous aimeriez que 
votre programme de PCNP puisse fournir?  

Oui/Non 

148.  Quels soutiens supplémentaires à la 
lactation souhaitez-vous que votre 
programme de PCNP puisse fournir? 

[Question ouverte] 

149.  Y a-t-il autre chose que vous aimeriez nous 
dire au sujet des mesures de soutien à la 
lactation dans le cadre de votre programme 
de PCNP?  

[Question ouverte] 

150.  Si vous aviez des fonds supplémentaires de 
façon durable, y a-t-il des soutiens 
alimentaires que vous aimeriez que votre 
programme de PCNP puisse fournir?  

Oui/Non 

151.  Quels soutiens alimentaires 
supplémentaires aimeriez-vous que votre 
programme de PCNP puisse fournir? 

[Question ouverte] 

152.  Y a-t-il autre chose que vous aimeriez nous 
dire au sujet des mesures de soutien 
alimentaire dans le cadre de votre 
programme de PCNP?  

[Question ouverte] 

153.  Accepteriez-vous d'être contacté à l'avenir 
pour discuter plus en détail de la lactation 
et/ou des soutiens alimentaires offerts sur 
votre site? 

Oui/Non 
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Partie 3 – Faire face à la pandémie de COVID-19 

La pandémie de COVID-19 a créé de nombreux défis dans la conduite des opérations quotidiennes entrainant de nombreux changements. Dans cette section, 
nous aimerions connaître vos réflexions quant aux défis auxquels votre programme de PCNP a été confronté lors de cette pandémie. 

Question : Type de réponse 
154. Quels ont été les principaux défis que votre 

programme de PCNP a rencontré pendant la 
pandémie de COVID-19? 
(Sélectionnez autant de fois que nécessaire) 

Programmation virtuelle 
Incertitudes en matière de 
personnel 
Fermeture(s) de la zone cible 
Perte de bénévoles 
Perte de soutien aux 
programmes de santé publique 
(au niveau local, provincial, 
national) 
Autre (précisez ci-dessous) 

155. Décrire les autres défis de COVID-19 [Question ouverte] 
156. La pandémie de COVID-19 a-t-elle incité votre 

zone cible à essayer de nouvelles approches de 
prestation de services du PCNP? 

Oui/Non 

157. Y a-t-il autre chose que vous aimeriez partager 
au sujet de votre programme de PCNP et des 
défis que vous avez rencontrés pendant la 
pandémie de COVID-19? 

[Question ouverte] 
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Annexe B: Résumé de la répartition du sondage du PCNP à travers le Canada, ventilés par région 
de l’ASPC 
 
 
Tableau annexe 1. Résumé de la répartition du sondage du PCNP à travers le Canada, ventilés par région de l’ASPC 

Région de l’ASPC 
Nombre de sites invités à 

participer à l’enquête 
Nombre de sites qui ont fourni 

des données d’enquête % des sites représentés 

C. B./Alb. 64 25 39% 

Sask./Man. 12 5 42% 

Ont. 76 39 51% 

Canada atlantique 36 16 44% 

Territoires  19 5 26% 

TOTAL 207 91 44% 
 
 
 
 
  

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 101 of 128



Annexe C. Résultats ventilés par région de l'ASPC pour certaines mesures de soutien à 
l'allaitement 
 
 
 
Colombie-Britannique et Alberta 
 
 
Tableau annexe 2. Caractéristiques des séances d’éducation en direct qui ont fourni de l’information sur l’allaitement 
aux sites de projet du PCNP en Colombie-Britannique et en Alberta (N = 14) au cours des cinq dernières années, 
pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Organisation de séances d’éducation en 
direct 

 
14 0 

 
14 0 

 
14 0 

Non 0 (0)   3 (21) 
  

0 (0) 
  

Oui 14 (100) 
  

11 (79) 
  

14 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon d’offrir les séances d’éducation 
en direct1 

 
14 0 

 
11 0 

 
14 0 

En personne 14 (100) 
  

4 (36) 
  

12 (86) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

10 (91) 
  

2 (14) 
  

Hybride 0 (0) 
  

2 (18) 
  

4 (29) 
  

Les personnes qui pourraient assister à des 
séances d’éducation en direct1 

 
14 0 

 
11 0 

 
14 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 13 (93) 

  

2 (18) 

  

13 (93) 

  

Sur demande 2 (14) 
  

2 (18) 
  

2 (14) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 2 (14) 

  

2 (18) 

  

2 (14) 

  

Les personnes qui ont animé les séances 
d’éducation en direct1 

 
14 0 

 
11 0 

 
14 0 

Personnel du programme 10 (71)   8 (73)   10 (71)   
Partenaire en santé publique 7 (50)   3 (27)   6 (43)   
Personnel infirmier  8 (57)   5 (45)   7 (50)   
Diététicien(ne) 4 (29)   2 (18)   4 (29)   
Spécialiste en allaitement 6 (43)   3 (27)   7 (50)   
Sage-femme/doula 5 (36)   2 (18)   5 (36)   
Membre de la communauté 2 (14)   2 (18)   3 (21)   
Aîné(e) 0 (0) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Fonds utilisés pour les séances d’éducation 
en direct  

 
13 1 

 
10 1 

 
13 1 

Fonds du PCNP uniquement 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (8)  
 

Fonds du PCNP et d’autres fonds 7 (54) 
  

5 (50) 
  

6 (46)  
 

Autres fonds uniquement 6 (46) 
  

5 (50) 
  

6 (46)  
 

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 3. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs offertes par les sites de projet 
du PCNP en Colombie-Britannique et en Alberta (N = 9) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes 
d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs offertes 

 
9 0 

 
9 0 

 
9 0 

Non 0 (0) 
  

2 (22) 
  

0 (0) 
  

Oui 9 (100) 
  

7 (78) 
  

9 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Types de mesures de soutien à l’allaitement 
par les pairs offertes1 

 
9 0 

 
7 0 

 
9 0 

Séance individuelle 7 (78) 
  

5 (71) 
  

6 (67) 
  

Séance de groupe 7 (78) 
  

3 (43) 
  

7 (78) 
  

Façon dont les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs ont été offertes1 

 
9 0 

 
7 0 

 
9 0 

En personne 8 (89) 
  

4 (57) 
  

8 (89) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

4 (57) 
  

1 (11) 
  

Hybride 1 (11) 
  

2 (29) 
  

3 (33) 
  

Les personnes qui pourraient avoir accès aux 
mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs1 

 
9 0 

 
7 0 

 
9 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 8 (89) 
  

6 (86) 
  

8 (89) 
  

Sur demande 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

1 (11) 
  

1 (14) 
  

1 (11) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La personne qui a dirigé les mesures de 
soutien à l’allaitement par les pairs1 

 
9 0 

 
7 0 

 
9 0 

Membre du personnel du PCNP 7 (78)   6 (86)   7 (78)   
Participante au PCNP 2 (22)   2 (29)   3 (33)   
Membre de la communauté 5 (56)   4 (57)   3 (33) 

  

Doula/sage-femme 1 (11)   1 (14)   1 (11)   
Aîné(e) 0 (0)   0 (0)   0 (0) 

  

Autre 0 (0)   0 (0)   0 (0) 
  

Fonds utilisés pour les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs 

 
9 0 

 
7 0 

 
8 1 

Fonds du PCNP uniquement 1 (11) 
  

1 (14) 
  

1 (13) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 6 (67) 
  

4 (57) 
  

5 (63) 
  

Autres fonds uniquement 2 (22) 
  

2 (29) 
  

2 (25) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 4. Caractéristiques du soutien d’une consultante en lactation qualifiée (IBCLC) offert par les sites de 
projet du PCNP en Colombie-Britannique et en Alberta (N = 7) au cours des cinq dernières années, pendant les trois 
périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Soutien d’une consultante en lactation offert 
 

7 0 
 

7 0 
 

7 0 
Non 1 (14) 

  
1 (14) 

  
1 (14) 

  

Oui 6 (86) 
  

6 (86) 
  

6 (86) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Les lieux où le soutien de la consultante en 
lactation qualifiée a été offert1 

 
6 0 

 
6 0 

 
6 0 

Sur le site du PCNP 5 (83) 
  

4 (67) 
  

5 (83) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 3 (50) 
  

4 (67) 
  

3 (50) 
  

À la clinique de l’IBCLC 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (17) 
  

Au centre de naissance 4 (67) 
  

3 (50) 
  

3 (50) 
  

La façon dont le soutien de la consultante en 
lactation a été offert1 

 
6 0 

 
6 0 

 
6 0 

En personne 6 (100) 
  

4 (67) 
  

5 (83) 
  

Virtuellement 1 (17) 
  

2 (33) 
  

1 (17) 
  

Hybride 1 (17) 
  

2 (33) 
  

3 (50) 
  

Qui pourrait obtenir le soutien de la 
consultante en lactation qualifiée1 

 
6 0 

 
6 0 

 
6 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 5 (83) 
  

4 (67) 
  

5 (83) 
  

Sur demande 3 (50) 
  

4 (67) 
  

4 (67) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Soutien d’une consultante en lactation offert 
 

6 0 
 

6 0 
 

6 0 
Non 1 (17) 

  
1 (17) 

  
1 (17) 

  

Oui 2 (33) 
  

1 (17) 
  

1 (17) 
  

Incertain 3 (50) 
  

4 (67) 
  

4 (67) 
  

SR: Sans réponse; IBCLC: consultante en lactation certifiée de l’International Board Certified Lactation Consultant 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 5. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs 
communautaires sur les sites de projets du PCNP en Colombie-Britannique et en Alberta (N = 21) au cours des cinq 
dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

D’autres fournisseurs de mesures de 
soutien à l’allaitement étaient disponibles  

 21 0 
 

21 0 
 

21 0 

Non  2 (10) 
  

4 (19) 
  

1 (5) 
  

Oui 18 (86) 
  

16 (76) 
  

17 (81) 
  

Incertain 1 (5) 
  

1 (5) 
  

3 (14) 
  

Les endroits où l’appui des autres 
fournisseurs de mesures de soutien à 
l’allaitement a été offert1 

 
19 0 

 
17 0 

 
20 0 

Sur le site du PCNP 9 (47) 
  

6 (35) 
  

9 (45) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 9 (47) 
  

8 (47) 
  

10 (50) 
  

Au centre de naissance 10 (53) 
  

8 (47) 
  

9 (45) 
  

Autre lieu 8 (42)   10 (59)   9 (45)   
La personne qui a fourni l’autre mesure de 
soutien à l’allaitement1 

 
19 0 

 
17 0 

 
20 0 

Personnel infirmier en santé publique 15 (79)   12 (71)   15 (75)   
Doula 5 (26)   3 (18)   5 (25)   
Sage-femme 7 (37)   6 (35)   7 (35)   
Diététicien(ne) 3 (16)   4 (24)   6 (30)   
Aîné(e) 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Autre  8 (42)   8 (47)   9 (45)   

La façon dont l’autre mesure de soutien à 
l’allaitement a été offerte1 

 
19 0 

 
17 0 

 
20 0 

En personne  18 (95) 
  

11 (65) 
  

16 (80) 
  

Virtuellement 1 (5) 
  

8 (47) 
  

2 (10) 
  

Hybride 2 (11) 
  

4 (24) 
  

5 (25) 
  

La personne qui pourrait avoir accès au 
soutien d’autres fournisseurs de mesures 
de soutien à l’allaitement1 

 
19 0 

 
17 0 

 
20 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 18 (95) 
  

16 (94) 
  

17 (85) 
  

Sur demande 5 (26) 
  

5 (29) 
  

6 (30) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (5) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Si d’autres membres des services de 
soutien à l’allaitement avaient reçu une 
formation officielle 

 
19 0 

 
17 0 

 
20 0 

Oui 14 (74) 
  

13 (72) 
  

13 (72) 
  

Non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Certains l’ont reçue, d’autres non 4 (21) 
  

3 (17) 
  

4 (22) 
  

Je ne sais pas 1 (5) 
  

1 (6) 
  

1 (6) 
  

Fonds utilisés pour fournir des mesures de 
soutien à l’allaitement provenant d’un 
autre fournisseur 

 
13 6 

 
12 5 

 
14 6 

Fonds du PCNP uniquement 1 (8) 
  

1 (8) 
  

1 (7) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 2 (15) 
  

2 (17) 
  

3 (21) 
  

Autres fonds uniquement 10 (77) 
  

9 (75) 
  

10 (71) 
  

SR: Sans réponse  
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options  
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Tableau annexe 6. Caractéristiques des tire lait fournis par les sites de projet du PCNP en Colombie-Britannique et en 
Alberta (N = 19) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Tire-lait offerts 
 

19 0 
 

19 0 
 

19 0 
Non  3 (16) 

  
5 (26) 

  
2 (11) 

  

Oui 14 (74) 
  

14 (74) 
  

14 (74) 
  

Incertain 2 (11) 
  

0 (0) 
  

3 (16) 
  

Type de tire-lait offert1 
 

16 0 
 

14 0 
 

17 0 
Tire-lait électrique, simple 8 (50)   7 (50)   6 (35)   
Tire-lait électrique, double 8 (50)   9 (64)   9 (53)   
Tire-lait manuel, simple 8 (50) 

  
7 (50) 

  
7 (41) 

  

Tire-lait manuel, double 3 (19) 
  

2 (14) 
  

3 (18) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, simple 4 (25) 
  

2 (14) 
  

3 (18) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, double 3 (19) 
  

2 (14) 
  

2 (12) 
  

Méthode d’accès au tire-lait1 
 

16 0 
 

14 0 
 

17 0 
Don 10 (63) 

  
8 (57) 

  
10 (59) 

  

Prêt 7 (44) 
  

8 (57) 
  

8 (47) 
  

Location 1 (6) 
  

1 (7) 
  

1 (6) 
  

Emplacement pour accéder au tire-lait1 
 

16 0 
 

14 0 
 

17 0 
Site du PCNP 13 (81) 

  
12 (86) 

  
15 (88) 

  

Livraison au domicile de la participante 
du PCNP 

8 (50) 
  

8 (57) 
  

11 (65) 
  

Par renvoi 1 (6) 
  

1 (7) 
  

0 (0) 
  

Site de l’organisme partenaire 1 (6) 
  

1 (7) 
  

1 (6) 
  

Des conseils sur la façon d’utiliser le 
tire-lait ont été offerts 

 
16 0 

 
14 0 

 
16 1 

Oui 12 (80) 
  

12 (86) 
  

12 (75) 
  

Quelquefois 1 (7) 
  

1 (7) 
  

2 (13) 
  

Non 2 (13) 
  

1 (7) 
  

2 (13) 
  

La façon dont les conseils sur l’utilisation 
du tire-lait ont été offerts 

 
12 2 

 
12 1 

 
13 4 

En personne 11 (92) 
  

7 (58) 
  

11 (85) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

1 (8) 
  

0 (0) 
  

Les deux 1 (8) 
  

4 (33) 
  

2 (15) 
  

La personne qui a donné des conseils sur la 
façon d’utiliser le tire-lait1 

 
12 2 

 
12 1 

 
13 4 

Personnel des programmes du PCNP 9 (56) 
  

9 (64) 
  

11 (65) 
  

Consultante en lactation 5 (31) 
  

4 (29) 
  

5 (29) 
  

Partenaire en santé publique 3 (19) 
  

2 (14) 
  

3 (18) 
  

Personnel infirmier 2 (13)   2 (14)   1 (6)   
Sage-femme 1 (6) 

  
0 (0) 

  
1 (6) 

  

Doula 1 (6) 
  

0 (0) 
  

1 (6) 
  

Diététicien(ne) 1 (6) 
  

1 (7) 
  

0 (0) 
  

Autre 2 (13) 
  

2 (14) 
  

1 (6) 
  

Qui pourrait avoir accès à un tire-lait1 
 

16 0 
 

14 0 
 

17 0 
Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

10 (63) 
  

9 (64) 
  

10 (59) 
  

Sur demande 7 (44) 
  

8 (57) 
  

8 (47) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (6) 
  

Autre 2 (13) 
  

1 (7) 
  

2 (12) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Fonds utilisés pour offrir des tire-lait 
 

12 4 
 

12 2 
 

13 4 
Fonds du PCNP uniquement 3 (25) 

  
3 (25) 

  
3 (23) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 1 (8) 
  

1 (8) 
  

1 (8) 
  

Autres fonds uniquement 8 (67) 
  

8 (67) 
  

9 (69) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
 
Ontario 
 
 
Tableau annexe 7. Caractéristiques des séances d’éducation en direct qui ont fourni de l’information sur l’allaitement 
aux sites de projet du PCNP en Ontario (N = 29) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes 
d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Organisation de séances d’éducation en 
direct 

 
29 0 

 
29 0 

 
29 0 

Non 1 (3) 29 0 10 (34) 
  

0 (0) 
  

Oui 26 (90) 
  

18 (62) 
  

29 (100) 
  

Incertain 2 (7) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

La façon d’offrir les séances d’éducation 
en direct1 

 
28 0 

 
19 0 

 
29 0 

En personne 27 (96) 
  

4 (21) 
  

21 (72) 
  

Virtuellement 1 (4) 
  

15 (79) 
  

11 (38) 
  

Hybride 0 (0) 
  

8 (42) 
  

14 (48) 
  

Les personnes qui pourraient assister à des 
séances d’éducation en direct1 

 
28 0 

    
29 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

25 (89) 
  

18 (95) 
  

29 (100) 
  

Sur demande 3 (11) 
  

2 (11) 
  

3 (10) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

2 (7) 
  

1 (5) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui ont animé les séances 
d’éducation en direct1 

 28 0  19 0  29 0 

Personnel du programme 16 (57)   16 (84)   19 (66)   
Partenaire en santé publique 17 (61)   7 (37)   15 (52)   
Personnel infirmier  16 (57)   10 (53)   18 (62)   
Diététicien(ne) 14 (50)   8 (42)   17 (59)   
Spécialiste en allaitement 15 (54)   10 (53)   13 (45)   
Sage-femme/doula 10 (36)   7 (37)   13 (45)   
Membre de la communauté 3 (11)   2 (11)   7 (24)   
Aîné(e) 1 (4)   1 (5)   4 (14)   
Autre 2 (7)   2 (11)   2 (7)   

Fonds utilisés pour les séances d’éducation 
en direct  

 27 1  19 0  29 0 

Fonds du PCNP uniquement 12 (44)   6 (32)   11 (38)   
Fonds du PCNP et d’autres fonds 11 (41)   11 (58)   14 (48)   
Autres fonds uniquement 4 (15)   2 (11)   4 (14)   

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 8. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs offertes par les sites de projet 
du PCNP en Ontario (N = 18) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs offertes 

 
18 0 

 
18 0 

 
18 0 

Non 0 (0) 
  

4 (22) 
  

0 (0) 
  

Oui 18 (100) 
  

14 (78) 
  

18 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Types de mesures de soutien à l’allaitement 
par les pairs offertes1 

 
18 0 

 
14 0 

 
18 0 

Séance individuelle 11 (61) 
  

9 (64) 
  

13 (72) 
  

Séance de groupe 16 (89) 
  

11 (79) 
  

18 (100) 
  

Façon dont les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs ont été offertes1 

 
18 0 

 
14 0 

 
18 0 

En personne 17 (94) 
  

4 (29) 
  

14 (78) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

12 (86) 
  

9 (50) 
  

Hybride 0 (0) 
  

2 (14) 
  

6 (33) 
  

Les personnes qui pourraient avoir accès aux 
mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs1 

 
18 0 

 
14 0 

 
18 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 18 (100) 
  

13 (93) 
  

18 (100) 
  

Sur demande 3 (17) 
  

3 (21) 
  

2 (11) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La personne qui a dirigé les mesures de 
soutien à l’allaitement par les pairs1 

 
18 0 

 
14 0 

 
18 0 

Membre du personnel du PCNP 13 (72)   10 (71)   15 (83)   
Participante au PCNP 8 (44)   3 (21)   9 (50)   
Membre de la communauté 6 (33)   4 (29)   9 (50) 

  

Doula/sage-femme 7 (39)   6 (43)   10 (56)   
Aîné(e) 0 (0)   1 (7)   4 (22) 

  

Autre 5 (28)   5 (36)   6 (33) 
  

Fonds utilisés pour les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs 

 
17 1 

 
14 0 

 
18 0 

Fonds du PCNP uniquement 9 (53) 
  

6 (43) 
  

9 (50) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (18) 
  

4 (29) 
  

4 (22) 
  

Autres fonds uniquement 5 (29) 
  

4 (29) 
  

5 (28) 
  

SR: Sans réponse  
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 9. Caractéristiques du soutien d’une consultante en lactation qualifiée (IBCLC) offert par les sites de 
projet du PCNP en Ontario (N = 16) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Soutien d’une consultante en lactation offert 
 

16 0 
 

16 0 
 

16 0 
Non 0 (0) 

  
2 (13) 

  
0 (0) 

  

Oui 14 (88) 
  

12 (75) 
  

13 (81) 
  

Incertain 2 (13) 
  

2 (13) 
  

3 (19) 
  

Les lieux où le soutien de la consultante en 
lactation qualifiée a été offert1 

 
16 0 

 
14 0 

 
16 0 

Sur le site du PCNP 14 (88) 
  

4 (29) 
  

12 (75) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 7 (44) 
  

3 (21) 
  

10 (63) 
  

À la clinique de l’IBCLC 4 (25) 
  

3 (21) 
  

5 (31) 
  

Au centre de naissance 3 (19) 
  

3 (21) 
  

4 (25) 
  

La façon dont le soutien de la consultante en 
lactation a été offert1 

 
16 0 

 
14 0 

 
16 0 

En personne 15 (94) 
  

2 (14) 
  

12 (75) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

11 (79) 
  

5 (31) 
  

Hybride 1 (6) 
  

1 (7) 
  

4 (25) 
  

Qui pourrait obtenir le soutien de la 
consultante en lactation qualifiée1 

 
16 0 

 
14 0 

 
16 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 14 (88) 
  

10 (71) 
  

13 (81) 
  

Sur demande 1 (6) 
  

2 (14) 
  

1 (6) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

1 (6) 
  

1 (7) 
  

1 (6) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Soutien d’une consultante en lactation offert 
 

16 0 
 

13 1 
 

16 0 
Non 5 (31) 

  
4 (31) 

  
5 (31) 

  

Oui 1 (6) 
  

1 (8) 
  

1 (6) 
  

Incertain 10 (63) 
  

8 (62) 
  

10 (63) 
  

SR: Sans réponse; IBCLC: consultante en lactation certifiée de l’International Board Certified Lactation Consultant  
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 

 
 
Tableau annexe 10. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs 
communautaires sur les sites de projets du PCNP en Ontario (N = 30) au cours des cinq dernières années, pendant les 
trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

D’autres fournisseurs de mesures de 
soutien à l’allaitement étaient disponibles  

 30 0 
 

30 0 
 

30 0 

Non  3 (10) 
  

2 (7) 
  

4 (13) 
  

Oui 20 (67) 
  

21 (70) 
  

23 (77) 
  

Incertain 7 (23) 
  

7 (23) 
  

3 (10) 
  

Les endroits où l’appui des autres 
fournisseurs de mesures de soutien à 
l’allaitement a été offert1 

 
27 0 

 
28 0 

 
26 0 

Sur le site du PCNP 19 (70) 
  

12 (43) 
  

22 (85) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 9 (33) 
  

6 (21) 
  

12 (46) 
  

Au centre de naissance 7 (26) 
  

5 (18) 
  

9 (35) 
  

Autre lieu 6 (22)   11 (39)   8 (31)   
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

La personne qui a fourni l’autre mesure de 
soutien à l’allaitement1 

 
27 0 

 
28 0 

 
26 0 

Personnel infirmier en santé publique 20 (74)   15 (54)   21 (81)   
Doula 6 (22)   5 (18)   8 (31)   
Sage-femme 9 (33)   8 (29)   11 (42)   
Diététicien(ne) 8 (30)   8 (29)   10 (38)   
Aîné(e) 2 (7)   2 (7)   4 (15)   
Autre  5 (19)   6 (21)   6 (23)   

La façon dont l’autre mesure de soutien à 
l’allaitement a été offerte1 

 
27 0 

 
28 0 

 
26 0 

En personne  22 (81) 
  

6 (21) 
  

17 (65) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

15 (54) 
  

6 (23) 
  

Hybride 0 (0) 
  

6 (21) 
  

9 (35) 
  

La personne qui pourrait avoir accès au 
soutien d’autres fournisseurs de mesures 
de soutien à l’allaitement1 

 
27 0 

 
28 0 

 
26 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

19 (70) 
  

18 (64) 
  

20 (77) 
  

Sur demande 6 (22) 
  

9 (32) 
  

7 (27) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

0 (0) 
  

1 (4) 
  

0 (0) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Si d’autres membres des services de 
soutien à l’allaitement avaient reçu une 
formation officielle 

 
27 0 

 
28 0 

 
26 0 

Oui 21 (81) 
  

20 (80) 
  

22 (85) 
  

Non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Certains l’ont reçue, d’autres non 1 (4) 
  

3 (12) 
  

1 (4) 
  

Je ne sais pas 4 (15) 
  

2 (8) 
  

3 (12) 
  

Fonds utilisés pour fournir des mesures de 
soutien à l’allaitement provenant d’un 
autre fournisseur 

 
21 6 

 
21 6 

 
22 4 

Fonds du PCNP uniquement 6 (29) 
  

6 (29) 
  

7 (32) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (14) 
  

4 (19) 
  

4 (18) 
  

Autres fonds uniquement 12 (57) 
  

11 (52) 
  

11 (50) 
  

SR: Sans réponse  
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options  
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Tableau annexe 11. Caractéristiques des tire lait fournis par les sites de projet du PCNP en Ontario (N = 25) au cours 
des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Tire-lait offerts 
 

25 0 
 

25 0 
 

25 0 
Non  1 (4) 

  
2 (8) 

  
1 (4) 

  

Oui 21 (84) 
  

22 (88) 
  

23 (92) 
  

Incertain 3 (12) 
  

1 (4) 
  

1 (4) 
  

Type de tire-lait offert1 
 

24 0 
 

23 0 
 

24 0 
Tire-lait électrique, simple 6 (25)   7 (30)   9 (38)   
Tire-lait électrique, double 9 (38)   10 (43)   11 (46)   
Tire-lait manuel, simple 15 (63) 

  
14 (61) 

  
14 (58) 

  

Tire-lait manuel, double 3 (13) 
  

5 (22) 
  

5 (21) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, simple 3 (13) 
  

4 (17) 
  

6 (25) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, double 5 (21) 
  

6 (26) 
  

8 (33) 
  

Méthode d’accès au tire-lait1 
 

24 0 
 

23 0 
 

24 0 
Don 16 (67) 

  
17 (74) 

  
20 (83) 

  

Prêt 7 (29) 
  

9 (39) 
  

7 (29) 
  

Location 1 (4) 
  

1 (4) 
  

2 (8) 
  

Emplacement pour accéder au tire-lait1 
 

24 0 
 

23 0 
 

24 0 
Site du PCNP 17 (71) 

  
12 (52) 

  
19 (79) 

  

Livraison au domicile de la participante 
du PCNP 

11 (46) 
  

17 (74) 
  

16 (67) 
  

Par renvoi 6 (25) 
  

6 (26) 
  

8 (33) 
  

Site de l’organisme partenaire 5 (21) 
  

7 (30) 
  

6 (25) 
  

Des conseils sur la façon d’utiliser le 
tire-lait ont été offerts 

 
22 2 

 
22 1 

 
23 1 

Oui 18 (82) 
  

17 (77) 
  

19 (83) 
  

Quelquefois 4 (18) 
  

4 (18) 
  

3 (13) 
  

Non 0 (0) 
  

1 (5) 
  

1 (4) 
  

La façon dont les conseils sur l’utilisation 
du tire-lait ont été offerts 

 
22 2 

 
21 1 

 
22 0 

En personne 18 (82) 
  

6 (29) 
  

12 (55) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

8 (38) 
  

0 (0) 
  

Les deux 4 (18) 
  

7 (33) 
  

10 (45) 
  

La personne qui a donné des conseils sur la 
façon d’utiliser le tire-lait1 

 
24 0 

 
23 0 

 
24 0 

Personnel des programmes du PCNP 15 (63) 
  

16 (70) 
  

17 (71) 
  

Consultante en lactation 12 (50) 
  

9 (39) 
  

11 (46) 
  

Partenaire en santé publique 7 (29) 
  

5 (22) 
  

7 (29) 
  

Personnel infirmier 6 (25)   6 (26)   10 (42)   
Sage-femme 8 (33) 

  
6 (26) 

  
8 (33) 

  

Doula 4 (17) 
  

4 (17) 
  

5 (21) 
  

Diététicien(ne) 3 (13) 
  

3 (13) 
  

4 (17) 
  

Autre 1 (4) 
  

1 (4) 
  

1 (4) 
  

Qui pourrait avoir accès à un tire-lait1 
 

24 0 
 

23 0 
 

24 0 
Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

7 (29) 
  

7 (30) 
  

8 (33) 
  

Sur demande 16 (67) 
  

14 (61) 
  

13 (54) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

4 (17) 
  

4 (17) 
  

6 (25) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Fonds utilisés pour offrir des tire-lait  
 

23 1 
 

22 1 
 

23 1 
Fonds du PCNP uniquement 12 (52)   11 (50)   11 (48)   
Fonds du PCNP et d’autres fonds 2 (9)   2 (9)   4 (17) 

  

Autres fonds uniquement 9 (39)   9 (41)   8 (35) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
 
Canada atlantique (Nouveau-Brunswick, Nouvelle-Écosse, Île-du-Prince-Édouard, Terre-Neuve-et-Labrador) 
 
 
Tableau annexe 12. Caractéristiques des séances d’éducation en direct qui ont fourni de l’information sur 
l’allaitement aux sites de projet du PCNP en Canada atlantique (N = 12) au cours des cinq dernières années, pendant 
les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Organisation de séances d’éducation en 
direct 

 
12 0 

 
12 0 

 
12 0 

Non 3 (25) 
  

3 (25) 
  

0 (0) 
  

Oui 9 (75) 
  

7 (58) 
  

12 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

2 (17) 
  

0 (0) 
  

La façon d’offrir les séances d’éducation 
en direct1 

 
9 0 

 
9 0 

 
12 0 

En personne 9 (100) 
  

3 (33) 
  

10 (83) 
  

Virtuellement 1 (11) 
  

6 (67) 
  

3 (25) 
  

Hybride 0 (0) 
  

3 (33) 
  

3 (25) 
  

Les personnes qui pourraient assister à des 
séances d’éducation en direct1 

 
9 0 

 
9 0 

 
12 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

8 (89) 
  

8 (89) 
  

11 (92) 
  

Sur demande 2 (22) 
  

3 (33) 
  

3 (25) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui ont animé les séances 
d’éducation en direct1 

 9 0  9 0  12 0 

Personnel du programme 9 (100)   7 (78)   10 (83)   
Partenaire en santé publique 5 (56)   3 (33)   9 (75)   
Personnel infirmier  1 (11)   0 (0)   2 (17)   
Diététicien(ne) 1 (11)   1 (11)   1 (8)   
Spécialiste en allaitement 2 (22)   2 (22)   4 (33)   
Sage-femme/doula 1 (11)   0 (0)   3 (25)   
Membre de la communauté 0 (0)   0 (0)   2 (17)   
Aîné(e) 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Autre 0 (0)   2 (22)   2 (17)   

Fonds utilisés pour les séances d’éducation 
en direct  

 9 0  9 0  12 0 

Fonds du PCNP uniquement 4 (44)   4 (44)   4 (33)   
Fonds du PCNP et d’autres fonds 4 (44)   2 (22)   5 (42)   
Autres fonds uniquement 1 (11)   3 (33)   3 (25)   

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 13. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement par les pairs offertes par les sites de projet 
du PCNP en Canada atlantique (N = 11) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs offertes 

 
11 0 

 
11 0 

 
11 0 

Non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (9) 
  

Oui 11 (100) 
  

9 (82) 
  

10 (91) 
  

Incertain 0 (0) 
  

2 (18) 
  

0 (0) 
  

Types de mesures de soutien à l’allaitement 
par les pairs offertes1 

 
11 0 

 
11 0 

 
10 0 

Séance individuelle 9 (82) 
  

9 (82) 
  

9 (90) 
  

Séance de groupe 10 (91) 
  

5 (45) 
  

10 (100) 
  

Façon dont les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs ont été offertes1 

 
11 0 

 
11 0 

   

En personne 11 (100) 
  

4 (36) 
  

10 (100) 
  

Virtuellement 1 (9) 
  

10 (91) 
  

6 (60) 
  

Hybride 0 (0) 
  

2 (18) 
  

2 (20) 
  

Les personnes qui pourraient avoir accès aux 
mesures de soutien à l’allaitement par les 
pairs1 

 
11 0 

 
11 0 

 
10 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 10 (91) 
  

8 (73) 
  

8 (80) 
  

Sur demande 4 (36) 
  

3 (27) 
  

3 (30) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
prédéfinis 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La personne qui a dirigé les mesures de 
soutien à l’allaitement par les pairs1 

 
11 0 

 
11 0 

 
10 0 

Membre du personnel du PCNP 11 (100)   10 (91)   10 (100)   
Participante au PCNP 4 (36)   3 (27)   4 (40)   
Membre de la communauté 3 (27)   2 (18)   4 (40) 

  

Doula/sage-femme 2 (18)   2 (18)   2 (20)   
Aîné(e) 0 (0)   0 (0)   0 (0) 

  

Autre 2 (18)   2 (18)   3 (30) 
  

Fonds utilisés pour les mesures de soutien à 
l’allaitement par les pairs 

 
11 0 

 
10 1 

 
10 0 

Fonds du PCNP uniquement 7 (64) 
  

7 (70) 
  

7 (70) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (27) 
  

3 (30) 
  

3 (30) 
  

Autres fonds uniquement 1 (9) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 14. Caractéristiques des mesures de soutien à l’allaitement offertes par d’autres fournisseurs 
communautaires sur les sites de projets du PCNP en Canada atlantique (N = 10) au cours des cinq dernières années, 
pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

D’autres fournisseurs de mesures de 
soutien à l’allaitement étaient disponibles  

 10 0 
 

10 0 
 

10 0 

Non  0 (0) 
  

3 (30) 
  

0 (0) 
  

Oui 8 (80) 
  

6 (60) 
  

9 (90) 
  

Incertain 2 (20) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
  

Les endroits où l’appui des autres 
fournisseurs de mesures de soutien à 
l’allaitement a été offert1 

 
10 0 

 
7 0 

 
10 0 

Sur le site du PCNP 9 (90) 
  

5 (71) 
  

10 (100) 
  

Au domicile de la participante du PCNP 4 (40) 
  

3 (43) 
  

5 (50) 
  

Au centre de naissance 5 (50) 
  

3 (43) 
  

5 (50) 
  

Autre lieu 4 (40)   3 (43)   3 (30)   
La personne qui a fourni l’autre mesure de 
soutien à l’allaitement1 

 
10 0 

 
7 0 

 
10 0 

Personnel infirmier en santé publique 8 (80)   6 (86)   9 (90)   
Doula 3 (30)   1 (14)   4 (40)   
Sage-femme 0 (0)   0 (0)   1 (10)   
Diététicien(ne) 3 (30)   1 (14)   2 (20)   
Aîné(e) 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Autre  1 (10)   1 (14)   3 (30)   

La façon dont l’autre mesure de soutien à 
l’allaitement a été offerte1 

 
10 0 

 
7 0 

 
10 0 

En personne  9 (90) 
  

2 (29) 
  

10 (100) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

7 (100) 
  

5 (50) 
  

Hybride 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (10) 
  

La personne qui pourrait avoir accès au 
soutien d’autres fournisseurs de mesures 
de soutien à l’allaitement1 

 
10 0 

 
7 0 

 
10 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

8 (80) 
  

5 (71) 
  

9 (90) 
  

Sur demande 3 (30) 
  

4 (57) 
  

4 (40) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

0 (0) 
  

1 (14) 
  

1 (10) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Si d’autres membres des services de 
soutien à l’allaitement avaient reçu une 
formation officielle 

 
10 0 

 
7 0 

 
10 0 

Oui 8 (89) 
  

9 (90) 
  

9 (90) 
  

Non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (10) 
  

Certains l’ont reçue, d’autres non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Je ne sais pas 1 (11) 
  

1 (10) 
  

0 (0) 
  

Fonds utilisés pour fournir des mesures de 
soutien à l’allaitement provenant d’un 
autre fournisseur 

 
9 1 

 
7 0 

 
10 0 

Fonds du PCNP uniquement 1 (11) 
  

0 (0) 
  

1 (10) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 6 (67) 
  

5 (71) 
  

7 (70) 
  

Autres fonds uniquement 2 (22) 
  

2 (29) 
  

2 (20) 
  

SR: Sans réponse  
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 15. Caractéristiques des tire lait fournis par les sites de projet du PCNP en Canada atlantique (N = 10) 
au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Tire-lait offerts 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Non  0 (0) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Oui 10 (100) 
  

10 (100) 
  

10 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Type de tire-lait offert1 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Tire-lait électrique, simple 4 (40)   4 (40)   4 (40)   
Tire-lait électrique, double 8 (80)   8 (80)   8 (80)   
Tire-lait manuel, simple 4 (40) 

  
4 (40) 

  
4 (40) 

  

Tire-lait manuel, double 1 (10) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, simple 2 (20) 
  

2 (20) 
  

2 (20) 
  

Tire-lait alimenté par batterie, double 2 (20) 
  

2 (20) 
  

1 (10) 
  

Méthode d’accès au tire-lait1 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Don 2 (20) 

  
2 (20) 

  
2 (20) 

  

Prêt 4 (40) 
  

4 (40) 
  

4 (40) 
  

Location 3 (30) 
  

3 (30) 
  

2 (20) 
  

Emplacement pour accéder au tire-lait1 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Site du PCNP 10 (100) 

  
9 (90) 

  
9 (90) 

  

Livraison au domicile de la participante 
du PCNP 

4 (40) 
  

7 (70) 
  

5 (50) 
  

Par renvoi 1 (10) 
  

0 (0) 
  

1 (10) 
  

Site de l’organisme partenaire 2 (20) 
  

3 (30) 
  

4 (40) 
  

Des conseils sur la façon d’utiliser le 
tire-lait ont été offerts 

 
10 0 

 
10 0 

 
10 0 

Oui 10 (100) 
  

10 (100) 
  

10 (100) 
  

Quelquefois 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Non 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les conseils sur l’utilisation 
du tire-lait ont été offerts 

 
10 0 

 
10 0 

 
10 0 

En personne 8 (80) 
  

4 (40) 
  

4 (40) 
  

Virtuellement 0 (0) 
  

4 (40) 
  

0 (0) 
  

Les deux 2 (20) 
  

2 (20) 
  

6 (60) 
  

La personne qui a donné des conseils sur la 
façon d’utiliser le tire-lait1 

 
10 0 

 
10 0 

 
10 0 

Personnel des programmes du PCNP 10 (100) 
  

9 (90) 
  

10 (100) 
  

Consultante en lactation 4 (40) 
  

3 (30) 
  

3 (30) 
  

Partenaire en santé publique 4 (40) 
  

2 (20) 
  

4 (40) 
  

Personnel infirmier 2 (20)   2 (20)   3 (30)   
Sage-femme 0 (0) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Doula 1 (10) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
  

Diététicien(ne) 1 (10) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (10) 
  

Qui pourrait avoir accès à un tire-lait1 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

6 (60) 
  

6 (60) 
  

6 (60) 
  

Sur demande 3 (30) 
  

3 (30) 
  

3 (30) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères prédéfinis 

1 (10) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
  

Autre 1 (10) 
  

1 (10) 
  

1 (10) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Fonds utilisés pour offrir des tire-lait 
 

10 0 
 

10 0 
 

10 0 
Fonds du PCNP uniquement 2 (20) 

  
2 (20) 

  
2 (20) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 6 (60) 
  

6 (60) 
  

6 (60) 
  

 Autres fonds uniquement 2 (20) 
  

2 (20) 
  

2 (20) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Annexe D. Résultats ventilés par région de l'ASPC pour certains soutiens alimentaires 
 
 
 
Colombie-Britannique et Alberta 
 
 
Tableau annexe 16. Caractéristiques des cartes d’épicerie offertes par les sites de projet du PCNP en Colombie-
Britannique et en Alberta (N = 22) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Des cartes d’épicerie étaient offertes 

 
22 0 

 
22 0 

 
22 0 

Non 3 (14) 
  

1 (5) 
  

3 (14) 
  

Oui 19 (86) 
  

21 (95) 
  

18 (82) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (5) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
une carte d’épicerie1 

 
19 0 

 
21 0 

 
19 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

12 (63) 
  

12 (57) 
  

8 (42) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

4 (21) 
  

5 (24) 
  

5 (26) 
  

En fonction des besoins 8 (42) 
  

10 (48) 
  

11 (58) 
  

Autre 1 (5) 
  

1 (5) 
  

1 (5) 
  

La façon dont les cartes d’épicerie ont 
été offertes1 

 
19 0 

 
21 0 

 
19 0 

Visite au site en personne 17 (89) 
  

13 (62) 
  

18 (95) 
  

Sur rendez-vous 6 (32) 
  

8 (38) 
  

6 (32) 
  

Par courrier 2 (11) 
  

5 (24) 
  

2 (11) 
  

Livraison à domicile 8 (42) 
  

14 (67) 
  

12 (63) 
  

Utilisation d’un coupon Internet 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (5) 
  

La façon dont le site a obtenu les cartes 
d’épicerie1 

 
19 0 

 
21 0 

 
18 1 

Don 3 (16) 
  

4 (19) 
  

2 (11) 
  

Achat 18 (95) 
  

19 (90) 
  

16 (84) 
  

Source des cartes d’épicerie données1 
 

3 0 
 

4 0 
 

2 0 
Don d’entreprise 1 (33) 

  
1 (25) 

  
1 (50) 

  

Banque alimentaire 2 (67) 
  

1 (25) 
  

0 (0) 
  

Don public 2 (67) 
  

2 (50) 
  

1 (50) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de cartes 
d’épicerie 

 
17 1 

 
19 0 

 
16 0 

Fonds du PCNP uniquement 7 (41) 
  

6 (32) 
  

4 (25) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 7 (41) 
  

9 (47) 
  

10 (63) 
  

Autres fonds uniquement 3 (18) 
  

4 (21) 
  

2 (13) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 17. Caractéristiques des denrées ou des paniers alimentaires offerts par les sites de projet du PCNP 
en Colombie-Britannique et en Alberta (N = 18) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes 
d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des denrées et des paniers 
alimentaires étaient offerts 

 
18 0 

 
18 0 

 
18 0 

   Non 4 (22) 
  

1 (6) 
  

2 (11) 
  

   Oui 14 (78) 
  

16 (89) 
  

15 (83) 
  

   Incertain 0 (0) 
  

1 (6) 
  

1 (6) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
des denrées ou des paniers 
alimentaires1  

 
14 0 

 
17 0 

 
16 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

7 (50) 
  

11 (65) 
  

8 (50) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

4 (29) 
  

5 (29) 
  

5 (31) 
  

En fonction des besoins 7 (50) 
  

9 (53) 
  

9 (56) 
  

Autre 1 (7) 
  

0 (0) 
  

1 (6) 
  

La façon dont les denrées et les 
paniers alimentaires étaient offerts1 

 
14 0 

 
17 0 

 
16 0 

Visite en personne sur le site 10 (71) 
  

8 (47) 
  

12 (75) 
  

Ramassage sur place sur 
rendez-vous 

4 (29) 
  

10 (59) 
  

5 (31) 
  

Livraison à domicile 7 (50) 
  

14 (82) 
  

10 (63) 
  

La façon dont le site obtenait les 
denrées et les paniers alimentaires1 

 
14 0 

 
17 0 

 
16 0 

Don 7 (50) 
  

8 (47) 
  

6 (38) 
  

Achat 11 (79) 
  

15 (88) 
  

12 (75) 
  

Source des denrées et des paniers 
alimentaires donnés1 

 
7 0 

 
8 0 

 
6 0 

Don d’entreprise 2 (29) 
  

5 (63) 
  

3 (50) 
  

Banque alimentaire 5 (71) 
  

4 (50) 
  

5 (83) 
  

Don public 7 (100) 
  

5 (63) 
  

4 (67) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de denrées 
et de paniers alimentaires 

 
11 19 

 
15 18 

 
12 22 

Fonds du PCNP uniquement 3 (27) 
  

4 (27) 
  

4 (33) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 5 (45) 
  

4 (27) 
  

3 (25) 
  

Autres fonds uniquement 3 (27) 
  

7 (47) 
  

5 (42) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 18. Caractéristiques des suppléments offerts par les sites de projets du PCNP en Colombie-
Britannique et en Alberta (N = 23) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Suppléments offerts 
 

23 0 
 

23 0 
 

23 0 
Non 0 (0) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Oui 23 (100) 
  

23 (100) 
  

23 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir des 
suppléments1 

 
23 0 

 
23 0 

 
23 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 21 (91) 
  

20 (87) 
  

20 (87) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
d’admissibilité 

4 (17) 
  

5 (22) 
  

5 (22) 
  

En fonction des besoins 3 (13) 
  

4 (17) 
  

4 (17) 
  

Autre 1 (4) 
  

1 (4) 
  

1 (4) 
  

Accès aux suppléments1 
 

23 0 
 

23 0 
 

23 0 
Visite en personne sur place 21 (91) 

  
16 (70) 

  
23 (100) 

  

Ramassage sur place sur rendez-vous 6 (26) 
  

10 (43) 
  

7 (30) 
  

Livraison à domicile 12 (52) 
  

15 (65) 
  

15 (65) 
  

La façon dont le site obtenait les suppléments1 
 

23 0 
 

23 0 
 

23 0 
Don 18 (78) 

  
18 (78) 

  
18 (78) 

  

Achat 8 (35) 
  

9 (39) 
  

10 (43) 
  

Source des suppléments donnés1 
 

15 2 
 

15 2 
 

15 2 
Don d’entreprise 8 (53) 

  
9 (60) 

  
9 (60) 

  

Banque alimentaire 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Don public 7 (47) 
  

6 (40) 
  

6 (40) 
  

Fonds utilisés pour acheter des suppléments 
 

8 0 
 

9 0 
 

10 0 
Fonds du PCNP uniquement 3 (38) 

  
3 (33) 

  
4 (40) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 1 (13) 
  

2 (22) 
  

2 (20) 
  

Autres fonds uniquement 4 (50) 
  

4 (44) 
  

4 (40) 
  

SR: Sans réponse 
1Survey respondents could select one or more options 
 
 
Tableau annexe 19. Caractéristiques des préparations pour nourrissons offertes par les sites de projets du PCNP en 
Colombie-Britannique et en Alberta (N = 15) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Préparations pour nourrissons offertes 
 

15 0 
 

15 0 
 

15 0 
Non 2 (13) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Oui 13 (87) 
  

14 (93) 
  

15 (100) 
  

Incertain 0 (0) 
  

1 (7) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
des préparations pour nourrissons1 

 
13 0 

 
15 0 

 
15 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

4 (31) 
  

4 (27) 
  

4 (27) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

En fonction des besoins 9 (69) 
  

10 (67) 
  

10 (67) 
  

Autre 0 (0) 
  

1 (7) 
  

1 (7) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été offertes1 

 
13 0 

 
15 0 

 
15 0 

Visite en personne sur place 13 (100) 
  

9 (60) 
  

14 (93) 
  

Ramassage sur place sur rendez-vous 4 (31) 
  

7 (47) 
  

4 (27) 
  

Livraison à domicile 6 (46) 
  

10 (67) 
  

7 (47) 
  

Types de préparations pour nourrissons 
offertes1 

 
13 0 

 
15 0 

 
15 0 

Préparations pour nourrissons prêtes à 
servir 

3 (23) 
  

3 (20) 
  

3 (20) 
  

Préparations pour nourrissons liquides 3 (23) 
  

3 (20) 
  

3 (20) 
  

Préparations pour nourrissons en 
poudre 

3 (23) 
  

3 (20) 
  

3 (20) 
  

Cela varie 10 (77) 
  

11 (73) 
  

11 (73) 
  

Aucun suivi de cette information 4 (31) 
  

5 (33) 
  

5 (33) 
  

Y a-t-il des limites à la quantité de 
préparations pour nourrissons offerte? 

 
13 0 

 
15 0 

 
15 0 

Non, il n’y a pas de limite 2 (15) 
  

2 (13) 
  

2 (13) 
  

Oui, cela dépend du budget 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Oui, cela dépend de 
l’approvisionnement 

11 (85) 
  

12 (80) 
  

12 (80) 
  

Oui, cela dépend des besoins médicaux 
du nourrisson 

0 (0) 
  

1 (7) 
  

1 (7) 
  

Oui, cela dépend de l’âge du 
nourrisson 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été obtenues1  

 
13 0 

 
15 0 

 
15 0 

Achetées par le site 1 (8) 
  

4 (27) 
  

3 (20) 
  

Dons au site 13 (100) 
  

15 (100) 
  

15 (100) 
  

Acheté par le site et donné au site 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Le site s’est fait donner et offrir les 
préparations pour nourrissons par 
l’entreprise qui les produit 

 
1 0 

 
4 0 

 
3 0 

Source de préparations pour 
nourrissons achetées1 

1 (100) 
  

3 (75) 
  

3 (100) 
  

Épicerie  1 (100) 
  

2 (50) 
  

2 (50) 
  

Pharmacie 1 (100) 
  

3 (75) 
  

2 (50) 
  

Magasin à grande surface 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Entreprise fabriquant les préparations 
pour nourrissons 

 
1 0 

 
4 0 

 
3 0 

Fonds utilisés pour l’achat de 
préparations pour nourrissons 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Fonds du PCNP uniquement 0 (0) 
  

1 (25) 
  

1 (33) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 1 (100) 
  

3 (75) 
  

2 (67) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Ontario 
 
 
Tableau annexe 20. Caractéristiques des cartes d’épicerie offertes par les sites de projet du PCNP en Ontario (N = 35) 
au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Des cartes d’épicerie étaient offertes 

 
35 5 

 
35 5 

 
35 0 

Non 2 (6) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

Oui 31 (89) 
  

34 (97) 
  

33 (94) 
  

Incertain 2 (6) 
  

0 (0) 
  

2 (6) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
une carte d’épicerie1 

 
33 0 

 
34 0 

 
35 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

24 (73) 
  

26 (76) 
  

28 (80) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

9 (27) 
  

11 (32) 
  

12 (34) 
  

En fonction des besoins 6 (18) 
  

8 (24) 
  

6 (17) 
  

Autre 0 (0) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les cartes d’épicerie ont 
été offertes1 

 
33 0 

 
34 0 

 
35 0 

Visite au site en personne 29 (88) 
  

14 (41) 
  

30 (86) 
  

Sur rendez-vous 5 (15) 
  

8 (24) 
  

8 (23) 
  

Par courrier 2 (6) 
  

12 (35) 
  

5 (14) 
  

Livraison à domicile 6 (18) 
  

19 (56) 
  

11 (31) 
  

Utilisation d’un coupon Internet 0 (0) 
  

8 (24) 
  

7 (20) 
  

La façon dont le site a obtenu les cartes 
d’épicerie1 

 
32 1 

 
34 0 

 
35 0 

Don 2 (6) 
  

6 (18) 
  

4 (11) 
  

Achat 30 (91) 
  

33 (97) 
  

34 (97) 
  

Source des cartes d’épicerie données1 
 

2 0 
 

6 0 
 

4 0 
Don d’entreprise 0 (0) 

  
1 (17) 

  
1 (25) 

  

Banque alimentaire 1 (50) 
  

3 (50) 
  

2 (50) 
  

Don public 1 (50) 
  

4 (67) 
  

3 (75) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de cartes 
d’épicerie 

 
30 0 

 
33 0 

 
34 0 

Fonds du PCNP uniquement 22 (73) 
  

19 (58) 
  

22 (65) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 6 (20) 
  

9 (27) 
  

8 (24) 
  

Autres fonds uniquement 2 (7) 
  

5 (15) 
  

4 (12) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 21. Caractéristiques des denrées ou des paniers alimentaires offerts par les sites de projet du PCNP 
en Ontario (N = 30) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des denrées et des paniers 
alimentaires étaient offerts 

 
30 0 

 
30 0 

 
30 0 

   Non 4 (13) 
  

4 (13) 
  

4 (13) 
  

   Oui 22 (73) 
  

25 (83) 
  

25 (83) 
  

   Incertain 4 (13) 
  

1 (3) 
  

1 (3) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
des denrées ou des paniers 
alimentaires1  

 
26 0 

 
26 0 

 
26 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

17 (65) 
  

19 (73) 
  

19 (73) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

6 (23) 
  

11 (42) 
  

12 (46) 
  

En fonction des besoins 4 (15) 
  

5 (19) 
  

5 (19) 
  

Autre 3 (12) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les denrées et les 
paniers alimentaires étaient offerts1 

 
26 0 

 
26 0 

 
26 0 

Visite en personne sur le site 15 (58) 
  

8 (31) 
  

18 (69) 
  

Ramassage sur place sur 
rendez-vous 

7 (27) 
  

13 (50) 
  

9 (35) 
  

Livraison à domicile 6 (23) 
  

19 (73) 
  

12 (46) 
  

La façon dont le site obtenait les 
denrées et les paniers alimentaires1 

 
26 0 

 
26 0 

 
26 0 

Don 8 (31) 
  

11 (42) 
  

12 (46) 
  

Achat 18 (69) 
  

21 (81) 
  

20 (77) 
  

Source des denrées et des paniers 
alimentaires donnés1 

 
8 0 

 
11 0 

 
12 0 

Don d’entreprise 1 (13) 
  

3 (27) 
  

4 (33) 
  

Banque alimentaire 5 (63) 
  

7 (64) 
  

8 (67) 
  

Don public 3 (38) 
  

6 (55) 
  

6 (50) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de denrées 
et de paniers alimentaires 

 
18 0 

 
21 0 

 
20 0 

Fonds du PCNP uniquement 12 (67) 
  

11 (52) 
  

11 (55) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (17) 
  

6 (29) 
  

6 (30) 
  

Autres fonds uniquement 3 (17) 
  

4 (19) 
  

3 (15) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 22. Caractéristiques des suppléments offerts par les sites de projets du PCNP en Ontario (N = 29) au 
cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Suppléments offerts 
 

29 0 
 

29 0 
 

29 0 
Non 1 (3) 

  
1 (3) 

  
0 (0) 

  

Oui 25 (86) 
  

27 (93) 
  

29 (100) 
  

Incertain 3 (10) 
  

1 (3) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir des 
suppléments1 

 
28 0 

 
28 0 

 
29 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 19 (68) 
  

19 (68) 
  

22 (76) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
d’admissibilité 

7 (25) 
  

9 (32) 
  

8 (28) 
  

En fonction des besoins 7 (25) 
  

8 (29) 
  

8 (28) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Accès aux suppléments1 
 

28 0 
 

28 0 
 

29 0 
Visite en personne sur place 20 (71) 

  
10 (36) 

  
23 (79) 

  

Ramassage sur place sur rendez-vous 9 (32) 
  

14 (50) 
  

12 (41) 
  

Livraison à domicile 6 (21) 
  

17 (61) 
  

13 (45) 
  

La façon dont le site obtenait les suppléments1 
 

27 1 
 

28 0 
 

29 0 
Don 6 (21) 

  
6 (21) 

  
5 (17) 

  

Achat 21 (75) 
  

23 (82) 
  

26 (90) 
  

Source des suppléments donnés1 
 

5 1 
 

5 1 
 

4 1 
Don d’entreprise 3 (11) 

  
3 (11) 

  
2 (7) 

  

Banque alimentaire 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Don public 2 (7) 
  

2 (7) 
  

2 (7) 
  

Fonds utilisés pour acheter des suppléments 
 

21 0 
 

23 0 
 

26 0 
Fonds du PCNP uniquement 15 (71) 

  
17 (74) 

  
19 (73) 

  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (14) 
  

3 (13) 
  

5 (19) 
  

Autres fonds uniquement 3 (14) 
  

3 (13) 
  

2 (8) 
  

SR: Sans réponse 
1Survey respondents could select one or more options 
 
 
Tableau annexe 23. Caractéristiques des préparations pour nourrissons offertes par les sites de projets du PCNP en 
Ontario (N = 17) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Préparations pour nourrissons offertes 
 

17 0 
 

17 0 
 

17 0 
Non 1 (6) 

  
1 (6) 

  
0 (0) 

  

Oui 12 (71) 
  

15 (88) 
  

17 (100) 
  

Incertain 4 (24) 
  

1 (6) 
  

0 (0) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir des 
préparations pour nourrissons1 

 
16 0 

 
16 0 

 
17 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 9 (56) 
  

9 (56) 
  

12 (71) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
d’admissibilité 

7 (44) 
  

8 (50) 
  

9 (53) 
  

En fonction des besoins 5 (31) 
  

6 (38) 
  

8 (47) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été offertes1 

 
16 0 

 
16 0 

 
17 0 

Visite en personne sur place 10 (63) 
  

6 (38) 
  

14 (82) 
  

Ramassage sur place sur rendez-vous 4 (25) 
  

5 (31) 
  

8 (47) 
  

Livraison à domicile 5 (31) 
  

13 (81) 
  

9 (53) 
  

Types de préparations pour nourrissons 
offertes1 

 
16 0 

 
16 0 

 
17 0 

Préparations pour nourrissons prêtes à 
servir 

5 (31) 
  

9 (56) 
  

10 (59) 
  

Préparations pour nourrissons liquides 7 (44) 
  

8 (50) 
  

11 (65) 
  

Préparations pour nourrissons en poudre 7 (44) 
  

10 (63) 
  

11 (65) 
  

Cela varie 8 (50) 
  

10 (63) 
  

12 (71) 
  

Aucun suivi de cette information 2 (13) 
  

2 (13) 
  

2 (12) 
  

Y a-t-il des limites à la quantité de 
préparations pour nourrissons offerte? 

 
16 0 

 
16 0 

 
17 0 

Non, il n’y a pas de limite 3 (25) 
  

3 (19) 
  

3 (19) 
  

Oui, cela dépend du budget 4 (33) 
  

5 (31) 
  

5 (31) 
  

Oui, cela dépend de l’approvisionnement 4 (33) 
  

7 (44) 
  

7 (44) 
  

Oui, cela dépend des besoins médicaux 
du nourrisson 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Oui, cela dépend de l’âge du nourrisson 1 (8) 
  

1 (6) 
  

1 (6) 
  

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été obtenues1  

 
16 0 

 
16 0 

 
17 0 

Achetées par le site 10 (63) 
  

11 (69) 
  

12 (71) 
  

Dons au site 5 (31) 
  

8 (50) 
  

10 (59) 
  

Acheté par le site et donné au site 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Le site s’est fait donner et offrir les 
préparations pour nourrissons par 
l’entreprise qui les produit 

 
10 0 

 
11 0 

 
12 0 

Source de préparations pour nourrissons 
achetées1 

9 (90) 
  

10 (91) 
  

10 (83) 
  

Épicerie  6 (60) 
  

7 (64) 
  

8 (67) 
  

Pharmacie 5 (50) 
  

4 (36) 
  

4 (33) 
  

Magasin à grande surface 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Entreprise fabriquant les préparations pour 
nourrissons 

 
10 0 

 
11 0 

 
12 0 

Fonds utilisés pour l’achat de 
préparations pour nourrissons 

5 (50) 
  

6 (55) 
  

7 (58) 
  

Fonds du PCNP uniquement 2 (20) 
  

3 (27) 
  

4 (33) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 3 (30) 
  

2 (18) 
  

1 (8) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
 
 
 
  

 
Enquête nationale sur la lactation et les soutiens alimentaires du PCNP

 
Page 124 of 128



Canada atlantique (Nouveau-Brunswick, Nouvelle-Écosse, Île-du-Prince-Édouard, Terre-Neuve-et-Labrador) 
 
 
Tableau annexe 24. Caractéristiques des cartes d’épicerie offertes par les sites de projet du PCNP en Canada 
atlantique (N = 13) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 

n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 
Des cartes d’épicerie étaient offertes 

 
13 0 

 
13 0 

 
13 0 

Non 3 (23) 
  

1 (8) 
  

1 (8) 
  

Oui 9 (69) 
  

12 (92) 
  

9 (69) 
  

Incertain 1 (8) 
  

0 (0) 
  

3 (23) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
une carte d’épicerie1 

 
10 0 

 
12 0 

 
12 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

4 (40) 
  

6 (50) 
  

6 (50) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

4 (40) 
  

3 (25) 
  

3 (25) 
  

En fonction des besoins 6 (60) 
  

7 (58) 
  

7 (58) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les cartes d’épicerie ont 
été offertes1 

 
10 0 

 
12 0 

 
12 0 

Visite au site en personne 8 (80) 
  

6 (50) 
  

10 (83) 
  

Sur rendez-vous 3 (30) 
  

3 (25) 
  

4 (33) 
  

Par courrier 0 (0) 
  

4 (33) 
  

0 (0) 
  

Livraison à domicile 5 (50) 
  

9 (75) 
  

7 (58) 
  

Utilisation d’un coupon Internet 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont le site a obtenu les cartes 
d’épicerie1 

 
10 0 

 
12 0 

 
12 0 

Don 2 (20) 
  

2 (17) 
  

2 (17) 
  

Achat 9 (90) 
  

11 (92) 
  

10 (83) 
  

Source des cartes d’épicerie données1 
 

1 1 
 

1 1 
 

1 1 
Don d’entreprise 0 (0) 

  
0 (0) 

  
0 (0) 

  

Banque alimentaire 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Don public 1 (100) 
  

1 (100) 
  

1 (100) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de cartes 
d’épicerie 

 
9 0 

 
11 0 

 
10 0 

Fonds du PCNP uniquement 3 (33) 
  

3 (27) 
  

3 (30) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 4 (44) 
  

5 (45) 
  

4 (40) 
  

Autres fonds uniquement 2 (22) 
  

3 (27) 
  

3 (30) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options  
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Tableau annexe 25. Caractéristiques des denrées ou des paniers alimentaires offerts par les sites de projet du PCNP 
en Canada atlantique (N = 9) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Des denrées et des paniers 
alimentaires étaient offerts 

 
9 0 

 
9 0 

 
9 0 

   Non 3 (33) 
  

2 (22) 
  

1 (11) 
  

   Oui 6 (67) 
  

7 (78) 
  

6 (67) 
  

   Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

2 (22) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir 
des denrées ou des paniers 
alimentaires1  

 
6 0 

 
7 0 

 
8 0 

Toutes les participantes inscrites au 
PCNP 

3 (50) 
  

3 (43) 
  

4 (50) 
  

Les personnes qui répondent aux 
critères d’admissibilité 

0 (0) 
  

2 (29) 
  

2 (25) 
  

En fonction des besoins 4 (67) 
  

6 (86) 
  

6 (75) 
  

Autre 0 (0) 
  

1 (14) 
  

1 (13) 
  

La façon dont les denrées et les 
paniers alimentaires étaient offerts1 

 
6 0 

 
7 0 

 
8 0 

Visite en personne sur le site 4 (67) 
  

5 (71) 
  

7 (88) 
  

Ramassage sur place sur 
rendez-vous 

1 (17) 
  

2 (29) 
  

2 (25) 
  

Livraison à domicile 5 (83) 
  

5 (71) 
  

6 (75) 
  

La façon dont le site obtenait les 
denrées et les paniers alimentaires1 

 
6 0 

 
7 0 

 
8 0 

Don 2 (33) 
  

3 (43) 
  

3 (38) 
  

Achat 6 (100) 
  

6 (86) 
  

7 (88) 
  

Source des denrées et des paniers 
alimentaires donnés1 

 
2 0 

 
3 0 

 
3 0 

Don d’entreprise 2 (100) 
  

3 (100) 
  

3 (100) 
  

Banque alimentaire 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Don public 1 (50) 
  

1 (33) 
  

1 (33) 
  

Fonds utilisés pour l’achat de denrées 
et de paniers alimentaires 

 
6 0 

 
6 0 

 
7 0 

Fonds du PCNP uniquement 2 (33) 
  

2 (33) 
  

2 (29) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 2 (33) 
  

2 (33) 
  

3 (43) 
  

Autres fonds uniquement 2 (33) 
  

2 (33) 
  

2 (29) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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Tableau annexe 26. Caractéristiques des préparations pour nourrissons offertes par les sites de projets du PCNP en 
Canada atlantique (N = 7) au cours des cinq dernières années, pendant les trois périodes d’intérêt 

Caractéristique Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Préparations pour nourrissons offertes 
 

7 0 
 

7 0 
 

7 0 
Non 2 (29) 

  
1 (14) 

  
2 (29) 

  

Oui 5 (71) 
  

6 (86) 
  

4 (57) 
  

Incertain 0 (0) 
  

0 (0) 
  

1 (14) 
  

Les personnes qui pourraient recevoir des 
préparations pour nourrissons1 

 
5 0 

 
6 0 

 
5 0 

Toutes les participantes inscrites au PCNP 1 (20) 
  

1 (17) 
  

1 (20) 
  

Les personnes qui répondent aux critères 
d’admissibilité 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

En fonction des besoins 4 (80) 
  

5 (83) 
  

4 (80) 
  

Autre 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été offertes1 

 
5 0 

 
6 0 

 
5 0 

Visite en personne sur place 4 (80) 
  

3 (50) 
  

4 (80) 
  

Ramassage sur place sur rendez-vous 1 (20) 
  

2 (33) 
  

1 (20) 
  

Livraison à domicile 4 (80) 
  

3 (50) 
  

4 (80) 
  

Types de préparations pour nourrissons 
offertes1 

 
5 0 

 
6 0 

 
5 0 

Préparations pour nourrissons prêtes à 
servir 

1 (20) 
  

1 (17) 
  

1 (20) 
  

Préparations pour nourrissons liquides 1 (20) 
  

1 (17) 
  

1 (20) 
  

Préparations pour nourrissons en poudre 1 (20) 
  

1 (17) 
  

1 (20) 
  

Cela varie 3 (60) 
  

3 (50) 
  

3 (60) 
  

Aucun suivi de cette information 2 (40) 
  

2 (33) 
  

2 (40) 
  

Y a-t-il des limites à la quantité de 
préparations pour nourrissons offerte? 

 
5 0 

 
6 0 

 
5 0 

Non, il n’y a pas de limite 1 (20) 
  

1 (20) 
  

1 (20) 
  

Oui, cela dépend du budget 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Oui, cela dépend de l’approvisionnement 4 (80) 
  

4 (80) 
  

4 (80) 
  

Oui, cela dépend des besoins médicaux 
du nourrisson 

0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Oui, cela dépend de l’âge du nourrisson 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

La façon dont les préparations pour 
nourrissons ont été obtenues1  

 
5 0 

 
6 0 

 
5 0 

Achetées par le site 3 (60) 
  

3 (50) 
  

3 (60) 
  

Dons au site 5 (100) 
  

5 (83) 
  

5 (100) 
  

Acheté par le site et donné au site 0 (0)   0 (0)   0 (0)   
Le site s’est fait donner et offrir les 
préparations pour nourrissons par 
l’entreprise qui les produit 

 
3 0 

 
3 0 

 
3 0 

Source de préparations pour nourrissons 
achetées1 

3 (100) 
  

3 (100) 
  

3 (100) 
  

Épicerie  1 (33) 
  

1 (33) 
  

1 (33) 
  

Pharmacie 1 (33) 
  

1 (33) 
  

1 (33) 
  

Magasin à grande surface 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
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Caractéristique 
Avant la pandémie Pendant la pandémie Exercice de 2024 
n (%) N SR n (%) N SR n (%) N SR 

Entreprise fabriquant les préparations pour 
nourrissons 

 
3 0 

 
3 0 

 
3 0 

Fonds utilisés pour l’achat de 
préparations pour nourrissons 

1 (33) 
  

1 (33) 
  

1 (33) 
  

Fonds du PCNP uniquement 0 (0) 
  

0 (0) 
  

0 (0) 
  

Fonds du PCNP et d’autres fonds 2 (67) 
  

2 (67) 
  

2 (67) 
  

SR: Sans réponse 
1Les participants à l’enquête peuvent indiquer une ou plusieurs options 
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